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Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB 10/2007)

A.1

A.1.1

Die Kfz-Versicherung umfasst je nach dem Inhalt des Versicherungsvertrags folgende Versicherungsarten:

- Kfz-Haftpflichtversicherung (A.1)
- Kaskoversicherung (A.2)
- Kfz-Unfallversicherung (A.3)

Diese Versicherungen werden als jeweils rechtlich selbststandige Vertrdge abgeschlossen. lhrem Versicherungsschein
konnen Sie entnehmen, welche Versicherungen Sie fiir Ihr Fahrzeug abgeschlossen haben.

Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.

Welche Leistungen umfasst lhre Kfz-Versicherung?

Kfz-Haftpflichtversicherung -
fiir Schaden, die Sie mit lhrem Fahrzeug Anderen zufiigen

Was ist versichert?

Sie haben mit lhrem Fahrzeug einen Anderen geschddigt

A1.1.1 Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei, wenn durch den Gebrauch des Fahrzeugs
a Personen verletzt oder getétet werden,
b Sachen beschadigt oder zerstort werden oder abhanden kommen,

¢ Vermdgensschaden verursacht werden, die weder mit einem Personen- noch mit einem Sachschaden
mittelbar oder unmittelbar zusammenhéangen (reine Vermdgensschaden),

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzanspriiche aufgrund von Haftpflichtbestimmungen des
Biirgerlichen Gesetzbuchs oder des Stralenverkehrsgesetzes oder aufgrund anderer gesetzlicher Haft-
pflichtbestimmungen des Privatrechts geltend gemacht werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs gehort ne-
ben dem Fahren z.B. das Ein- und Aussteigen sowie das Be- und Entladen.

Begriindete und unbegriindete Schadenersatzanspriiche

A1.1.2 Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Schadenersatz in Geld.

A113 Sind Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit
Schadenersatzanspriiche der Hohe nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

Al1.14 Wir sind bevollméchtigt, gegen Sie geltend gemachte Schadenersatzanspriiche in lhrem Namen zu erfiil-
len oder abzuwehren und alle dafiir zweckmaBig erscheinenden Erklarungen im Rahmen pflichtgemaRen
Ermessens abzugeben.

Mitversicherung von Anhdngern, Aufliegern und abgeschleppten Fahrzeugen

A1.15 Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhdnger oder Auflieger verbunden, erstreckt sich der Versiche-
rungsschutz auch hierauf. Der Versicherungsschutz umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicherten
Kraftfahrzeug abgeschleppt oder geschleppt werden, wenn fiir diese kein eigener Haftpflichtversiche-
rungsschutz besteht.

Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger oder das abgeschleppte oder geschleppte Fahrzeug
waéhrend des Gebrauchs von dem versicherten Kraftfahrzeug 16st und sich noch in Bewegung befindet.

Zusatzhaftpflicht fiir gemietete Kraftfahrzeuge im Ausland (Mallorca-Police)

A1.1.6 Die Versicherung eines Pkw, Krades oder Campingfahrzeuges umfasst auch Schaden, aus dem voriiberge-
henden Gebrauch — Mietzeit bis ein Monat — als Fahrer eines fremden, im Ausland gemieteten Fahrzeuges,
soweit nicht aus einer fiir das fremde Fahrzeug abgeschlossenen Haftpflicht Versicherungsschutz besteht.

Als Ausland gelten die Ldnder nach Punkt A.1.4.
Die Hochstentschdadigungsgrenze ist die vertraglich vereinbarte Versicherungssumme.

Fiir Beschddigung, Zerstérung oder Abhandenkommen des gemieteten Fahrzeuges wird nicht gezahlt. Das
gleiche gilt fiir mit dem Fahrzeug verbundene oder beférderte Sachen.

Versichert sind neben dem Versicherungsnehmer auch Ehe- oder Lebenspartner, die mit dem Versiche-
rungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft leben und an dessen Wohnsitz gemeldet sind.
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A.1.2

A.1.3

A.1.4

A.1.5

Wer ist versichert?

Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt fiir Sie und fiir folgende Personen (mitversicherte Personen):
a den Halter des Fahrzeugs,
b den Eigentiimer des Fahrzeugs,
¢ denFahrer des Fahrzeugs,

d den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhaltnisses mit Ihnen oder mit dem Halter den berech-
tigten Fahrer zu seiner Abldsung oder zur Vornahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur gelegent-
lich begleitet,

e lhren Arbeitgeber oder 6ffentlichen Dienstherrn, wenn das Fahrzeug mit lhrer Zustimmung fiir dienst-
liche Zwecke gebraucht wird,

f  den Omnibusschaffner, der im Rahmen seines Arbeitsverhaltnisses mit [hnen oder mit dem Halter des
versicherten Fahrzeugs tatig ist,

g den Halter, Eigentlimer, Fahrer, Beifahrer und Omnibusschaffner eines nach A.1.1.5 mitversicherten
Fahrzeugs.

Diese Personen kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag selbststandig gegen uns erheben.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?
Héchstzahlung

A131 Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils beschrénkt auf die Hohe der fiir Personen-, Sach-
und Vermdgensschaden vereinbarten Versicherungssummen. Mehrere zeitlich zusammenhangende Scha-
den, die dieselbe Ursache haben, gelten als ein einziges Schadenereignis. Die Hohe Ihrer Versicherungs-
summen kénnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen.

A13.2 Bei Schdden von Insassen in einem mitversicherten Anhanger gelten die gesetzlichen Mindestversiche-
rungssummen.

Ubersteigen der Versicherungssummen

A133 Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten sich unsere Zahlungen nach den Bestim-
mungen des Versicherungsvertragsgesetzes und der Kfz-Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall
miissen Sie fiir einen nicht oder nicht vollstandig befriedigten Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz in Europa und in der EU

A1.4.1 Sie haben in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas
sowie den auBlereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehdren. lhr
Versicherungsschutz richtet sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vorgeschriebenen Versicherungsum-
fang, mindestens jedoch nach dem Umfang Ihres Versicherungsvertrags.

Internationale Versicherungskarte (Griine Karte)

A1.4.2 Haben wir lhnen eine internationale Versicherungskarte ausgehandigt, erstreckt sich lhr Versicherungs-
schutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung auch auf die dort genannten nichteuropdischen Lénder, soweit
Landerbezeichnungen nicht durchgestrichen sind.

Hinsichtlich des Versicherungsumfangs gilt A.1.4.1 Satz 2.

Was ist nicht versichert?

Vorsatz
A.1.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie vorsatzlich und widerrechtlich herbeifiihren.
Genehmigte Rennen

A1.5.2 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-
sportlichen Veranstaltungen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, ent-
stehen. Dies gilt auch fiir dazugehérige Ubungsfahrten. Die Teilnahme an behérdlich nicht genehmigten
Fahrtveranstaltungen stellt eine Pflichtverletzung nach D.2.2 dar.

Beschddigung des versicherten Fahrzeugs

A153 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschddigung, die Zerstérung oder das Abhandenkommen des
versicherten Fahrzeugs.
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A.2

A.2.1

Beschddigung von Anhdngern oder abgeschleppten Fahrzeugen

Al154 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschddigung, die Zerstérung oder das Abhandenkommen eines
mit dem versicherten Fahrzeug verbundenen Anhangers oder Aufliegers oder eines mit dem versicherten
Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten Fahrzeugs. Wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug ohne
gewerbliche Absicht ein betriebsunfahiges Fahrzeug im Rahmen Ublicher Hilfeleistung abgeschleppt wird,
besteht fiir dabei am abgeschleppten Fahrzeug verursachte Schaden Versicherungsschutz.

Beschddigung von beforderten Sachen

A155 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzanspriichen wegen Beschadigung, Zerstérung oder
Abhandenkommens von Sachen, die mit dem versicherten Fahrzeug beférdert werden.

Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs tblicherweise mit sich
fiihren (z. B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die iiberwiegend der Personenbeférderung dienen,
besteht aulerdem Versicherungsschutz fiir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs zum Zwecke des
personlichen Gebrauchs iblicherweise mit sich fiihren (z.B. Reisegepéck, Reiseproviant). Kein Versiche-
rungsschutz besteht fiir Sachen unberechtigter Insassen.

Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

A15.6 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Sach- oder Vermdgensschaden, die eine mitversicherte Person lhnen,
dem Halter oder dem Eigentiimer durch den Gebrauch des Fahrzeugs zufiigt. Versicherungsschutz besteht
jedoch fiir Personenschdden, wenn Sie z.B. als Beifahrer Ihres Fahrzeugs verletzt werden.

Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen

A1.5.7 Kein Versicherungsschutz besteht fiir reine Vermdgensschéaden, die durch die Nichteinhaltung von Liefer-
und Beforderungsfristen entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A.1.5.8 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Haftpflichtanspriiche, soweit sie aufgrund Vertrags oder besonderer
Zusage (iber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

Schdden durch Kernenergie

A1.59 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

Kaskoversicherung - fiir Schaden an lhrem Fahrzeug

Was ist versichert?
Ihr Fahrzeug

A.2.1.1 Versichert ist |hr Fahrzeug gegen Beschadigung, Zerstdrung oder Verlust infolge eines Ereignisses nach
A.2.2 (Teilkasko) oder A.2.3 (Vollkasko). Vom Versicherungsschutz umfasst sind auch dessen unter A.2.1.2
und A.2.1.3 als mitversichert aufgefiihrte Fahrzeugteile und als mitversichert aufgefiihrtes Fahrzeugzube-
hor, sofern sie straBenverkehrsrechtlich zuldssig sind (mitversicherte Teile).

Beitragsfrei mitversicherte Teile

A2.1.2 Soweit in A.2.1.3 nicht anders geregelt, sind folgende Fahrzeugteile und folgendes Fahrzeugzubehdr des
versicherten Fahrzeugs ohne Mehrbeitrag mitversichert:

a festim Fahrzeug eingebaute oder fest am Fahrzeug angebaute Fahrzeugteile,

b fest im Fahrzeug eingebautes oder am Fahrzeug angebautes oder im Fahrzeug unter Verschluss ver-
wahrtes Fahrzeugzubehor, das ausschlieBlich dem Gebrauch des Fahrzeugs dient (z.B. Schonbeziige,
Pannenwerkzeug) und nach allgemeiner Verkehrsanschauung nicht als Luxus angesehen wird,

¢ im Fahrzeug unter Verschluss verwahrte Fahrzeugteile, die zur Behebung von Betriebsstérungen des
Fahrzeugs tblicherweise mitgefiihrt werden (z.B. Sicherungen und Gliihlampen),

d Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage), solange sie bestimmungsgemal gebraucht werden
oder mit dem abgestellten Fahrzeug so fest verbunden sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne Be-
schadigung nicht moglich ist,

e Planen, Gestelle fiir Planen (Spriegel),

f folgende auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile:
- ein zusétzlicher Satz Rader mit Winter- oder Sommerbereifung,
- Dach-/Heckstédnder, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze,

- nach a bis f mitversicherte Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehor wéhrend einer Reparatur.

AKB 2007 2.0 (11.2007) 6



Abhdngig vom Gesamtneuwert mitversicherte Teile

A2.13 Die nachfolgend unter a bis e aufgefiihrten Teile sind ohne Beitragszuschlag mitversichert, wenn sie im
Fahrzeug fest eingebaut oder am Fahrzeug fest angebaut sind:

- beiallen Fahrzeugarten bis zu einem Gesamtneuwert der Teile von 2.000 EUR (brutto)

a Radio- und sonstige Audiosysteme, Video-, technische Kommunikations- und Leitsysteme (z.B. fest
eingebaute Navigationssysteme),

b zugelassene Veranderungen an Fahrwerk, Triebwerk, Auspuff, Innenraum oder Karosserie (Tuning), die
der Steigerung der Motorleistung, des Motordrehmoments, der Verdnderung des Fahrverhaltens die-
nen oder zu einer Wertsteigerung des Fahrzeugs fiihren,

¢ individuell fiir das Fahrzeug angefertigte Sonderlackierungen und -beschriftungen sowie besondere
Oberflachenbehandlungen,

d Beiwagen und Verkleidungen bei Kraftradern, Leichtkraftradern, Kleinkraftradern, Trikes, Quads und
Fahrzeugen mit Versicherungskennzeichen,

e Spezialaufbauten (z.B. Kran-, Tank-, Silo-, Kiihl- und Thermoaufbauten) und Spezialeinrichtungen (z.B.
fiir Werkstattwagen, Messfahrzeuge, Krankenwagen).

Ist der Gesamtneuwert der unter a bis e aufgefiihrten Teile hoher als die genannte Wertgrenze, ist der U-
bersteigende Wert nur mitversichert, wenn dies ausdriicklich vereinbart ist.

Bis zur genannten Wertgrenze verzichten wir auf eine Kiirzung der Entschadigung wegen Unterversiche-
rung.

Nicht versicherbare Gegenstdnde

A2.14 Nicht versicherbar sind alle sonstigen Gegenstande, insbesondere solche, deren Nutzung nicht ausschlief3-
lich dem Gebrauch des Fahrzeugs dient (z.B. Handys und mobile Navigationsgeréte, auch bei Verbindung
mit dem Fahrzeug durch eine Halterung, Reisegepack, personliche Gegenstande der Insassen, Wohnwa-
genvorzelte usw.).

A.2.2 Welche Ereignisse sind in der Teilkasko versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschddigung, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs einschlieBlich seiner mitversi-
cherten Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:

Brand und Explosion

A.2.2.1 Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein Feuer mit Flammenbildung, das ohne einen be-
stimmungsgemé&Ben Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und sich aus eigener Kraft auszubreiten
vermag. Nicht als Brand gelten Schmor- und Sengschdden. Explosion ist eine auf dem Ausdehnungs-
bestreben von Gasen oder Ddmpfen beruhende, plétzlich verlaufende KraftduBerung.

Entwendung
A2.2.2 Versichert ist die Entwendung, insbesondere durch Diebstahl und Raub.

Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Téter das Fahrzeug nicht zum Gebrauch im eigenen Interes-
se, zur VerduBBerung oder unter Eigentumsvorbehalt tiberlassen wird.

Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Téter in keiner Weise berechtigt ist, das Fahrzeug zu
gebrauchen. Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbesondere, wenn der Tater vom Verfligungsberechtig-
ten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wird (z.B. Reparateur, Hotelangestellter). AuBerdem be-
steht kein Versicherungsschutz, wenn der Tater in einem Néheverhdltnis zu dem Verfligungsberechtigten
steht (z.B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehorige).

Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung

A223 Versichert ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, Blitzschlag oder Uberschwemmung auf das
Fahrzeug. Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8. Eingeschlossen
sind Schaden, die dadurch verursacht werden, dass durch diese Naturgewalten Gegensténde auf oder ge-
gen das Fahrzeug geworfen werden. Ausgeschlossen sind Schéden, die auf ein durch diese Naturgewalten
veranlasstes Verhalten des Fahrers zuriickzufiihren sind.

Zusammenstol3 mit Haarwild

A224 Versichert ist der ZusammenstoR des in Fahrt befindlichen Fahrzeugs mit Haarwild im Sinne von § 2 Abs. 1
Nr. 1 des Bundesjagdgesetzes (z. B. Reh, Wildschwein).

Glasbruch

A2.25 Versichert sind Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs. Folgeschdden sind nicht versichert.
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A.2.3

A.24

A.2.5

A.2.6

Kurzschlussschdden an der Verkabelung

A2.2.6 Versichert sind Schaden an der Verkabelung des Fahrzeugs durch Kurzschluss. Folgeschdden sind nicht
versichert.

Schdden an der Verkabelung bei Marderbiss

A2.27 Versichert sind Schaden an der Verkabelung, Schlduchen und Gummimanschetten durch Marderbiss. Fol-
geschdden sind nicht versichert.

Welche Ereignisse sind in der Vollkasko versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschddigung, Zerstorung oder Verlust des Fahrzeugs einschlieBlich seiner mitversi-
cherten Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:

Ereignisse der Teilkasko
A.2.3.1 Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkasko nach A.2.2.
Unfall

A2.3.2 Versichert sind Unfdlle des Fahrzeugs. Als Unfall gilt ein unmittelbar von auRen pl6tzlich mit mechanischer
Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Nicht als Unfallschaden gelten insbesondere Schaden aufgrund eines Brems- oder Betriebsvorgangs oder
reine Bruchschdden. Dazu zéhlen z.B. Schdden am Fahrzeug durch rutschende Ladung oder durch Abnut-
zung, Verwindungsschaden, Schaden aufgrund Bedienungsfehler oder Uberbeanspruchung des Fahrzeugs
und Schédden zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug ohne Einwirkung von auf3en.

Mut- oder boswillige Handlungen

A233 Versichert sind mut- oder boswillige Handlungen von Personen, die in keiner Weise berechtigt sind, das
Fahrzeug zu gebrauchen. Als berechtigt sind insbesondere Personen anzusehen, die vom Verfligungsbe-
rechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wurden (z.B. Reparateur, Hotelangestellter) oder in
einem Naheverhéltnis zu dem Verfiigungsberechtigten stehen (z.B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder
Haushaltsangehdrige).

Wer ist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt fiir Sie und, wenn der Vertrag auch im Interesse einer weiteren Person abge-
schlossen ist, z.B. des Leasinggebers als Eigentiimer des Fahrzeugs, auch fiir diese Person.

In welchen Lindern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in Kasko Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den auf3ereuropéischen Gebie-
ten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehoren.

Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust?

Wiederbeschaffungswert abziiglich Restwert

A.2.6.1 Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs zahlen wir den Wiederbeschaffungswert unter
Abzug eines vorhandenen Restwerts des Fahrzeugs. Lassen Sie Ihr Fahrzeug trotz Totalschadens oder Zer-
storung reparieren, gilt A.2.7.1.

Neupreisentschddigung bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust

A.2.6.2 Bei Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw) zahlen wir den Neupreis des
Fahrzeugs gemaB A.2.11, wenn innerhalb von 12 Monaten nach dessen Erstzulassung eine Zerstérung o-
der ein Verlust eintritt. Wir erstatten den Neupreis auch, wenn bei einer Beschadigung innerhalb von 12
Monaten nach der Erstzulassung die erforderlichen Kosten der Reparatur mindestens 80% des Neupreises
betragen. Voraussetzung ist, dass sich das Fahrzeug bei Eintritt des Schadenereignisses im Eigentum des-
sen befindet, der es als Neufahrzeug vom Kfz-Héndler oder Kfz-Hersteller erworben hat. Ein vorhandener
Restwert des Fahrzeuges wird abgezogen.

A2.63 Wir zahlen die tiber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Neupreisentschadigung nur in der Hohe,
in der gesichert ist, dass die Entschddigung innerhalb von zwei Jahren nach ihrer Feststellung fiir die Repa-
ratur des Fahrzeugs oder den Erwerb eines anderen Fahrzeugs verwendet wird.

Abzug bei fehlender Wegfahrsperre im Falle eines Diebstahls

A26.4 Bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust eines Pkw, eines Mietwagen, einer Taxe und eines Selbstfahrer-
vermietfahrzeuges infolge Diebstahls vermindert sich die Entschddigung um 10 %. Dies gilt nicht, wenn
das Fahrzeug zum Zeitpunkt des Diebstahls durch eine selbstscharfende elektronische Wegfahrsperre ge-
sichert war.

Die Regelung tber die Selbstbeteiligung nach A.2.12 bleibt hiervon unberiihrt.
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A.2.7

A.2.8

A.2.9

A.2.10

A.2.11

Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert und Restwert?

A2.6.5 Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wiederbe-
schaffungswert tbersteigen.

A.2.6.6 Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fiir den Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs
am Tag des Schadenereignisses bezahlen missen.

A2.6.7 Restwert ist der VerduBerungswert des Fahrzeugs im beschadigten oder zerstorten Zustand.

Was zahlen wir bei reparaturwiirdiger Beschadigung?

Reparatur

A2.7.1 Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir die fiir die Reparatur erforderlichen Kosten bis zu folgenden O-
bergrenzen:

a  Wird das Fahrzeug vollstandig und fachgerecht repariert, zahlen wir die hierfiir erforderlichen Kosten
bis zur Hohe des Wiederbeschaffungswerts nach A.2.6.6 oder den Neupreis nach A.2.6.2, wenn Sie uns
dies durch eine Rechnung nachweisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir entsprechend A.2.7.1.b.

b Wird das Fahrzeug nicht vollstandig oder nicht fachgerecht repariert, zahlen wir die erforderlichen
Kosten einer vollstandigen Reparatur bis zur Hohe des um den Restwert verminderten Wiederbeschaf-
fungswerts (sieche A.2.6.6 und A.2.6.7).

Abschleppen

A2.7.2 Bei Beschddigung des Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten fiir das Abschleppen vom Schadenort bis zur
nachstgelegenen fiir die Reparatur geeigneten Werkstatt, wenn nicht ein Dritter Ihnen gegeniiber ver-
pflichtet ist, die Kosten zu libernehmen. Die Kosten des Abschleppens werden auf die Obergrenzen nach
A.2.7.1 angerechnet.

Abzug neu fiir alt

A273 Werden bei der Reparatur alte Teile gegen Neuteile ausgetauscht oder das Fahrzeug ganz oder teilweise
neu lackiert, ziehen wir von den Kosten der Ersatzteile und der Lackierung einen dem Alter und der Abnut-
zung der alten Teile entsprechenden Betrag ab (neu fiir alt). Bei Pkw, Kraftrddern und Omnibussen ist der
Abzug neu fiir alt auf die Bereifung, Batterie und Lackierung beschrankt, wenn das Schadenereignis in den
ersten 4 Jahren nach der Erstzulassung eintritt. Bei den {ibrigen Fahrzeugarten gilt dies in den ersten 3 Jah-
ren.

Sachverstiandigenkosten

Die Kosten eines Sachverstédndigen erstatten wir nur, wenn wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr zugestimmt
haben.

Mehrwertsteuer

Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese fiir Sie bei der von lhnen gewadhlten Schadenbeseitigung
tatsdchlich angefallen ist. Die Mehrwertsteuer erstatten wir nicht, soweit Vorsteuerabzugsberechtigung besteht.

Zusatzliche Regelungen bei Entwendung

Wiederauffinden des Fahrzeugs

A.2.10.1  Wird das Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang der schriftlichen Schadenanzeige wieder aufge-
funden und kénnen Sie innerhalb dieses Zeitraums mit objektiv zumutbaren Anstrengungen das Fahrzeug
wieder in Besitz nehmen, sind Sie zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet.

A.2.10.2  Wird das Fahrzeug in einer Entfernung von mehr als 50 km (Luftlinie) von seinem regelméBigen Standort
aufgefunden, zahlen wir fiir dessen Abholung die Kosten in Hohe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse fiir Hin-
und Riickfahrt bis zu einer Hochstentfernung von 1.500 km (Bahnkilometer) vom regelméBigen Standort
des Fahrzeugs zu dem Fundort.

Eigentumsiibergang nach Entwendung

A.2.10.3  Sind Sie nicht nach A.2.10.1 zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet, werden wir dessen Eigentiimer.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschadigung)?

Unsere Hochstentschadigung ist beschrankt auf den Neupreis des Fahrzeugs. Neupreis ist der Betrag, der fiir den Kauf
eines neuen Fahrzeugs in der Ausstattung des versicherten Fahrzeugs oder - wenn der Typ des versicherten Fahrzeugs
nicht mehr hergestellt wird - eines vergleichbaren Nachfolgemodells am Tag des Schadenereignisses aufgewendet
werden muss. MaBgeblich fiir den Kaufpreis ist die unverbindliche Empfehlung des Herstellers abziiglich orts- und
markeniiblicher Nachlasse.
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A.2.12

A.2.13

A.2.14

A.2.15

A.2.16

Selbstbeteiligung

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadenereignis von der Entschddigung abgezogen. lhrem
Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, ob und in welcher Hohe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben.

Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile

Was wir nicht ersetzen

A.2.13.1  Wir zahlen nicht fiir Verdnderungen, Verbesserungen und VerschleiBreparaturen. Ebenfalls nicht ersetzt
werden Folgeschaden wie Verlust von Treibstoff und Betriebsmittel (z.B. Ol, Kiihlfliissigkeit), Wertminde-
rung, Zulassungskosten, Uberfiihrungskosten, Verwaltungskosten, Nutzungsausfall oder Kosten eines
Mietfahrzeugs.

Rest- und Altteile

A.2.13.2  Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben bei Ihnen und werden zum VerduBerungs-
wert auf die Entschadigung angerechnet.

Falligkeit unserer Zahlung, Verzinsung, Abtretung

A.2.14.1 Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Entschadigung festgestellt haben, zahlen wir diese
spatestens innerhalb von zwei Wochen.

A.2.142  Haben wir unsere Zahlungspflicht festgestellt, Iasst sich jedoch die Hohe der Entschddigung nicht inner-
halb eines Monats nach Schadenanzeige feststellen, kdnnen Sie einen angemessenen Vorschuss auf die
Entschadigung verlangen.

A2.14.3 Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zunédchst abzuwarten, ob es wieder aufgefunden wird. Aus diesem
Grunde zahlen wir die Entschadigung friihestens nach Ablauf eines Monats nach Eingang der schriftlichen
Schadenanzeige.

A.2.144  Ilhren Anspruch auf die Entschddigung kdnnen Sie vor der endgiiltigen Feststellung ohne unsere ausdriick-
liche Genehmigung weder abtreten noch verpfanden.

Konnen wir unsere Leistung zuriickfordern, wenn Sie nicht selbst gefahren sind?

Fahrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und kommt es zu einem Schadenereignis, fordern wir von
dieser Person unsere Leistungen nicht zuriick. Dies gilt nicht, wenn der Fahrer das Schadenereignis grob fahrldssig oder
vorsatzlich herbeigefiihrt hat. Lebt der Fahrer bei Eintritt des Schadens mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft, fordern
wir unsere Ersatzleistung selbst bei grob fahrldssiger Herbeiflihrung des Schadens nicht zuriick, sondern nur bei vor-
satzlicher Verursachung.

Die Satze 1 bis 3 gelten entsprechend, wenn eine in der Kfz-Haftpflichtversicherung gemaR A.1.2 mitversicherte Person,
der Mieter oder der Entleiher einen Schaden herbeifiihrt.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit
A.2.16.1 Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeifiihren.

Wir verzichten lhnen gegeniiber in der Fahrzeugvoll- und Fahrzeugteilversicherung auf den Einwand der
grob fahrldssigen Herbeifiihrung des Versicherungsfalls.

Ausgenommen von diesem Verzicht sind
- die grob fahrlassige Ermdglichung des Diebstahls des Fahrzeuges oder seiner Teile und

- die Herbeiflihrung des Versicherungsfalles infolge des Genusses alkoholischer Getranke oder
anderer berauschender Mittel.

In diesen Féllen sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entspre-
chenden Verhaltnis zu kiirzen.

Rennen

A.2.16.2  Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei
denen es auf Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt. Dies gilt auch fiir dazugehérige Ubungs-
fahrten.

Reifenschdden

A.2.16.3  Kein Versicherungsschutz besteht fiir beschddigte oder zerstorte Reifen. Versicherungsschutz besteht je-
doch, wenn die Reifen aufgrund eines Ereignisses beschadigt oder zerstort werden, das gleichzeitig andere
unter den Schutz der Kaskoversicherung fallende Schaden bei dem versicherten Fahrzeug verursacht hat.
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A.2.17

A.2.18

A3

A3.1

A.3.2

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MalSnahmen der Staatsgewalt

A2.16.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder
MafBnahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schdden durch Kernenergie

A.2.16.5  Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schdden durch Kernenergie.

Meinungsverschiedenheit iiber die Schadenhdhe (Sachverstindigenverfahren)

A2.17.1 Bei Meinungsverschiedenheit (iber die Hohe des Schadens einschlieBlich der Feststellung des Wiederbe-
schaffungswerts oder iiber den Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten entscheidet ein Sachver-
standigenausschuss.

A.2.17.2  Fir den Ausschuss benennen Sie und wir je einen Kraftfahrzeugsachverstandigen. Wenn Sie oder wir in-
nerhalb von zwei Wochen nach Aufforderung keinen Sachverstandigen benennen, wird dieser von dem
jeweils Anderen bestimmt.

A2.17.3  Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Ob-
mann, der vor Beginn des Verfahrens von dem Ausschuss gewahlt werden soll. Einigt sich der Ausschuss
nicht Gber die Person des Obmanns, wird er Giber das zustdndige Amtsgericht benannt. Die Entscheidung
des Obmanns muss zwischen den jeweils von den beiden Sachversténdigen geschatzten Betrdgen liegen.

A2.17.4  Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im Verhdltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns
bzw. von Ihnen zu tragen.

Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehor
Bei Beschddigung, Zerstérung oder Verlust von mitversicherten Teilen gelten A.2.6 bis A.2.17 entsprechend.

Kfz-Unfallversicherung -
wenn Insassen verletzt oder getdotet werden

Was ist versichert?

A4.1.1 StoRt Ihnen oder einer anderen in der Kfz-Unfallversicherung versicherten Person ein Unfall zu, der in un-
mittelbarem Zusammenhang mit dem Gebrauch lhres Fahrzeugs oder eines damit verbunden Anhéngers
steht (z.B. Fahren, Ein- und Aussteigen, Be- und Entladen), erbringen wir unter den nachstehend genann-
ten Voraussetzungen die vereinbarten Versicherungsleistungen.

A3.1.2 Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch ein plétzlich von auRen auf ihren Korper wirkendes
Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

A3.13 Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhdhte Kraftanstrengung an den GliedmafBen oder der Wirbelsdule
ein Gelenk verrenkt wird oder Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln gezerrt oder zerrissen werden.

Wer ist versichert?

A3.2.1 Pauschalsystem

Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Pauschalsystem sind die jeweiligen berechtigten Insassen des
Fahrzeugs versichert. Ausgenommen sind bei lhnen angestellte Berufsfahrer und Beifahrer, wenn sie als
solche das Fahrzeug gebrauchen.

Bei zwei und mehr berechtigten Insassen erhoht sich die Versicherungssumme um 50 Prozent und teilt
sich durch die Gesamtzahl der Insassen, unabhangig davon, ob diese zu Schaden kommen.

A3.22  Platzsystem

Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Platzsystem sind die im Versicherungsschein bezeichneten Plétze
oder eine bestimmte Anzahl von berechtigten Insassen des Fahrzeugs versichert. Ausgenommen sind bei
Ihnen angestellte Berufsfahrer und Beifahrer, wenn sie als solche das Fahrzeug gebrauchen. Befinden sich
in dem Fahrzeug mehr berechtigte Insassen als Pldtze oder Personen im Versicherungsschein angegeben,
verringert sich die Versicherungssumme fiir den einzelnen Insassen entsprechend.

A3.2.3  Was versteht man unter berechtigten Insassen?

Berechtigte Insassen sind Personen (Fahrer und alle weiteren Insassen), die sich mit Wissen und Willen des
Verfligungsberechtigten in oder auf dem versicherten Fahrzeug befinden oder in ursachlichem Zusam-
menhang mit ihrer Beférderung beim Gebrauch des Fahrzeugs tétig werden.
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A.3.3

A3.4

A3.5

A3.24  Berufsfahrerversicherung

Mit der Berufsfahrerversicherung sind versichert
a die Berufsfahrer und Beifahrer des im Versicherungsschein bezeichneten Fahrzeugs,

b die im Versicherungsschein namentlich bezeichneten Berufsfahrer und Beifahrer unabhangig von ei-
nem bestimmten Fahrzeug oder

¢ alle bei lhnen angestellten Berufsfahrer und Beifahrer unabhangig von einem bestimmten Fahrzeug.

A.3.25  Namentliche Versicherung

Mit der namentlichen Versicherung ist die im Versicherungsschein bezeichnete Person unabhéngig von ei-
nem bestimmten Fahrzeug versichert. Diese Person kann ihre Anspriiche selbststdndig gegen uns geltend
machen.

In welchen Lindern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kfz-Unfallversicherung Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den au-
Bereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehoren.

Welche Leistungen umfasst die Kfz-Unfallversicherung?

Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, welche der nachstehenden Leistungen mit welchen Versiche-
rungssummen vereinbart sind.

Leistung bei Invaliditat

Voraussetzungen

A3.5.1 Invaliditat liegt vor, wenn

- die versicherte Person durch den Unfall auf Dauer in ihrer korperlichen oder geistigen Leistungsfahig-
keit beeintrachtigt ist,

- die Invaliditat innerhalb eines Jahres nach dem Unfall eingetreten ist und

- die Invaliditdt innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall drztlich festgestellt und von Ihnen bei uns
geltend gemacht worden ist.

Kein Anspruch auf Invaliditatsleistung besteht, wenn die versicherte Person unfallbedingt innerhalb eines
Jahres nach dem Unfall stirbt.

Art der Leistung
A3.5.2 Die Invaliditdtsleistung zahlen wir als Kapitalbetrag.

Berechnung der Leistung

A353 Grundlage fiir die Berechnung der Leistung sind die Versicherungssumme und der Grad der unfallbeding-
ten Invaliditat.
a Bei Verlust oder volliger Funktionsunféhigkeit eines der nachstehend genannten Koérperteile und Sinnes-
organe gelten ausschlieBlich die folgenden Invaliditétsgrade:
Arm 70 %
Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %
Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %
Hand 55 %
Daumen 20 %
Zeigefinger 10 %
anderer Finger 5%
Bein iiber der Mitte des Oberschenkels 70 %
Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %
Bein bis unterhalb des Knies 50 %
Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %
Fuf3 40 %
groBRe Zehe 5%
andere Zehe 2%
Auge 50 %
Gehor auf einem Ohr 30%
Geruchssinn 10 %
Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der entsprechende Teil des jeweiligen Pro-
zentsatzes.
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A.3.6

A3.7

A3.8

b Fir andere Korperteile und Sinnesorgane bemisst sich der Invaliditdtsgrad danach, inwieweit die normale
korperliche oder geistige Leistungsféhigkeit insgesamt beeintréchtigt ist. Dabei sind ausschlieBlich medi-
zinische Gesichtspunkte zu beriicksichtigen.

C Waren betroffene Korperteile oder Sinnesorgane oder deren Funktionen bereits vor dem Unfall dauernd
beeintrachtigt, wird der Invaliditdtsgrad um die Vorinvaliditdt gemindert. Diese ist nach a und b zu bemes-
sen.

d Sind mehrere Korperteile oder Sinnesorgane durch den Unfall beeintrachtigt, werden die nach a bis c er-

mittelten Invaliditdtsgrade zusammengerechnet. Mehr als 100 % werden jedoch nicht beriicksichtigt.

e Stirbt die versicherte Person aus unfallfremder Ursache innerhalb eines Jahres nach dem Unfall oder,
gleichgiiltig aus welcher Ursache, spater als ein Jahr nach dem Unfall, und war ein Anspruch auf Invalidi-
tatsleistung entstanden, leisten wir nach dem Invaliditdtsgrad, mit dem auf Grund der &@rztlichen Befunde
zu rechnen gewesen ware.

Leistung bei Tod

Voraussetzung

A3.6.1 Voraussetzung fiir die Todesfallleistung ist, dass die versicherte Person infolge des Unfalls innerhalb eines
Jahres gestorben ist.

Héhe der Leistung

A3.6.2 Wir zahlen die fiir den Todesfall versicherte Summe bei Personen ab 14 Jahren. Fiir Kinder unter 14 Jahren
zahlen wir hochstens 5.000 Euro.

Krankenhaustagegeld, Genesungsgeld, Tagegeld

Krankenhaustagegeld

A3.7.1 Voraussetzung fiir die Zahlung des Krankenhaustagegelds ist, dass sich die versicherte Person wegen des
Unfalls in medizinisch notwendiger vollstationdrer Heilbehandlung befindet.

RehabilitationsmaBBnahmen (mit Ausnahme von Anschlussheilbehandlungen) sowie Aufenthalte in Sana-
torien und Erholungsheimen gelten nicht als medizinisch notwendige Heilbehandlung.

A3.7.2 Wir zahlen das Krankenhaustagegeld in Hohe der versicherten Summe fiir jeden Kalendertag der vollstati-
ondren Behandlung, ldngstens jedoch fiir 1 Jahr ab dem Tag des Unfalls an gerechnet.

Genesungsgeld

A3.73 Voraussetzung fiir die Zahlung des Genesungsgelds ist, dass die versicherte Person aus der vollstationaren
Behandlung entlassen worden ist und Anspruch auf Krankenhaustagegeld nach A.4.7.1 hatte.

A3.74 Wir zahlen das Genesungsgeld in Hohe der vereinbarten Versicherungssumme fiir die selbe Anzahl von Ka-
lendertagen, fiir die wir Krankenhaustagegeld gezahlt haben, langstens jedoch fiir 100 Tage.

Tagegeld

A3.75 Voraussetzung fiir die Zahlung des Tagegelds ist, dass die versicherte Person unfallbedingt in der Arbeits-
fahigkeit beeintréchtigt und in drztlicher Behandlung ist.

A3.7.6 Das Tagegeld berechnen wir nach der versicherten Summe. Es wird nach dem festgestellten Grad der Be-
eintrachtigung der Berufstétigkeit oder Beschaftigung abgestuft.

A3.7.7 Das Tagegeld zahlen wir fiir die Dauer der &rztlichen Behandlung, ldngstens jedoch fiir ein Jahr ab dem Tag

des Unfalls.

Welche Auswirkungen haben vor dem Unfall bestehende Krankheiten oder Gebrechen?

A3.8.1 Wir leisten nur fiir Unfallfolgen. Haben Krankheiten oder Gebrechen bei der durch ein Unfallereignis verur-
sachten Gesundheitsschadigung oder deren Folgen mitgewirkt, mindert sich entsprechend dem Anteil der
Krankheit oder des Gebrechens

- im Falle einer Invaliditat der Prozentsatz des Invaliditatsgrads,
- im Todesfall sowie in allen anderen Fallen die Leistung.

A3.8.2 Betrdagt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, unterbleibt die Minderung.
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A.3.9

A.3.10

Falligkeit unserer Zahlung, Abtretung
Priifung lhres Anspruchs

A.3.9.1 Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats - beim Invaliditadtsanspruch innerhalb von drei Monaten - zu
erkldren, ob und in welcher Héhe wir einen Anspruch anerkennen. Die Fristen beginnen mit dem Zugang
folgender Unterlagen:

- Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen,

- beim Invaliditatsanspruch zusatzlich der Nachweis tiber den Abschluss des Heilverfahrens, soweit er
fiir die Bemessung der Invaliditat notwendig ist.

A3.9.2 Die drztlichen Gebiihren, die Ihnen zur Begriindung des Leistungsanspruchs entstehen, ibernehmen wir
- beilnvaliditat bis zu 1 %o der versicherten Summe,
- bei Tagegeld bis zu einem Tagegeldsatz,

- beiKrankenhaustagegeld mit Genesungsgeld bis zu einem Krankenhaustagegeldsatz.

Fdlligkeit der Leistung

A3.93 Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen tiber Grund und Héhe geeinigt, zahlen wir
innerhalb von zwei Wochen.

Vorschiisse

A3.9.4 Steht die Leistungspflicht zundchst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir auf Ihren Wunsch angemessene
Vorschisse.

A3.95 Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditatsleistung innerhalb eines Jahres nach dem Unfall nur

bis zur Hohe einer vereinbarten Todesfallsumme beansprucht werden.

Neubemessung des Grades der Invaliditdt

A3.9.6 Sie und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditét jahrlich, Iangstens bis zu drei Jahren nach dem Unfall,
erneut drztlich bemessen zu lassen. Bei Kindern bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres verldngert sich
diese Frist von drei auf 5 Jahre. Dieses Recht muss

- von uns zusammen mit unserer Erkldrung iiber die Anerkennung unserer Leistungspflicht nach
A3.9.1,

- von lhnen vor Ablauf der Frist

ausgelibt werden.

Leistung fiir eine mitversicherte Person

A3.9.7 Sie kdnnen die Auszahlung der auf eine mitversicherte Person entfallenden Versicherungssumme an sich
nur mit deren Zustimmung verlangen.

Abtretung

A3.9.8 Ihren Anspruch auf die Leistung kdnnen Sie vor der endgiiltigen Feststellung ohne unsere ausdriickliche
Genehmigung weder abtreten noch verpfanden.
Was ist nicht versichert?

Straftat

A.3.10.1 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die der versicherten Person dadurch zustoBen, dass sie vor-
satzlich eine Straftat begeht oder versucht.

Geistes- oder Bewusstseinsstérungen / Trunkenheit

A3.10.2  Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen der versicherten Person durch Geistes- oder Bewusstseins-
stérungen, auch soweit diese auf Trunkenheit beruhen, sowie durch Schlaganfélle, epileptische Anfélle o-
der andere Krampfanfélle, die den ganzen Korper der versicherten Person ergreifen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese Stérungen oder Anfélle durch ein Unfallereignis verur-
sacht sind, das unter diesen Vertrag oder unter eine fiir das Vorfahrzeug bei uns abgeschlossene Kfz-
Unfallversicherung fillt.

Rennen

A3.10.3  Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die sich bei Beteiligung an Fahrtveranstaltungen ereignen,
bei denen es auf Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt. Dies gilt auch fiir dazugehérige U-
bungsfahrten.
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A4

A.4.1

A.4.2

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MalSnahmen der Staatsgewalt

A3.10.4 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder
MafBnahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Kernenergie
A3.10.5  Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kernenergie.
Bandscheiben, innere Blutungen

A3.10.6  Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden an Bandscheiben sowie bei Blutungen aus inneren Organen
und Gehirnblutungen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn liberwiegende Ursache ein unter diesen
Vertrag fallendes Unfallereignis ist.

Infektionen

A3.10.7  Kein Versicherungsschutz besteht bei Infektionen. Bei Wundstarrkrampf und Tollwut besteht jedoch Versi-
cherungsschutz, wenn die Krankheitserreger durch ein versichertes Unfallereignis sofort oder spédter in den
Korper gelangen. Bei anderen Infektionen besteht Versicherungsschutz, wenn die Krankheitserreger durch
ein versichertes Unfallereignis, das nicht nur geringfligige Haut- oder Schleimhautverletzungen verursacht,
sofort oder spdter in den Korper gelangen. Bei Infektionen, die durch HeilmaBnahmen verursacht sind, be-
steht Versicherungsschutz, wenn die HeilmalBnahmen durch ein unter diesen Vertrag fallendes Unfaller-
eignis veranlasst waren.

Psychische Reaktionen

A3.10.8  Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Stérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn
diese durch einen Unfall verursacht wurden.

Bauch- und Unterleibsbriiche

A3.10.9  Kein Versicherungsschutz besteht bei Bauch- oder Unterleibsbriichen. Versicherungsschutz besteht je-
doch, wenn sie durch eine unter diesen Vertrag fallende gewaltsame, von auBen kommende Einwirkung
entstanden sind.

Kfz-Umweltschadensversicherung
fiir 6ffentlich-rechtliche Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz

Was ist versichert?
Sie haben mit Ihrem Fahrzeug die Umwelt geschddigt

A4.1.1 Wir stellen Sie von &ffentlich-rechtlichen Anspriichen zur Sanierung von Umweltschdden nach dem Um-
weltschadensgesetz (USchadG) frei, die durch einen Unfall, eine Panne oder eine plétzliche und unfallarti-
ge Stérung des bestimmungsgemal3en Gebrauchs des Fahrzeugs (Betriebsstérung) verursacht worden
sind.

Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind Anspriiche, die auch ohne Bestehen des Umweltschadens-
gesetzes bereits aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privatrechts gegen Sie geltend ge-
macht werden konnen. Hinweis: Diese Anspriiche sind im Allgemeinen (ber die Kfz-
Haftpflichtversicherung gedeckt.

Begriindete und unbegriindete Anspriiche
A4.1.2 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz begriindet, leisten wir Ersatz in Geld.

A413 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten
ab. Dies gilt auch, soweit die Anspriiche der Hohe nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

A4d14 Wir sind bevollmdchtigt, alle uns zur Abwicklung des Schadens oder der Abwehr unberechtigter Inan-
spruchnahme durch die Behorde oder einem sonstigen Dritten zweckméRBig erscheinenden Erklarungen
im Rahmen pflichtgemaBen Ermessens abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Verwaltungsverfahren oder Rechtsstreit gegen Sie, so sind
wir zur Verfahrens- und Prozessfiihrung bevollméchtigt. Wir fiihren das Verwaltungsverfahren oder den
Rechtsstreit in Ihrem Namen auf unsere Kosten.

Wer ist versichert?
A.4.2 der AKB 2008 gilt entsprechend.
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A.4.3

A.4.4

A.4.5

B.1

B.2

Versicherungssumme, Hochstzahlung und Selbstbeteiligung

Versicherungssumme, Héchstzahlung

A4.3.1 Die Hohe der fiir Umweltschdden vereinbarten Versicherungssumme kdnnen Sie dem Versicherungsschein
entnehmen. Die Entschadigungsleistung fiir alle Versicherungsflle eines Versicherungsjahres ist auf das
zweifache dieser vereinbarten Versicherungssumme begrenzt.

Selbstbeteiligung

A432 Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadenereignis von der Entschddigung abge-
zogen. lhrem Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, ob und in welcher Héhe Sie eine Selbstbeteili-
gung vereinbart haben.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Geltungsbereich

Versicherungsschutz gemaR A.1.1 besteht auBBerhalb des Anwendungsbereichs des USchadG auch in den Landern des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR), soweit die EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) gilt oder sinngemafe
Anwendung findet. Versicherungsschutz nach den jeweiligen nationalen Gesetzen besteht nur, soweit diese Anspriiche
den Umfang der EU-Richtlinie nicht iberschreiten.

Was ist nicht versichert?

Vorsatz, Schéden durch Kernenergie

A4.5.1 Die Regelungen A.1.5.1 (Vorsatz) und A.1.5.9 (Kernenergie) der AKB 2008 gelten entsprechend.
Unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umweltschdden

A45.2 Nicht versichert sind Schaden, die durch betriebsbedingt unvermeidbare, notwendige oder in Kauf ge-
nommene Einwirkungen auf die Umwelt entstehen.

Ausbringungsschdden

A453 Nicht versichert sind Schaden, die durch Lieferung, Verwendung oder Freisetzung von Klarschlamm, Jau-
che, Giille, festem Stalldung, Pflanzenschutz-, Diinge- oder Schédlingsbekdmpfungsmitteln resultieren, es
sei denn, dass diese Stoffe durch plétzliche und unfallartige Ereignisse bestimmungswidrig und unbeab-
sichtigt in die Umwelt gelangen, diese Stoffe durch Niederschldge plétzlich abgeschwemmt werden oder
in andere Grundstiicke abdriften.

Bewusste VerstdBe gegen Regelungen, die dem Umweltschutz dienen

A454 Nicht versichert sind Schaden, die durch bewusste VerstoRe gegen Gesetze, Verordnungen oder an Sie ge-
richtete behérdliche Anordnungen oder Verfligungen, die dem Umweltschutz dienen, entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A455 Nicht versichert sind Anspriiche, die auf Grund vertraglicher Vereinbarung oder Zusage Uber lhre gesetzli-
che Verpflichtung hinausgehen.

Beginn des Vertrags und vorlaufiger Versicherungsschutz

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir Ihren Antrag annehmen. RegelméBig geschieht dies
durch Zugang des Versicherungsscheins.

Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in lhrem Versicherungsschein genannten félligen Beitrag gezahlt
haben, jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig,
richten sich die Folgen nach C.1.2 und C.1.3.

Vorlaufiger Versicherungsschutz

Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach folgenden Bestimmungen vorldufigen Versicherungsschutz:
Kfz-Haftpflichtversicherung

B.2.1 Handigen wir lhnen die Versicherungsbestatigung aus oder nennen wir Ihnen bei elektronischer Versiche-
rungsbestatigung die Versicherungsbestdtigungs-Nummer, haben Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung
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C1

C.2

vorldufigen Versicherungsschutz zu dem vereinbarten Zeitpunkt, spatestens ab dem Tag, an dem das
Fahrzeug unter Verwendung der Versicherungsbestatigung zugelassen wird. Ist das Fahrzeug bereits auf
Sie zugelassen, beginnt der vorldufige Versicherungsschutz ab dem vereinbarten Zeitpunkt.

Kasko- und Kfz-Unfallversicherung

B.2.2 In der Kasko- und der Kfz-Unfallversicherung haben Sie vorlaufigen Versicherungsschutz nur, wenn wir
dies ausdriicklich zugesagt haben. Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt.

Ubergang des vorléufigen in den endgiiltigen Versicherungsschutz

B.2.3 Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nach C.1.1 gezahlt haben, geht der vorlaufige in den end-
giiltigen Versicherungsschutz tiber.

Riickwirkender Wegfall des vorldufigen Versicherungsschutzes

B.2.4 Der vorlaufige Versicherungsschutz entfallt riickwirkend, wenn wir lhren Antrag unverdndert angenom-
men haben und Sie den im Versicherungsschein genannten ersten oder einmaligen Beitrag nicht unver-
ziiglich (d.h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versiche-
rungsscheins gezahlt haben. Sie haben dann von Anfang an keinen Versicherungsschutz; dies gilt nur,
wenn Sie die nicht rechtzeitige Zahlung zu vertreten haben.

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

B.2.5 Sie und wir sind berechtigt, den vorlaufigen Versicherungsschutz jederzeit zu kiindigen. Unsere Kiindigung
wird erst nach Ablauf von zwei Wochen ab Zugang der Kiindigung bei Ihnen wirksam.

Beendigung des vorldufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

B.2.6 Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz, endet der vorldufige Ver-
sicherungsschutz mit dem Zugang lhrer Widerrufserklarung bei uns.

Beitrag fiir vorldufigen Versicherungsschutz

B.2.7 Fiir den Zeitraum des vorldufigen Versicherungsschutzes haben wir Anspruch auf einen der Laufzeit ent-
sprechenden Teil des Beitrags.

Beitragszahlung

Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags

Rechtzeitige Zahlung

C11 Der im Versicherungsschein genannte erste oder einmalige Beitrag wird zwei Wochen nach Zugang des
Versicherungsscheins féllig. Sie haben diesen Beitrag dann unverziiglich (d.h. spatestens innerhalb von 14
Tagen) zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C1.2 Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, haben Sie von Anfang an keinen Versiche-
rungsschutz, es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung oder verspatete Zahlung nicht zu vertreten. Haben
Sie die nicht rechtzeitige Zahlung jedoch zu vertreten, beginnt der Versicherungsschutz erst ab der Zah-
lung.

c13 AuBerdem kdnnen wir vom Vertrag zuriicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Rlcktritt ist
ausgeschlossen, wenn Sie die Nichtzahlung oder verspétete Zahlung nicht zu vertreten haben. Nach dem
Riicktritt kbnnen wir von Ihnen eine Geschaftsgebiihr verlangen. Diese betrdgt 10% des Jahresbeitrags fiir
jeden angefangenen Monat ab dem beantragten Beginn des Versicherungsschutzes bis zu unserem Riick-
tritt, jedoch héchstens 40 % des Jahresbeitrags.

Zahlung des Folgebeitrags

Rechtzeitige Zahlung

C2.1 Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt
féllig und zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C22 Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern wir Sie auf, den riickstandigen Beitrag zuziiglich
des Verzugsschadens (Kosten und Zinsen) innerhalb von zwei Wochen ab Zugang unserer Aufforderung zu
zahlen.
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c23 Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist ein und sind zu diesem Zeitpunkt
diese Betrdge noch nicht bezahlt, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Wir bleiben jedoch zur Leistung
verpflichtet, wenn Sie die verspatete Zahlung nicht zu vertreten haben.

C24 Sind Sie mit der Zahlung dieser Betrdge nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist noch in Verzug, kon-
nen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Unsere Kiindigung wird unwirksam, wenn Sie diese
Beitrdge innerhalb eines Monats ab Zugang der Kiindigung zahlen.

Fiir Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist bis zu lhrer Zahlung
eintreten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Versicherungsschutz besteht erst wieder fiir Schadener-
eignisse nach lhrer Zahlung.

c3 Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel

Versichern Sie anstelle lhres bisher bei uns versicherten Fahrzeugs ein anderes Fahrzeug bei uns (Fahrzeugwechsel),
wenden wir flir den neuen Vertrag bei nicht rechtzeitiger Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags die fiir Sie giins-
tigeren Regelungen zum Folgebeitrag nach C.2.2 bis C.2.4 an. AuBerdem berufen wir uns nicht auf den riickwirkenden
Wegfall der vorldufigen Deckung nach B.2.4. Dafiir missen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

- Zwischen dem Ende der Versicherung des bisherigen Fahrzeugs und dem Beginn der Versicherung des an-
deren Fahrzeugs sind nicht mehr als sechs Monate vergangen,

- Fahrzeugart und Verwendungszweck der Fahrzeuge sind gleich.

Kiindigen wir das Versicherungsverhaltnis wegen Nichtzahlung, kdnnen wir von Ihnen eine Geschaftsgebiihr entspre-
chend C.1.3 verlangen.

c4 Beitragspflicht bei Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bleiben wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung aufgrund § 117 Abs. 2 Versicherungsvertragsgesetz gegeniiber dem
Dritten trotz Beendigung des Versicherungsvertrages zur Leistung verpflichtet, haben wir Anspruch auf den Beitrag fiir
die Zeit dieser Verpflichtung. Unsere Rechte nach § 116 Abs. 1 Versicherungsvertragsgesetz bleiben unberiihrt.

D Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch des Fahrzeugs?

D.1 Bei allen Versicherungsarten

Vereinbarter Verwendungszweck

D.1.1 Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsvertrag angegebenen Zweck verwendet werden.
Berechtigter Fahrer
D.1.2 Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das

Fahrzeug mit Wissen und Willen des Verfiigungsberechtigten gebraucht. AuBerdem diirfen Sie, der Halter
oder der Eigentiimer des Fahrzeugs es nicht wissentlich ermdglichen, dass das Fahrzeug von einem unbe-
rechtigten Fahrer gebraucht wird.

Fahren mit Fahrerlaubnis

D.1.3 Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen nur mit der erforderli-
chen Fahrerlaubnis benutzen. AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer das Fahrzeug nicht
von einem Fahrer benutzen lassen, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

D.2 Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Alkohol und andere berauschende Mittel

D.2.1 Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholische Getrénke oder andere be-
rauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren. AuBerdem diirfen Sie, der Halter o-
der der Eigentlimer des Fahrzeugs dieses nicht von einem Fahrer fahren lassen, der durch alkoholische Ge-
tranke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

Hinweis: Auch in der Kasko- und Kfz-Unfallversicherung besteht fiir solche Fahrten nach A.2.16.1, A.3.10.2
kein oder eingeschrankter Versicherungsschutz.

Nicht genehmigte Rennen

D.2.2 Das Fahrzeug darf nicht zu Fahrtveranstaltungen und den dazugehérigen Ubungsfahrten verwendet wer-
den, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt und die behdordlich nicht geneh-
migt sind.
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D.3

E.1

E.2

Hinweis: Behordlich genehmigte kraftfahrt-sportliche Veranstaltungen sind vom Versicherungsschutz ge-
maf A.1.5.2 ausgeschlossen. Auch in der Kasko- und Kfz-Unfallversicherung besteht fiir Fahrten, bei denen
es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, nach A.2.16.2, A.3.10.3 kein Versicherungs-
schutz.

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

D.3.1 Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in D.1 und D.2 geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungs-
schutz. Verletzen Sie lhre Pflichten grob fahrldssig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der
Schwere Ihres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht
nicht grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Wir kénnen lhnen die Verletzung der Pflicht aus D.2.1 Satz 2 nicht entgegenhalten, soweit Sie durch den
Versicherungsfall als Fahrzeuginsasse, der das Fahrzeug nicht gefiihrt hat, einen Personenschaden erlitten
haben.

D.3.2 Abweichend von D.3.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Pflichtverletzung weder fiir den Eintritt
des Versicherungsfalls noch fiir den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist. Dies gilt nicht, wenn
Sie die Pflicht arglistig verletzen.

Beschrdnkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

D33 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus D.3.1 ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung
Ihnen und den mitversicherten Personen gegeniiber auf den Betrag von héchstens je 5.000 Euro be-
schrankt. AuBBerdem gelten anstelle der vereinbarten Versicherungssummen die in Deutschland geltenden
Mindestversicherungssummen.

Satz 1 und 2 gelten entsprechend, wenn wir wegen einer von Ihnen vorgenommenen Gefahrerhéhung (8§
23, 26 Versicherungsvertragsgesetz) vollstandig oder teilweise leistungsfrei sind.

D.3.4 Gegeniiber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine vorsatzlich begangene Straftat erlangt, sind wir
vollstandig von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

Bei allen Versicherungsarten

Anzeigepflicht

E.1.1 Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung durch uns fiihren kann, innerhalb ei-
ner Woche anzuzeigen.

E.1.2 Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine andere Behdrde im Zusammenhang mit dem Scha-
denereignis, sind Sie verpflichtet, uns dies und den Fortgang des Verfahrens (z.B. Strafbefehl, BuBgeldbe-
scheid) unverziiglich anzuzeigen, auch wenn Sie uns das Schadenereignis bereits gemeldet haben.

Aufkldrungspflicht

E13 Sie sind verpflichtet, alles zu tun, was der Aufklarung des Schadenereignisses dienen kann. Dies bedeutet
insbesondere, dass Sie unsere Fragen zu den Umstdnden des Schadenereignisses wahrheitsgema und
vollstdndig beantworten miissen und den Unfallort nicht verlassen diirfen, ohne die erforderlichen Fest-
stellungen zu ermdglichen.

Sie haben unsere fiir die Aufkldrung des Schadenereignisses erforderlichen Weisungen zu befolgen.
Schadenminderungspflicht

E.1.4Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignisses nach Maglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen.

Sie haben hierbei unsere Weisungen, soweit fiir Sie zumutbar, zu befolgen.

Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bei aulSergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.2.1 Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, sind Sie verpflichtet, uns dies innerhalb einer Woche nach
der Erhebung des Anspruchs anzuzeigen.
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E.3

E.4

E.5

Anzeige von Kleinschéden

E.2.2 Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr als 500 Euro betrégt, selbst regulieren oder
regulieren wollen, miissen Sie uns den Schadenfall erst anzeigen, wenn Ihnen die Selbstregulierung nicht
gelingt.

Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E23 Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend gemacht (z.B. Klage, Mahnbescheid), haben Sie uns dies
unverziiglich anzuzeigen.

E2.4 Sie haben uns die Fiihrung des Rechtsstreits zu tiberlassen. Wir sind berechtigt, auch in Inrem Namen ei-
nen Rechtsanwalt zu beauftragen, dem Sie Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und an-
geforderte Unterlagen zur Verfiigung stellen miissen.

Bei drohendem Fristablauf

E25 Wenn Ihnen bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf keine Weisung von uns vorliegt, miissen Sie gegen ei-
nen Mahnbescheid oder einen Bescheid einer Behorde fristgerecht den erforderlichen Rechtsbehelf einle-
gen.

Zusatzlich in der Kaskoversicherung

Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

E3.1 Bei Entwendung des Fahrzeugs sind Sie abweichend von E.1.1 verpflichtet, uns dies unverziiglich in Schrift-
form anzuzeigen. Ihre Schadenanzeige muss von Ihnen unterschrieben sein.

Einholen unserer Weisung

E3.2 Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs haben Sie unsere Weisungen einzuholen,
soweit die Umstande dies gestatten, und diese zu befolgen, soweit Ihnen dies zumutbar ist.

Anzeige bei der Polizei

E3.3 Ubersteigt ein Entwendungs-, Brand- oder Wildschaden den Betrag von 250 Euro, sind Sie verpflichtet, das
Schadenereignis der Polizei unverziiglich anzuzeigen.

Zusatzlich in der Kfz-Unfallversicherung

Anzeige des Todesfalls innerhalb 48 Stunden

E4.1 Hat der Unfall den Tod einer versicherten Person zur Folge, miissen die aus dem Versicherungsvertrag Be-
glinstigten uns dies innerhalb von 48 Stunden melden, auch wenn der Unfall schon angezeigt ist. Uns ist
das Recht zu verschaffen, eine Obduktion durch einen von uns beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der Schweigepflicht

E4.2 Nach einem Unfall sind Sie verpflichtet,
a unverziiglich einen Arzt hinzuzuziehen,
b den arztlichen Anordnungen nachzukommen,
¢ die Unfallfolgen moglichst zu mindern,
d darauf hinzuwirken, dass von uns angeforderte Berichte und Gutachten alsbald erstellt werden,

e sich von einem von uns beauftragten Arzt untersuchen zu lassen, wobei wir die notwendigen Kosten,
einschlieBlich eines lhnen entstehenden Verdienstausfalls, tragen,

f  Arzte, die Sie - auch aus anderen Anldssen - behandelt oder untersucht haben, andere Versicherer, Ver-
sicherungstrager und Behorden von der Schweigepflicht im Rahmen von § 213 Versicherungsver-
tragsgesetz zu entbinden und zu erméchtigen, uns alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen.

Frist zur Feststellung und Geltendmachung der Invaliditdt
E43 Beachten Sie auch die 15-Monatsfrist fiir die Feststellung und Geltendmachung der Invaliditdt nach A.4.5.1.

Zusatzlich in der Umweltschadenversicherung
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Besondere Anzeigepflicht

E5.1

E5.2

E5.3

E54

E5.5

E5.6

Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung nach dem USchadG fiihren kénnte, -
soweit zumutbar - sofort anzuzeigen, auch wenn noch keine Sanierungs- oder Kostentragungsanspriiche
erhoben worden sind.

Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziiglich und umfassend zu informieren tiber:
- die lhnen gemaR § 4 USchadG obliegende Information an die zustdndige Behorde,

- behordliches Tatigwerden wegen der Vermeidung oder Sanierung eines Umweltschadens lhnen ge-
genliiber,

- die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem Dritten entstandenen Aufwendungen zur Vermei-
dung, Begrenzung oder Sanierung eines Umweltschadens,

- den Erlass eines Mahnbescheids,
- eine gerichtliche Streitverkiindung,
- die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behdordlichen oder gerichtlichen Verfahrens.

Sie miissen nach Méglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens sorgen. Unsere Weisungen
sind zu befolgen, soweit es fiir Sie zumutbar ist. Sie haben uns ausfiihrliche und wahrheitsgema@e Scha-
denberichte zu erstatten und uns bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstiitzen. Alle Um-
stande, die nach unserer Ansicht fiir die Bearbeitung des Schadens wichtig sind, miissen Sie uns mitteilen
sowie alle dafiir angeforderten Schriftstiicke tibersenden.

MaBnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Umweltschaden sind unverziiglich mit uns abzustim-
men.

Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im Zusammenhang mit Umweltschdden miissen
Sie fristgemaR Widerspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung durch uns
bedarf es nicht.

Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Verfahren wegen eines Umweltschadens haben Sie
uns die Flihrung des Verfahrens zu {iberlassen. Im Falle des gerichtlichen Verfahrens beauftragen wir einen
Rechtsanwalt in [hrem Namen. Sie miissen dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinf-
te erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Verfiigung stellen.

E.6 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

E.6.1

E.6.2

Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in E.1 bis E. 4 geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungs-
schutz. Verletzen Sie Ihre Pflichten grob fahrldssig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der
Schwere Ihres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht
nicht grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Abweichend von E.5.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit Sie nachweisen, dass die Pflichtverletzung
weder fiir die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leis-
tungspflicht ursachlich war. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verletzen.

Beschrdnkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E6.3

E.6.4

In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus E.5.1 ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung
Ihnen und den mitversicherten Personen gegeniiber auf den Betrag von hdchstens je 2.500 Euro be-
schrankt.

Haben Sie die Aufkldarungs- oder Schadenminderungspflicht nach E.1.3 und E.1.4 vorsatzlich und in beson-
ders schwerwiegender Weise verletzt (insbesondere bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort, unterlasse-
ner Hilfeleistung, bewusst wahrheitswidrigen Angaben uns gegenliber), erweitert sich die Leistungsfrei-
heit auf einen Betrag von hochstens je 5.000 Euro.

Vollstindige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.6.5.

E.6.6

Verletzen Sie Ihre Pflichten in der Absicht, sich oder einem anderen dadurch einen rechtswidrigen Vermo-
gensvorteil zu verschaffen, sind wir von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des erlangten Vermdgensvor-
teils vollstandig frei.

Verletzen Sie vorsdtzlich Ihre Anzeigepflicht nach E.2.1 oder E.2.3 oder Ihre Pflicht nach E.2.4, uns die Fiih-
rung eines Rechtsstreits zu (iberlassen, und fiihrt dies zu einer rechtskraftigen Entscheidung, die {iber den
Umfang der nach Sach- und Rechtslage geschuldeten Entschddigung erheblich hinausgeht, sind wir au-
Berdem von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des von uns zu zahlenden Mehrbetrags vollsténdig frei.
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G.1

G.2

Bei grob fahrldssiger Verletzung dieser Pflichten sind wir berechtigt, unsere Leistung hinsichtlich dieses
Mehrbeitrags in einem der Schwere Ihres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen.

Mindestversicherungssummen

E.6.7 Verletzen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung lhre Pflichten nach E.1 und E.2 gelten anstelle der verein-
barten Versicherungssummen die in Deutschland geltenden Mindestversicherungssummen.

Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen

Pflichten mitversicherter Personen

F.1 Fiir mitversicherte Personen finden die Regelungen zu lhren Pflichten sinngemaBe Anwendung.
Ausiibung der Rechte
F.2 Die Ausiibung der Rechte der mitversicherten Personen aus dem Versicherungsvertrag steht nur Ihnen als

Versicherungsnehmer zu, soweit nichts anderes geregelt ist. Andere Regelungen sind.:
- Geltendmachen von Anspriichen in der Kfz-Haftpflichtversicherung nach A.1.2,

- Geltendmachen von Anspriichen durch namentlich Versicherte in der Kfz-Unfallversicherung nach
A4.2.6.

Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversicherte Personen

F.3 Sind wir lhnen gegeniiber von der Verpflichtung zur Leistung frei, so gilt dies auch gegeniber allen mit-
versicherten Personen.

Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflichtversicherung: Mitversicherten Personen gegeniiber kon-
nen wir uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen, wenn die der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Um-
stande in der Person des Mitversicherten vorliegen oder wenn diese Umstédnde der mitversicherten Person
bekannt oder infolge grober Fahrldssigkeit nicht bekannt waren. Sind wir zur Leistung verpflichtet, gelten
anstelle der vereinbarten Versicherungssummen die in Deutschland geltenden gesetzlichen Mindestversi-
cherungssummen. Entsprechendes gilt, wenn wir trotz Beendigung des Versicherungsverhdltnisses noch
gegeniiber dem geschédigten Dritten Leistungen erbringen. Der Riickgriff gegen Sie bleibt auch in diesen
Ausnahmefdllen bestehen.

Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, Verau3erung des Fahrzeugs

Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

Vertragsdauer

G.1.1 Die Laufzeit lhres Vertrags ergibt sich aus lhrem Versicherungsschein.

Automatische Verldngerung

G.1.2 Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abgeschlossen, verldngert er sich zum Ablauf um jeweils
ein weiteres Jahr, wenn nicht Sie oder wir den Vertrag kiindigen. Dies gilt auch, wenn fiir die erste Laufzeit
nach Abschluss des Vertrags deshalb weniger als ein Jahr vereinbart ist, um die folgenden Versicherungs-
jahre zu einem bestimmten Kalendertag, z.B. dem 1. Januar eines jeden Jahres, beginnen zu lassen.

Versicherungskennzeichen

G.1.3 Der Versicherungsvertrag fiir ein Fahrzeug, das ein Versicherungskennzeichen fithren muss (z.B. Mofa), en-
det mit dem Ablauf des Verkehrsjahres, ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Das Verkehrsjahr lauft vom
1. Mérz bis Ende Februar des Folgejahres.

Vertrdge mit einer Laufzeit unter einem Jahr
G.14 Ist die Laufzeit ausdriicklich mit weniger als einem Jahr vereinbart, endet der Vertrag zu dem vereinbarten
Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Wann und aus welchem Anlass konnen Sie den Versicherungsvertrag kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.2.1 Sie konnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam,
wenn sie uns spétestens einen Monat vor Ablauf zugeht.
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G.3

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

G.2.2 Sie sind berechtigt, einen vorldufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die Kiindigung wird sofort mit ih-
rem Zugang bei uns wirksam.

Kiindigung nach einem Schadenereignis

G.23 Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kénnen Sie den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung muss uns
innerhalb eines Monats nach Beendigung der Verhandlungen (ber die Entschddigung zugehen oder in-
nerhalb eines Monats zugehen, nachdem wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht
anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben. Das gleiche gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-
Haftpflichtversicherung die Weisung erteilen, es iber den Anspruch des Dritten zu einem Rechtsstreit
kommen zu lassen. AuBerdem kdnnen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis zum Ablauf
eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen.

G.2.4 Sie kdnnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum
Ablauf des Vertrags, wirksam werden soll.

Kiindigung bei VerduBBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.2.5 VerdufBern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsversteigert, geht der Vertrag nach G.7.1 oder G.7.6 auf den
Erwerber iber. Der Erwerber ist berechtigt, den Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Erwerb, bei feh-
lender Kenntnis vom Bestehen der Versicherung innerhalb eines Monats ab Kenntnis, zu kiindigen. Der Er-
werber kann bestimmen, ob der Vertrag mit sofortiger Wirkung oder zum Ablauf des Vertrags endet.

G.2.6 Schlielt der Erwerber fiir das Fahrzeug eine neue Versicherung ab und legt er bei der Zulassungsbehdrde
eine Versicherungsbestatigung vor, gilt dies automatisch als Kiindigung des libergegangenen Vertrages.
Die Kiindigung wird zum Beginn der neuen Versicherung wirksam.

Kiindigung bei Beitragserhéhung

G.2.7 Erhéhen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungsrechts nach J.1 bis J.3 den Beitrag, kdnnen Sie den Ver-
trag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung der Beitragserh6hung kiindigen. Die Kiindi-
gung ist sofort wirksam, friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt, zu dem die Beitragserh6hung wirksam ge-
worden ware. Wir teilen lhnen die Beitragserhohung spatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden mit
und weisen Sie auf lhr Kiindigungsrecht hin. Zusatzlich machen wir bei einer Beitragserhdhung nach J.3
den Unterschied zwischen bisherigem und neuem Beitrag kenntlich.

Kiindigungsrecht bei gednderter Verwendung des Fahrzeugs

G.2.8 Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach K.5 und erhéht sich der Beitrag dadurch um mehr
als 10%, konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhaltung
einer Frist kiindigen.

Kiindigungsrecht bei Verdnderung der Tarifstruktur

G.29 Andern wir unsere Tarifstruktur nach J.6, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang un-
serer Mitteilung der Anderung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam, friihestens jedoch zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens der Anderung. Wir teilen Ihnen die Anderung spétestens einen Monat vor
Wirksamwerden mit und weisen Sie auf Ihr Kiindigungsrecht hin.

Wann und aus welchem Anlass konnen wir den Versicherungsvertrag kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf

G3.1 Wir kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam,
wenn sie Ihnen spatestens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

G3.2 Wir sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die Kiindigung wird nach Ablauf
von zwei Wochen nach ihrem Zugang bei lhnen wirksam.

Kiindigung nach einem Schadenereignis

G33 Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses konnen wir den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung muss lhnen
innerhalb eines Monats nach Beendigung der Verhandlungen (iber die Entschddigung oder innerhalb ei-
nes Monats zugehen, nachdem wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht anerkannt
oder zu Unrecht abgelehnt haben. Das gleiche gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung die
Weisung erteilen, es (iber den Anspruch des Dritten zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen. AuBerdem
konnen wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft
des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen.

Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.
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G4

G.5

G.6

G.7

Kiindigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

G34 Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag zuziiglich Kosten und Zinsen trotz unserer Mahnung nicht in-
nerhalb der zweiwdchigen Frist nach C.2.2 gezahlt, kdnnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindi-
gen. Unsere Kiindigung wird unwirksam, wenn Sie diese Beitrdge innerhalb eines Monats ab Zugang der
Kiindigung zahlen (siehe auch C.2.4).

Kiindigung bei Verletzung Ihrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs

G35 Haben Sie eine lhrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs nach D verletzt, kdnnen wir innerhalb eines
Monats, nachdem wir von der Verletzung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag mit sofortiger Wirkung
kiindigen. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Pflicht weder vorsatzlich noch grob fahrlassig
verletzt haben.

Kiindigungsrecht bei gedinderter Verwendung des Fahrzeugs

G.3.6 Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach K.5, kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wir-
kung kiindigen. Kénnen Sie nachweisen, dass die Anderung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrl3ssig-
keit beruht, wird die Kiindigung nach Ablauf von einem Monat nach ihrem Zugang bei lhnen wirksam.

Kiindigung bei VerduBBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G3.7 Bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs nach G.7 kénnen wir dem Erwerber gegentiber
kiindigen. Wir haben die Kiindigung innerhalb eines Monats ab dem Zeitpunkt auszusprechen, zu dem wir
von der VerduBBerung oder Zwangsversteigerung Kenntnis erlangt haben. Unsere Kiindigung wird einen
Monat nach ihrem Zugang beim Erwerber wirksam.

Kiindigung einzelner Versicherungsarten

G.A4.1 Die Kfz-Haftpflicht-, Kasko-, und Kfz-Unfallversicherung sind jeweils rechtlich selbststéndige Vertrage. Die
Kiindigung eines dieser Vertrage beriihrt das Fortbestehen anderer nicht.

G4.2 Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kiindigungsanlasses zu einem dieser Vertrdge die gesamte
Kfz-Versicherung fiir das Fahrzeug zu kiindigen.

G43 Kiindigen wir von mehreren fiir das Fahrzeug abgeschlossenen Vertragen nur einen und teilen Sie uns in-
nerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer Kiindigung mit, dass Sie mit einer Fortsetzung der ande-
ren ungekiindigten Vertrdge nicht einverstanden sind, gilt die gesamte Kfz-Versicherung fiir das Fahrzeug
als gekiindigt. Dies gilt entsprechend fiir uns, wenn Sie von mehreren nur einen Vertrag kiindigen.

G4.4 G.4.1 und G.4.2 finden entsprechende Anwendung, wenn in einem Vertrag mehrere Fahrzeuge versichert
sind.

Form und Zugang der Kiindigung

Jede Kiindigung muss schriftlich erfolgen und ist nur wirksam, wenn sie innerhalb der jeweiligen Frist zugeht. Die von
Ihnen erklarte Kiindigung muss unterschrieben sein.

Beitragsabrechnung nach Kiindigung

Bei einer Kiindigung vor Ablauf des Versicherungsjahres steht uns der auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfal-
lende Beitrag anteilig zu.

Was ist bei VerduBBerung des Fahrzeugs zu beachten?

Ubergang der Versicherung auf den Erwerber

G.7.1 VerduBern Sie lhr Fahrzeug, geht die Versicherung auf den Erwerber (iber. Dies gilt nicht fiir die Kfz-
Unfallversicherung.

G.7.2 Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag entsprechend den Angaben des Erwerbers, wie wir sie bei
einem Neuabschluss des Vertrags verlangen wiirden, anzupassen. Das gilt auch fiir die SF-Klasse des Er-
werbers, die entsprechend seines bisherigen Schadenverlaufs ermittelt wird. Der neue Beitrag gilt ab dem
Tag, der auf den Ubergang der Versicherung folgt.

G.7.3. Den Beitrag fiir das laufende Versicherungsjahr kdnnen wir entweder von lhnen oder vom Erwerber ver-
langen.

Anzeige der VerduBBerung

G.74 Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerdauBerung des Fahrzeugs unverziiglich anzuzeigen. Un-
terbleibt die Anzeige, droht unter den Voraussetzungen des § 97 Versicherungsvertragsgesetz der Verlust
des Versicherungsschutzes.
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G.8

H.1

H.2

Kiindigung des Vertrags

G.7.5 Im Falle der VerduBBerung kénnen der Erwerber nach G.2.5 und G.2.6 oder wir nach G.3.7 den Vertrag kiin-
digen. Dann konnen wir den Beitrag nur von lhnen verlangen.

Zwangsversteigerung
G.7.6 Die Regelungen G.7.1 bis G.7.5 sind entsprechend anzuwenden, wenn lhr Fahrzeug zwangsversteigert
wird.

Wagniswegfall (z.B. durch Fahrzeugverschrottung)

Féllt das versicherte Wagnis endgiiltig weg, steht uns der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem wir vom Wagnis-
wegfall Kenntnis erlangen.

AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten mit ungestempel-
ten Kennzeichen

Was ist bei AuB3erbetriebsetzung zu beachten?

Ruheversicherung

H.1.1 Wird das versicherte Fahrzeug auller Betrieb gesetzt und soll es zu einem spéteren Zeitpunkt wieder zuge-
lassen werden, wird dadurch der Vertrag nicht beendet.

H.1.2 Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversicherung tber, wenn die Zulassungsbehérde uns die Au-
Berbetriebsetzung mitteilt, es sei denn, die AuBerbetriebsetzung betragt weniger als zwei Wochen oder
Sie verlangen die uneingeschrankte Fortfiihrung des bisherigen Versicherungsschutzes.

H.13 Die Regelungen nach H.1.1 und H.1.2 gelten nicht fiir Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen (z.B. Mo-
fas), Wohnwagenanhdnger sowie bei Vertragen mit ausdriicklich kiirzerer Vertragsdauer als ein Jahr.

Umfang der Ruheversicherung

H.1.4 Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewahren wir lhnen wéahrend der Dauer der AuBerbetriebsetzung
eingeschrankten Versicherungsschutz.

Der Ruheversicherungsschutz umfasst
- die Kfz-Haftpflichtversicherung,

- die Teilkaskoversicherung, wenn fiir das Fahrzeug im Zeitpunkt der AuBerbetriebsetzung eine Voll-
oder eine Teilkaskoversicherung bestand.

Ihre Pflichten bei der Ruheversicherung

H.1.5 Wahrend der Dauer der Ruheversicherung sind Sie verpflichtet, das Fahrzeug in einem Einstellraum (z.B.
einer Einzel- oder Sammelgarage) oder auf einem umfriedeten Abstellplatz (z.B. einem abgeschlossenen
Hofraum) nicht nur voriibergehend abzustellen und das Fahrzeug auerhalb dieser Raumlichkeiten nicht
zu gebrauchen. Verletzen Sie diese Pflicht, sind wir unter den Voraussetzungen nach D.3 leistungsfrei.

Wiederanmeldung

H.1.6 Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen (Ende der AuBerbetriebsetzung), lebt der urspriingliche
Versicherungsschutz wieder auf. Das Ende der AuBerbetriebsetzung haben Sie uns unverziiglich anzuzei-
gen.

Ende des Vertrags und der Ruheversicherung

H.1.7 Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung enden 18 Monate nach der AuBerbetriebsetzung, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

H.1.8 Melden Sie das Fahrzeug wéahrend des Bestehens der Ruheversicherung mit einer Versicherungsbestati-
gung eines anderen Versicherers wieder an, haben wir das Recht, den Vertrag fortzusetzen und den ande-
ren Versicherer zur Aufhebung des Vertrags aufzufordern.

Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?

H.2.1 Fir Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, gewdhren wir den vereinbarten Versi-
cherungsschutz wahrend des auf dem amtlichen Kennzeichen dokumentierten Zeitraums (Saison).

H.2.2 AuBerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungsschutz nach H.1.4 und H.1.5
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H.3

1.2.1

1.2.2

H.2.3 Fir Fahrten auBerhalb der Saison haben Sie innerhalb des fiir den Halter zustandigen Zulassungsbezirks
und eines angrenzenden Bezirks in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz, wenn diese Fahr-
ten im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren oder wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheits-
priifung oder Abgasuntersuchung durchgefiihrt werden.

Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung

H.3.1 In der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht Versicherungsschutz auch fiir Zulassungsfahrten mit ungestem-
pelten Kennzeichen. Dies gilt nicht fiir Fahrten, fiir die ein rotes Kennzeichen oder ein Kurzzeitkennzeichen
gefiihrt werden muss.

Was sind Zulassungsfahrten?

H.3.2 Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren innerhalb des fiir
den Halter zustéandigen Zulassungsbezirks und eines angrenzenden Zulassungsbezirks ausgefiihrt werden.
Das sind Riickfahrten von der Zulassungsbehorde nach Entfernung der Stempelplakette.AuBerdem sind
Fahrten zur Durchfiihrung der Hauptuntersuchung, Sicherheitspriifung oder Abgasuntersuchung oder Zu-
lassung versichert, wenn die Zulassungsbehdorde vorab ein ungestempeltes Kennzeichen zugeteilt hat.

Schadenfreiheitsrabatt-System

Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

In der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung richtet sich die Einstufung lhres Vertrags in eine SF-Klasse und der
sich daraus ergebende Beitragssatz nach lhrem Schadenverlauf. Siehe dazu die Tabellen in Anhang 1.

Dies gilt nicht fiir Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen, landwirtschaftliche Zugmaschinen und Raupenschlepper,
Sonderfahrzeuge jeder Art, ausgenommen Krankenwagen, Elektrofahrzeuge, Anhédnger, Auflieger und Wechselaufbau-
ten jeder Art, Kraftfahrzeuge, die ein Ausfuhrkennzeichen fiihren, amtl. abgestempelte Kurzzeitkennzeichen und
Selbstfahrervermietfahrzeuge.

Ersteinstufung

Ersteinstufung in SF-Klasse 0

Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 0 eingestuft.

Sonderersteinstufung eines Pkw, Kraftrades oder Campingfahrzeuges in SF-Klasse %> oder eines
Pkw in SF-Klasse 2

1.2.2.1 Sonderersteinstufung in SF-Klasse %2

Beginnt lhr Vertrag fiir einen Pkw, ein Kraftrad oder ein Campingfahrzeug ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs
nach 1.6, wird er in die SF-Klasse ¥2 eingestuft, wenn

a auf Sie bereits ein Pkw zugelassen ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz Haftpflichtversicherung mindes-
tens in die SF-Klasse ¥z eingestuft ist, oder

b auf Ihren Ehepartner, lhren eingetragenen Lebenspartner oder Ihren mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft
lebenden Lebenspartner bereits ein Pkw zugelassen ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-
Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse %2 eingestuft ist, und Sie seit mindestens einem Jahr
eine giiltige Fahrerlaubnis zum Fiihren von Pkw oder Kraftrddern besitzen, die von einem Mitgliedstaat des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) erteilt wurde oder diesen nach 1.2.5 gleichgestellt ist, oder

C Sie nachweisen, dass Sie aufgrund einer giiltigen Fahrerlaubnis, die von einem Mitgliedstaat des Europai-
schen Wirtschaftraums (EWR) erteilt wurde oder diesen nach 1.2.5 gleichgestellt ist, seit mindestens drei
Jahren zum Fiihren von Pkw oder von Kraftradern, die ein amtliches Kennzeichen fiihren miissen, berech-
tigt sind.

Die Sondereinstufung in die SF-Klasse ¥ gilt nicht fiir Pkw, die ein Ausfuhrkennzeichen, ein Kurzzeitkennzeichen oder
ein rotes Kennzeichen fiihren.
1.2.2.2 Sonderersteinstufung in SF-Klasse 2

Beginnt |hr Vertrag fiir einen Pkw ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 2 einge-
stuft, wenn

- fiir Sie bereits ein Pkw zugelassen und bei uns versichert ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-
Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 2 eingestuft ist, und

- der neu zu versichernde Pkw auf Sie zugelassen wird, und
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1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.3.5

- Sie und der jeweilige Fahrer mindestens das 23. Lebensjahr vollendet haben und den Pkw {iberwie-
gend privat nutzen, und

- esfiir diesen Pkw keine Vorversicherung fiir Sie als Versicherungsnehmer gibt.

Die Sondereinstufung in die SF-Klasse 2 gilt nicht fiir Pkw, die ein Ausfuhrkennzeichen, ein Kurzzeitkennzeichen oder
ein rotes Kennzeichen fiihren.

Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-Haftpflichtversicherung in der Vollkaskoversicherung

Ist das versicherte Fahrzeug ein Pkw, ein Kraftrad oder ein Campingfahrzeug und schlieBen Sie neben der Kfz-
Haftpflichtversicherung eine Vollkaskoversicherung mit einer Laufzeit von einem Jahr ab (siehe G.1.2), richtet sich de-
ren Einstufung nach dem Schadenverlauf der Kfz-Haftpflichtversicherung. Dies gilt nicht, wenn fiir das versicherte
Fahrzeug innerhalb des letzten Jahres bereits eine Vollkaskoversicherung bestanden hat; in diesem Fall {ibernehmen
wir den Schadenverlauf der Vollkaskoversicherung nach 1.6.

Fiihrerscheinsonderregelung

Hat Ihr Vertrag fiir einen Pkw oder ein Kraftrad in der Klasse SF 0 begonnen, stufen wir ihn auf lhren Antrag besser ein,
sobald Sie drei Jahre im Besitz einer Fahrerlaubnis fiir Pkw oder Kraftrader sind und folgende Voraussetzungen gege-
ben sind:

- Der Vertrag ist schadenfrei verlaufen und

- lhre Fahrerlaubnis ist von einem Mitgliedsstaat des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) ausgestellt
worden oder diesen nach 1.2.5. gleichgestellt.

Gleichgestellte Fahrerlaubnisse

Fahrerlaubnisse aus Staaten aullerhalb des Europdischen Wirtschaftraums (EWR) sind im Rahmen der SF-Ersteinstufung
Fahrerlaubnissen aus einem Mitgliedsstaat des EWR gleichgestellt, wenn diese nach den Vorschriften der Fahrerlaubnis-

verordnung ohne weitere theoretische oder praktische Fahrpriifung umgeschrieben werden kénnen oder nach Erfiil-

lung der Auflagen umgeschrieben sind.

Jahrliche Neueinstufung

Wir stufen Ihren Vertrag zum 1. Januar eines jeden Jahres nach seinem Schadenverlauf im vergangenen Kalenderjahr
neu ein. Bei einem Schadenereignis ist der Tag der Schadenmeldung malgeblich.

Wirksamwerden der Neueinstufung

Die Neueinstufung gilt ab der ersten Beitragsfalligkeit im neuen Kalenderjahr.

Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf

Ist lhr Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenfrei verlaufen und hat der Versicherungsschutz wahrend dieser
Zeit ununterbrochen bestanden, wird lhr Vertrag in die nichst bessere SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle im An-
hang 1 eingestuft.

Besserstufung bei Saisonkennzeichen

Ist das versicherte Fahrzeug mit einem Saisonkennzeichen zugelassen (siehe H.2), nehmen wir bei schadenfreiem
Verlauf des Vertrags eine Besserstufung nach 1.3.2 nur vor, wenn die Saison mindestens sechs Monate betrédgt.

Besserstufung bei Vertrdgen mit SF-Klassen 2, 13, S, 0 oder M

Hat der Versicherungsschutz wahrend des gesamten Kalenderjahres ununterbrochen bestanden, stufen wir lhren
Vertrag aus der SF-Klasse %2, S, 0 oder M bei schadenfreiem Verlauf in die SF-Klasse 1 ein.

Hat lhr Vertrag in der Zeit vom 2. Januar bis 1. Juli eines Kalenderjahres mit einer Einstufung in SF-Klasse 2, 2 oder 0
begonnen und bestand bis zum 31. Dezember mindestens sechs Monate Versicherungsschutz, wird er bei schadenfrei-
em Verlauf zum 1. Januar des folgenden Kalenderjahres wie folgt eingestuft:

von SF-Klasse 2 nach SF-Klasse 3
von SF-Klasse 2 nach SF-Klasse 1
von SF-Klasse S nach SF-Klasse 1
von SF-Klasse M nach SF-Klasse 1
von SF-Klasse 0 nach SF-Klasse Y.

Riickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Ist lhr Vertrag wéhrend eines Kalenderjahres schadenbelastet verlaufen, wird er nach der jeweiligen Tabelle in Anhang
1 zuriickgestuft. Mageblich ist der Tag der Schadenmeldung bei uns.
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1.4.1

1.4.2

1.6.1

Was bedeutet schadenfreier oder schadenbelasteter Verlauf?

Schadenfreier Verlauf

1.4.1.1 Ein schadenfreier Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn der Versicherungsschutz von Anfang bis Ende eines
Kalenderjahres ununterbrochen bestanden hat und uns in dieser Zeit kein Schadenereignis gemeldet wor-
den ist, fiir das wir Entschadigungen leisten oder Riickstellungen bilden mussten. Dazu zdhlen nicht Kosten
fiir Gutachter, Rechtsberatung und Prozesse.

1.4.1.2 Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der Vertrag jeweils als schadenfrei, wenn

a  wir nur aufgrund von Abkommen der Versicherungsunternehmen untereinander oder mit Sozialversi-
cherungstragern oder wegen der Ausgleichspflicht aufgrund einer Mehrfachversicherung Entschadi-
gungen leisten oder Riickstellungen bilden oder

b wir Riickstellungen fiir das Schadenereignis in den drei auf die Schadenmeldung folgenden Kalender-
jahren auflésen, ohne eine Entschadigung geleistet zu haben oder;

¢ der Schadiger oder dessen Haftpflichtversicherung uns unsere Entschadigung in vollem Umfang er-
stattet oder

d wir in der Vollkaskoversicherung fiir ein Schadenereignis, das unter die Teilkaskoversicherung fallt,
Entschadigungen leisten oder Riickstellungen bilden oder

e Sie Ihre Vollkaskoversicherung nur deswegen in Anspruch nehmen, weil eine Person mit einer gesetz-
lich vorgeschriebenen Haftpflichtversicherung fiir das Schadenereignis zwar in vollem Umfang haftet,
Sie aber gegeniiber dem Haftpflichtversicherer keinen Anspruch haben, weil dieser den Versiche-
rungsschutz ganz oder teilweise versagt hat.

Schadenbelasteter Verlauf

1.4.2.1 Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn Sie uns wahrend eines Kalenderjahres ein oder
mehrere Schadenereignisse melden, fiir die wir Entschddigungen leisten oder Riickstellungen bilden miis-
sen. Hiervon ausgenommen sind die Félle nach 1.4.1.2.

1.4.2.2 Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunédchst als schadenfrei, leisten wir jedoch in einem folgen-
den Kalenderjahr Entschddigungen oder bilden Riickstellungen fiir diesen Schaden, stufen wir lhren Ver-
trag zum 1. Januar des dann folgenden Kalenderjahres zuriick.

Wie Sie eine Riickstufung in der Kfz-Haftpflichtversicherung vermeiden kénnen

Sie konnen eine Riickstufung in der Kfz-Haftpflichtversicherung vermeiden, wenn Sie uns unsere Entschadigung frei-
willig, also ohne vertragliche oder gesetzliche Verpflichtung erstatten. Um lhnen hierzu Gelegenheit zu geben, unter-
richten wir Sie nach Abschluss der Schadenregulierung iiber die Hohe unserer Entschadigung, wenn diese nicht mehr
als 500 € betrégt. Erstatten Sie uns die Entschddigung innerhalb von sechs Monaten nach unserer Mitteilung, wird lhr
Kfz-Haftpflichtversicherungsvertrag als schadenfrei behandelt.

Haben wir Sie iber den Abschluss der Schadenregulierung und liber die Hohe des Erstattungsbetrags unterrichtet und
miissen wir danach im Zuge einer Wiederaufnahme der Schadenregulierung eine weitere Entschddigung leisten, fiihrt
dies nicht zu einer Erh6hung des Erstattungsbetrags.

Ubernahme eines Schadenverlaufs

In welchen Féllen wird ein Schadenverlauf iibernommen?

Der Schadenverlauf eines anderen Vertrags — auch wenn dieser bei einem anderen Versicherer bestanden hat - wird auf
den Vertrag des versicherten Fahrzeugs unter den Voraussetzungen nach 1.6.2 und 1.6.3 in folgenden Féllen {ibernom-
men:

Fahrzeugwechsel
1.6.1.1 Sie haben das versicherte Fahrzeug anstelle eines anderen Fahrzeugs angeschafft.
Rabatttausch

1.6.1.2 Sie besitzen auf3er dem versicherten Fahrzeug noch ein anderes Fahrzeug und verduBern dieses oder set-
zen es ohne Ruheversicherung au8er Betrieb und beantragen die Ubernahme des Schadenverlaufs.

Schadenverlauf einer anderen Person

1.6.1.3 Das Fahrzeug einer anderen Person wurde iiberwiegend von lhnen gefahren und Sie beantragen die U-
bernahme des Schadenverlaufs.

Versichererwechsel

1.6.1.4 Sie sind mit lhrem Fahrzeug von einem anderen Versicherer zu uns gewechselt.
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1.6.2 Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?

Fiir die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten folgende Voraussetzungen:

Fahrzeuggruppe

1.6.2.1 Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf iibertragen wird, gehdren derselben Fahrzeuggruppe
an, oder das Fahrzeug, von dem der Schadenverlauf {ibernommen wird, gehért einer hoheren Fahrzeug-
gruppe an als das Fahrzeug, auf das libertragen wird.

a

Untere Fahrzeuggruppe:

Pkw, Leichtkraftrader, Kraftrdder, Campingfahrzeuge, Lieferwagen, Gabelstapler, Kranken- und Lei-
chenwagen.

Mittlere Fahrzeuggruppe:
Taxen, Mietwagen, Lkw und Zugmaschinen im Werkverkehr.
Obere Fahrzeuggruppe:

Lkw und Zugmaschinen im gewerblichen Giiterverkehr, Kraftomnibusse sowie Abschleppwagen.

Eine Ubertragung ist zudem méglich

von einem Lieferwagen auf einen Lkw oder eine Zugmaschine im Werkverkehr bis 96 kW,

von einem Pkw mit 7 bis 9 Pldtzen einschlieBlich Mietwagen und Taxen auf einen Kraftomnibus mit
nicht mehr als 20 Platzen (ohne Fahrersitz).

Gemeinsame Ubernahme des Schadenverlaufs in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung

1.6.2.2 Wir ibernehmen die Schadenverldufe in der Kfz-Haftpflicht- und in der Vollkaskoversicherung nur zusam-
men.

Zusdtzliche Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs von einer anderen Person nach 1.6.1.3

1.6.2.3 Wir Gibernehmen den Schadenverlauf von einer anderen Person nur fiir den Zeitraum, in dem das Fahrzeug
der anderen Person (iberwiegend von Ihnen gefahren wurde, und unter folgenden Voraussetzungen:

a Es handelt sich bei der anderen Person um Ihren Ehepartner, lhren eingetragenen Lebenspartner, Ih-
ren mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner, ein Elternteil, Ihr Kind, lhre Schwes-
ter, lhren Bruder oder Ihren Arbeitgeber;

b Sie machen den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der anderen Person liberwiegend von lhnen gefahren
wurde glaubhaft; hierzu gehort insbesondere
- eine schriftliche Erklarung von Ihnen und der anderen Person; ist die andere Person verstorben, ist

die Erkldrung durch Sie ausreichend;
- die Vorlage einer Kopie Ihres Fiihrerscheins zum Nachweis dafiir, dass Sie flir den entsprechenden
Zeitraum im Besitz einer gliltigen Fahrerlaubnis waren;

¢ die andere Person ist mit der Ubertragung ihres Schadenverlaufs an Sie und damit einverstanden, dass
der Vertrag nach Ubertragung des Schadenverlaufs wie ein erstmalig abgeschlossener Vertrag behan-
delt wird und gibt damit den Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf;

d die Nutzung des Fahrzeugs der anderen Person durch Sie liegt bei der Ubernahme nicht mehr als 12
Monate zuriick;

e das zu versichernde Fahrzeug ist auf Sie zugelassen.

1.6.3 Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes auf den Schadenverlauf aus?
Im Jahr der Ubernahme
1.6.3.1 Nach einer Unterbrechung des Versicherungsschutzes (AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen aufer-

halb der Saison, Vertragsbeendigung, Verau3erung, Risikowedgfall) gilt:

a

Betragt die Unterbrechung hochstens sechs Monate, iibernehmen wir den Schadenverlauf, als wére
der Versicherungsschutz nicht unterbrochen worden.

Betrdgt die Unterbrechung mehr als sechs und hochstens zwolf Monate, libernehmen wir den Scha-
denverlauf, wie er vor der Unterbrechung bestand.

Betragt die Unterbrechung mehr als zwdlf Monate, ziehen wir beim Schadenverlauf fiir jedes weitere
angefangene Kalenderjahr seit der Unterbrechung ein schadenfreies Jahr ab. Wir (ibernehmen jedoch
den Schaden- / schadenfreien Verlauf, wie er vor der Unterbrechung bestand, wenn Sie per Fiihrer-
scheinkopie nachweisen, dass Sie fiir den gesamten Unterbrechungszeitraum im Besitz eines giiltigen
Fiihrerscheins waren.

Betragt die Unterbrechung mehr als sieben Jahre, ibernehmen wir den schadenfreien Verlauf nicht.
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1.6.4

JAa

Sofern neben einer Riickstufung aufgrund einer Unterbrechung von mehr als einem Jahr gleichzeitig eine
Rickstufung aufgrund einer Schadenmeldung zu erfolgen hat, ist zundchst die Riickstufung aufgrund des
Schadens, danach die Riickstufung aufgrund der Unterbrechung vorzunehmen.

Im Folgejahr nach der Ubernahme

1.6.3.2 In dem auf die Ubernahme folgenden Kalenderjahr richtet sich die Einstufung des Vertrags nach dessen
Schadenverlauf und danach, wie lange der Versicherungsschutz in dem Kalenderjahr der Ubernahme be-
stand:

a Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme mindestens sechs Monate, wird der
Vertrag entsprechend seines Verlaufs so eingestuft, als hatte er ein volles Kalenderjahr bestanden.

b Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme weniger als sechs Monate, unter-
bleibt eine Besserstufung trotz schadenfreien Verlaufs.

Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebsiibergang

Haben Sie einen Betrieb und dessen zugehdrige Fahrzeuge tibernommen, Gibernehmen wir den Schadenverlauf dieser
Fahrzeuge unter folgenden Voraussetzungen:

- Der bisherige Betriebsinhaber ist mit der Ubernahme des Schadenverlaufs durch Sie einverstanden
und gibt damit den Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf,

- Sie machen glaubhaft, dass sich durch die Ubernahme des Betriebs die bisherige Risikosituation nicht
verdndert hat.

Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

1.7.1 Die Schadenverldufe in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung kénnen nur zusammen abge-
geben werden.

1.7.2 Nach einer Abgabe des Schadenverlaufs Ihres Vertrags stufen wir diesen in die SF-Klasse ein, die Sie bei
Ersteinstufung lhres Vertrages nach I.2 bekommen hétten Befand sich Ihr Vertrag in der SF-Klasse M oder S,
bleibt diese Einstufung bestehen.

1.7.3 Wir sind berechtigt, den Mehrbeitrag aufgrund der Umstellung lhres Vertrags nach zu erheben.

Auskiinfte iiber den Schadenverlauf

1.8.1 Wir sind berechtigt, uns bei Ubernahme eines Schadenverlaufs folgende Auskiinfte vom Vorversicherer
geben zu lassen:

- Artund Verwendung des Fahrzeugs,
- Beginn und Ende des Vertrags fiir das Fahrzeug,
- Schadenverlauf des Fahrzeugs in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung,

- Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des Fahrzeugs, die sich noch nicht auf dessen letzte
Neueinstufung ausgewirkt haben,

- ob fiir ein Schadenereignis Riickstellungen innerhalb von drei Jahren nach deren Bildung aufgeldst
worden sind, ohne dass Zahlungen geleistet worden sind und

- ob lhnen oder einem anderen Versicherer bereits entsprechende Auskiinfte erteilt worden sind.

1.8.2 Versichern Sie nach Beendigung lhres Vertrags in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung lhr
Fahrzeug bei einem anderen Versicherer, sind wir berechtigt und verpflichtet, diesem auf Anfrage Aus-
kiinfte zu Ihrem Vertrag und dem versicherten Fahrzeug nach I. 8.1 zu geben.

Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatsachlichen Schadenverlauf. Sondereinstufungen — mit Aus-
nahme der Regelung nach 1.2.2.1 — werden nicht beriicksichtigt.

Beitragsdanderung aufgrund tariflicher MaBnahmen

Typklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Typ lhres Fahrzeugs, kdnnen Sie lhrem Versicherungsschein entneh-
men, welcher Typklasse lhr Fahrzeug zu Beginn des Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt jahrlich, ob und in welchem Umfang sich der Schadenbedarf Ihres Fahrzeug-
typs im Verhiltnis zu dem aller Fahrzeugtypen erhdht oder verringert hat. Andert sich der Schadenbedarf Ihres Fahr-
zeugtyps im Verhdltnis zu dem aller Fahrzeugtypen, kann dies zu einer Zuordnung in eine andere Typklasse fiihren. Die
damit verbundene Beitragsdnderung wird mit Beginn des néchsten Versicherungsjahres wirksam.
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J.2

J3

J4a

J.5

J.6

K.1

K.2

Regionalklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Wohnsitz des Halters, wird Ihr Fahrzeug einer Regionalklasse zugeord-
net. Ma3geblich ist der Wohnsitz, den uns die Zulassungsbehoérde zu Ihrem Fahrzeug mitteilt. lhrem Versicherungs-
schein kdnnen Sie entnehmen, welcher Regionalklasse lhr Fahrzeug zu Beginn des Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhéngiger Treuhdnder ermittelt jahrlich, ob und in welchem Umfang sich der Schadenbedarf der Region, in
welcher der Wohnsitz des Halters liegt, im Verhiltnis zu allen Regionen erhéht oder verringert hat. Andert sich der
Schadenbedarf Ihrer Region im Verhaltnis zu dem aller Regionen, kann dies zu einer Zuordnung in eine andere Regio-
nalklasse fiihren. Die damit verbundene Beitragsanderung wird mit Beginn des nachsten Versicherungsjahres wirksam.

Tarifanderung

Um die dauerhafte Erfiillbarkeit der Verpflichtungen aus den Versicherungsvertragen und eine sachgemafe Tarifierung
sicherzustellen, sind wir in der Kraftfahrzeug Haftpflicht- und in der Kaskoversicherung berechtigt, mindestens einmal
im Kalenderjahr durch eine neue Kalkulation der Tarifbeitrdge fiir bestehende Vertrdge zu iiberpriifen, ob die Tarifbei-
trdge beibehalten werden kénnen oder ob eine Anpassung (Erhéhung oder Absenkung) vorgenommen werden muss.

Bei der Uberpriifung diirfen nur die Veranderungen der seit der letzten Festsetzung der Tarifbeitrage tatséchlich einge-
tretenen und der danach bis zur ndchsten Uberpriifung erwarteten Schaden- und Kostenentwicklung ber{icksichtigt
werden. Dabei sind die anerkannten Grundsdtze der Versicherungsmathematik und der Versicherungstechnik anzu-
wenden.

Ergibt die Uberpriifung hohere als die bisherigen Tarifbeitrige, so sind wir berechtigt, die bisherigen Tarifbeitrige um
die Differenz anzuheben. Sind die neuen Tarifbeitrdge niedriger als die bisherigen, so sind wir verpflichtet, die bisheri-
gen Tarifbeitrdge um die Differenz abzusenken.

Wir kdnnen die Anpassung erst mit Wirkung ab Beginn der néchsten Versicherungsperiode vornehmen.

Kiindigungsrecht

Fiihrt eine Anderung nach J.1 bis J.3 in der Kfz-Haftpflichtversicherung zu einer Beitragserh6hung, so haben Sie nach
G.2.7 ein Kiindigungsrecht. Werden mehrere Anderungen gleichzeitig wirksam, so besteht Ihr Kiindigungsrecht nur,
wenn die Anderungen in Summe zu einer Beitragserhéhung fiihren.

Dies gilt filir die Kaskoversicherung entsprechend.

Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung sind wir berechtigt, den Beitrag zu erhdhen, sobald wir aufgrund eines Gesetzes,
einer Verordnung oder einer EU-Richtlinie dazu verpflichtet werden, den Leistungsumfang oder die Versicherungs-
summen zu erhdhen.

Anderung der Tarifstruktur

Wir sind berechtigt, die Bestimmungen fiir SF-Klassen, Regionalklassen, Typklassen, jahrliche Fahrleistung, Fahrzeugal-
ter, Alter und Geschlecht des VN und der Nutzer, Wohnungseigentum, Anbiindelung Kasko an Kfz-
Haftpflichtversicherung und in der Teilkasko Schadenfreiheit in Kfz-Haftpflicht zu &ndern, wenn ein unabhéngiger
Treuhdnder bestétigt, dass die gednderten Bestimmungen den anerkannten Grundsétzen der Versicherungsmathema-
tik und Versicherungstechnik entsprechen. Die gednderten Bestimmungen werden mit Beginn des nachsten Versiche-
rungsjahres wirksam.

In diesem Fall haben Sie nach G.2.9 ein Kiindigungsrecht.

Beitragsanderung aufgrund eines bei lhnen eingetretenen Umstands

Anderung des Schadenfreiheitsrabatts

Ihr Beitrag kann sich aufgrund der Regelungen zum Schadenfreiheitsrabatt-System nach Abschnitt | dndern.

Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung
Welche Anderungen werden beriicksichtigt?

K.2.1 Verdndern Sie oder der Versicherte Merkmale zur Beitragsberechnung gemaf3 Anhang 2, die die Beitrags-
berechnung bestimmen, berechnen wir den Beitrag neu. Dies kann zu einer Beitragssenkung oder zu einer
Beitragserhdhung flihren.
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Auswirkung auf den Beitrag
K.2.2 Der neue Beitrag gilt ab dem Tag der néchsten Hauptfalligkeit Ihres Vertrages (01.01.).

K.2.3 Andert sich die im Versicherungsschein aufgefiihrte Jahresfahrleistung, gilt abweichend von K.2.2 der neue
Beitrag riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres.

K.3 Anderung der Regionalklasse wegen Wohnsitzwechsels

Wechselt der Halter seinen Wohnsitz und wird dadurch Ihr Fahrzeug einer anderen Regionalklasse zugeordnet, richtet
sich der Beitrag ab der Ummeldung bei der Zulassungsbehdrde nach der neuen Regionalklasse.

K.4 lhre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur Beitragsberechnung

Anzeige von Anderungen

K.4.1 Die Anderung eines im Versicherungsschein unter der Uberschrift - Merkmale zur Berechnung des Beitra-
ges - aufgefiihrten Merkmals zur Beitragsberechnung miissen Sie uns unverziiglich anzeigen.

Uberpriifung der Merkmale zur Beitragsberechnung

K4.2 Wir sind berechtigt zu tberpriifen, ob die bei Inrem Vertrag beriicksichtigten Merkmale zur Beitragsbe-
rechnung zutreffen. Auf Anforderung haben Sie uns entsprechende Bestatigungen oder Nachweise vorzu-
legen.

Folgen von unzutreffenden Angaben

K43 Haben Sie unzutreffende Angaben zu Merkmalen zur Beitragsberechnung gemacht oder Anderungen
nicht angezeigt, gilt riickwirkend ab Beginn der laufenden Versicherungsjahr der Beitrag, der den tatsach-
lichen Merkmalen zur Beitragsberechnung entspricht.

K4.4 Haben Sie vorsatzlich unzutreffende Angaben gemacht oder Anderungen vorsitzlich nicht angezeigt und
ist deshalb ein zu niedriger Beitrag berechnet worden, ist zusétzlich zur Beitragserhhung eine Vertrags-
strafe in Hohe von 100 Prozent des Jahresbeitrages zu zahlen.

Folgen von Nichtangaben

K.4.5 Kommen Sie unserer Aufforderung, Bestdtigungen oder Nachweise vorzulegen, schuldhaft nicht innerhalb
von 2 Wochen nach, wird der Beitrag riickwirkend ab Beginn der laufenden Versicherungsjahr fiir dieses
Merkmal zur Beitragsberechnung nach den fiir Sie ungiinstigsten Angaben berechnet.

K.5 Anderung der Art und Verwendung des Fahrzeugs

Andert sich die im Versicherungsschein ausgewiesene Art und Verwendung des Fahrzeugs gemaB der Tabelle in An-
hang 6, miissen Sie uns dies anzuzeigen. Bei der Zuordnung nach der Verwendung des Fahrzeugs gelten ziehendes
Fahrzeug und Anhéanger als Einheit, wobei das hohere Wagnis mafBgeblich ist.

Wir kdnnen in diesem Fall den Versicherungsvertrag nach G.3.6 kiindigen oder den Beitrag ab der Anderung anpassen.

Erhohen wir den Beitrag um mehr als 10 %, haben Sie ein Kiindigungsrecht nach G.2.8.

L Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstande

L.1 Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind

Versicherungsaufsicht

L.1.1 Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertrags-
abwicklung auf, kénnen Sie sich auch an die fiir uns zustandige Aufsicht wenden. Als Versicherungsunter-
nehmen unterliegen wir der Aufsicht der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin), Sektor
Versicherungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn; E-Mail: poststelle@bafin.de; Tel.: 0228
4108-0; Fax 0228 4108 - 1550. Bitte beachten Sie, dass die BAFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streit-
félle nicht verbindlich entscheiden kann.

Sachverstdndigenverfahren in der Kaskoversicherung

L.1.2 Bei Meinungsverschiedenheiten tber die Hohe des Schadens in der Kaskoversicherung kdnnen Sie nach
A.2.17 einen Sachverstandigenausschuss entscheiden lassen.
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L.2

Gerichtsstande
Wenn Sie uns verklagen

L.2.1 Anspriiche aus lhrem Versicherungsvertrag kdnnen Sie insbesondere bei folgenden Gerichten geltend ma-
chen:

- dem Gericht, das fiir Inren Wohnsitz 6rtlich zusténdig ist,

- dem Gericht, das fiir unseren Geschaftssitz oder fiir die Sie betreuende Niederlassung ortlich zustandig
ist.

Wenn wir Sie verklagen

L2.2 Wir kdnnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag insbesondere bei folgenden Gerichten geltend ma-
chen:

- dem Gericht, das fiir Inren Wohnsitz 6rtlich zusténdig ist,

- dem Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder die Niederlassung Ihres Betriebs befindet, wenn Sie
den Versicherungsvertrag fiir Ihren Geschéfts- oder Gewerbebetrieb abgeschlossen haben.

Sie haben Ihren Wohnsitz oder Geschidiftssitz ins Ausland verlegt

L23 Fiir den Fall, dass Sie Ihren Wohnsitz, Geschaftssitz Ihren gewohnlichen Aufenthalt oder Ihren Geschiftssitz
auBerhalb Deutschlands verlegt haben oder lhr Wohnsitz, Geschéftssitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, gilt abweichend der Regelungen nach L.2.2 das Gericht als
vereinbart, das fiir unseren Geschéftssitz zustandig ist.

Zahlungsweise

Die Beitrdge sind, soweit nichts anderes vereinbart ist, Jahresbeitrdage, die jahrlich im Voraus zu entrichten sind. Bei
halb-, vierteljéhrlicher oder monatlicher Teilzahlung werden, soweit nichts anderes vereinbart ist, Zuschlage erhoben.
Der Mindestbeitrag betragt bei halb- und vierteljahrlichen Teilzahlung 50 Euro und bei monatlicher Teilzahlung 15 Eu-
ro.

Im Direkttarif kann monatliche, viertel- oder halbjahrliche Zahlungsweise nur bei gleichzeitiger Abbuchung vom Konto
des Versicherungsnehmers bei einem Geldinstitut vereinbart werden. Kann eine féllige Rate nicht abgebucht werden,
ist der jahrliche Beitrag sofort féllig.

Im Servicetarif kann monatliche Zahlungsweise nur bei gleichzeitiger Abbuchung vom Konto des Versicherungsneh-
mers bei einem Geldinstitut vereinbart werden. Kann eine féllige Rate nicht abgebucht werde, ist der vierteljéhrliche
Beitrag sofort fallig.

Fiir Fahrzeuge, die ein Ausfuhrkennzeichen fiihren, werden Teilzahlungen und monatliche Abbuchung nicht verein-
bart. Das gleiche gilt fiir Vertrage, wenn der Teilzahlungsbetrag den Mindestbetrag von 50 Euro bzw. bei monatlicher
Zahlungsweise 15 Euro nicht erreicht.

Fir Fahrzeuge, die mit einem amtlich abgestempelten Kurzzeitkennzeichen fiir Probe- oder Uberfiihrungsfahrten bis
zur Dauer von 5 Tagen zugelassen sind, betragt der Mindestbeitrag 100 Euro. Wird das Kraftfahrzeug anschlieend fiir
den selben Versicherungsnehmer mit einem standigen Kennzeichen zugelassen, beziehen wir den Versicherungsver-
trag fiir das Kurzzeitkennzeichen hinsichtlich der Dauer und der Tarifierung in den neu abzuschlieBenden Vertrag bei
der ARAG mit ein.

Anhang 1: Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

1.1

Pkw

Einstufung von Pkw in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Kfz-Haftpflicht ~ Vollkasko
Verlaufs

25 und mehr SF 25 30 30
24 Kalenderjahre SF24 30 30
23 Kalenderjahre SF 23 30 30
22 Kalenderjahre SF 22 30 35
21 Kalenderjahre SF 21 35 35
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1.2

1.2.1

1.2.2

20 Kalenderjahre SF 20 35 35
19 Kalenderjahre SF19 35 35
18 Kalenderjahre SF18 35 40
17 Kalenderjahre SF17 35 40
16 Kalenderjahre SF16 35 40
15 Kalenderjahre SF15 40 40
14 Kalenderjahre SF14 40 40
13 Kalenderjahre SF13 40 45
12 Kalenderjahre SF12 40 45
11 Kalenderjahre SF11 45 45
10 Kalenderjahre SF10 45 50
9 Kalenderjahre SF9 45 50
8 Kalenderjahre SF8 50 55
7 Kalenderjahre SF7 50 60
6 Kalenderjahre SF6 55 60
5 Kalenderjahre SF5 55 65
4 Kalenderjahre SF4 60 70
3 Kalenderjahre SF3 70 80
2 Kalenderjahre SF2 85 85
1 Kalenderjahr SF 1 100 100
- SFY2 140 115
- S 160 -
- 0 230 125
- M 260 160
Riickstufung im Schadenfall bei Pkw

Kfz-Haftpflichtversicherung
Aus 1 Schaden 2 Schéden 3 Schéden 4 und mehr Scha-
SF Klasse den

Nach SF Klasse
25 22 4 M M
24 1 4 M M
23 10 4 M M
22 10 4 M M
21 10 4 M M
20 9 3 M M
19 9 3 M M
18 7 3 M M
17 7 2 M M
16 6 2 M M
15 6 2 M M
14 6 2 M M
13 5 2 M M
12 5 1 M M
11 5 1 M M
10 4 1 M M
9 4 1 M M
8 4 1 M M
7 3 Y2 M M
6 3 Y2 M M
5 2 V2 M M
4 2 V2 M M
3 1 S M M
2 Y2 S M M
1 S M M M
) S M M M
S M M M M
0 M M M M
M M M M M
Vollkaskoversicherung
Aus 1 Schaden 2 Schaden 3 Schédden 4 und mehr Scha-
SF Klasse den

Nach SF Klasse
25 23 10 M M
24 15 8 M M
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23 15 8 M M
22 14 8 M M
21 13 7 M M
20 12 6 M M
19 1 5 M M
18 10 5 M M
17 9 5 M M
16 9 4 M M
15 9 4 M M
14 8 4 M M
13 8 3 M M
12 7 3 M M
1 6 2 M M
10 6 2 M M
9 5 2 M M
8 4 1 M M
7 4 1 M M
6 3 Ya M M
5 2 %) M M
4 2 0 M M
3 1 0 M M
2 1 M M M
1 ) M M M
Y 0 M M M
0 M M M M
M M M M M
2 Kraftrader
2.1 Einstufung von Kraftradern in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssitze
Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatzin %
ununterbrochenen Kfz-Haftpflicht  Vollkasko
Verlaufs
10 und mehr SF10 50 55
9 Kalenderjahre SF9 50 55
8 Kalenderjahre SF8 55 55
7 Kalenderjahre SF7 55 55
6 Kalenderjahre SF6 60 55
5 Kalenderjahre SF5 70 55
4 Kalenderjahre SF4 75 55
3 Kalenderjahre SF3 80 55
2 Kalenderjahre SF2 90 55
1 Kalenderjahr SF1 100 75
- SF A 125 80
- 0 210 100
- M 285 100
2.2 Riickstufung im Schadenfall bei Kraftradern
2.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung
Aus 1 Schaden 2 Schaden 3 Schéden 4 und mehr Scha-
SF Klasse den
Nach SF Klasse
10 %) M M M
9 %) M M M
8 ) M M M
7 ) M M M
6 %) M M M
5 %) M M M
4 0 M M M
3 0 M M M
2 0 M M M
1 0 M M M
) 0 M M M
0 M M M M
M M M M M
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222 Vollkaskoversicherung

Aus 1 Schaden 2 Schaden 3 Schaden 4 und mehr Scha-
SF Klasse den

Nach SF Klasse

= NWhUIO N OO =
o

QNS

=EEEEEEEEEEEEEEEER
EE=EEEEEEEEEEEEEEER

3 Leichtkraftrader

3.1 Einstufung von Leichtkraftrddern/-roller, Trikes, Quads in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)
und Beitragssitze

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Kfz-Haftpflicht Vollkasko
Verlaufs

3 und mehr SF3 50 55

2 Kalenderjahre SF2 50 55

1 Kalenderjahre SF1 55 55

- SF 125 80

- 0 210 100

3.2 Riickstufung im Schadenfall bei Leichtkraftradern/-roller, Trikes, Quads

3.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung
Aus 1 Schaden 2 Schaden 3 Schaden 4 und mehr Scha-
SF Klasse den
Nach SF Klasse

3 0 M M M

2 0 M M M

1 0 M M M

%) 0 M M M

0 M M M M

M M M M M

322 Vollkaskoversicherung
Aus 1 Schaden 2 Schaden 3 Schaden 4 und mehr Scha-
SF Klasse den
Nach SF Klasse

3 2 1 M M

2 1 M M M

1 0 M M M

Y2 M M M M

0 M M M M

M M M M M
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4 Campingfahrzeuge (Wohnmobile)

4.1 Einstufung von Campingfahrzeugen (Wohnmobilen) in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und
Beitragssitze

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Kfz-Haftpflicht Vollkasko
Verlaufs
10 und mehr SF10 65 55
9 Kalenderjahre SF9 70 55
8 Kalenderjahre SF8 70 55
7 Kalenderjahre SF7 70 55
6 Kalenderjahre SF6 75 55
5 Kalenderjahre SF5 75 55
4 Kalenderjahre SF4 80 55
3 Kalenderjahre SF3 85 55
2 Kalenderjahre SF2 100 75
1 Kalenderjahr SF 1 100 80
- SF %A 100 80
- 0 140 100
- M 285 100
4.2 Riickstufung im Schadenfall bei Campingfahrzeugen (Wohnmobilen)

4.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung

Aus 1 Schaden 2 Schaden 3 Schaden 4 und mehr Scha-
SF Klasse den

Nach SF Klasse

o

= NWHAUITO N0 =

Tzoo0cocOoOSEESEERS
zTzzzzzzzzzT==
zTzzzzzzzzz=TZ=
zTzzzzzzzzz=T==

NS

422 Vollkaskoversicherung

Aus 1 Schaden 2 Schaden 3 Schdden 4 und mehr Scha-
SF Klasse den

Nach SF Klasse

o
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M M M M M
5 Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen (ausgenommen landwirtschaftliche), Krankenwagen,
Leichenwagen
5.1 Einstufung von Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen (ausgenommen landwirtschaftliche), Kranken-

wagen, Leichenwagen

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Kfz-Haftpflicht Vollkasko
Verlaufs
10 und mehr SF 10 40 50
9 Kalenderjahre SF9 50 60
8 Kalenderjahre SF8 50 60
7 Kalenderjahre SF7 55 65
6 Kalenderjahre SF6 55 70
5 Kalenderjahre SF5 60 75
4 Kalenderjahre SF4 65 80
3 Kalenderjahre SF3 75 85
2 Kalenderjahre SF2 85 90
1 Kalenderjahr SF1 100 100
- SFY2 100 110
- 0 125 115
- M 150 170
5.2 Riickstufung im Schadenfall bei Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen (ausgenommen landwirtschaftli-
che), Krankenwagen, Leichenwagen
5.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung
Aus 1 Schaden 2 Schaden 3 Schéden 4 und mehr Scha-
SF Klasse den
Nach SF Klasse
10 7 M M M
9 5 M M M
8 4 M M M
7 4 M M M
6 3 M M M
5 3 M M M
4 2 M M M
3 2 M M M
2 1 M M M
1 Y2 M M M
) M M M M
0 M M M M
M M M M M

522

Vollkaskoversicherung (nur Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen, Krankenwagen, Leichenwagen)

Aus 1 Schaden 2 Schaden 3 Schaden 4 und mehr Scha-
SF Klasse den
Nach SF Klasse

10 4 M M M

9 3 M M M

8 2 M M M

7 2 M M M

6 1 M M M

5 1 M M M

4 Y2 M M M
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Anhang 2: Merkmale zur Beitragsberechnung

1 Individuelle Merkmale zur Beitragsberechnung bei Pkw

1.1 Jahrliche Fahrleistung

Fahrleistungsklassen:

1.1.1 Kfz-Haftpflichtversicherung:

Fahrleistungsklasse
1von 1 bis 6.000 km
2von 6.001 bis 9.000 km
3von 9.001 bis 12.000 km
4 von 12.001 bis 15.000 km
5von 15.001 bis 20.000 km
6 von 20.001 bis 25.000 km
7 von 25.001 bis 30.000 km
8ab 30.001

1.1.2 Kaskoversicherung:
Fahrleistungsklasse

1von 1 bis 6.000 km
2von 6.001 bis 9.000 km
3von 9.001 bis 12.000 km
4 von 12.001 bis 15.000 km
5von 15.001 bis 20.000 km
6ab 20.001

113 Was ist noch zu beachten?

Die jahrliche Fahrleistung ist die mit Ihrem Fahrzeug ein einem Kalenderjahr gefahrene Strecke, gemessen
in Kilometer (km).

Die Fahrleistungsklassen 1 — 6 bzw. 8 gelten nicht fiir Pkw mit amtlichen Kurzzeitkennzeichen, bei Pkw mit
Ausfuhrkennzeichen oder bei Ruheversicherungen.

Machen Sie keine Angaben zur Fahrleistung, gilt zur Haftpflichtversicherung die Klasse 8 und zur Kaskover-
sicherung die Klasse 6.

1.2 Selbstgenutzter Wohnungseigentum
1.2.1 Was gilt als Wohnungseigentum?

Als Wohnungseigentum gilt ein Ein-, ein Zwei- oder ein Mehrfamilienhaus und eine Eigentumswohnung.
1.2.2 Was gilt nicht als Wohnungseigentum?

Ferienwohnungen, Ferienhauser, nicht bewohnte Gebaude oder ausschliellich gewerblich genutzte Gebéude.
1.2.3 Wem muss das Wohnungseigentum gehéren?

Das Wohnungseigentum muss Ihnen als Versicherungsnehmer oder lhrem mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft
lebenden Ehe-/Lebenspartner gehdren.
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1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

3

Fahrerkreis und dessen Alter
1.3.1 Welche Fahrerkreise gibt es?
Single: Sie sind alleiniger Fahrer lhres Pkw und das Fahrzeug ist auf Sie zugelassen.

Partnernutzung: Sie und lhr mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft lebender Ehe-/Lebenspartner sind die Fahrer
Ihres Pkw. Das Fahrzeug ist auf Sie oder lhren Ehe-/Lebenspartner zugelassen.

Beliebige Nutzung: Beliebig viele Fahrer fahren den Pkw.
1.3.2 Was gilt zusdtzlich?

Der Beitrag richtet sich zusatzlich nach dem Alter des jlingsten weiblichen und ménnlichen Fahrer/in.

Fahreralter und Geschlecht
Bei der Beitragsberechnung beriicksichtigen wir lhr Alter und Geschlecht. lhr Alter errechnen wir aus der Differenz zwi-

schen dem Vertragsbeginn und lhrem Geburtsjahr.

Fahrzeugalter und Alter des Fahrzeuges bei Erwerb durch Sie

Zur Beitragsberechnung berticksichtigen wir das Fahrzeugalter und seit wann der Pkw auf Sie oder den derzeitigen
Halter zugelassen ist.

Haftpflicht- und zusatzliche Kaskoversicherung

SchlieBen Sie zusatzlich zur Haftpflicht- eine Kaskoversicherung ab, dndert sich dadurch der Haftpflichtbeitrag.

Schadenfreiheitsklasse in der Haftpflichtversicherung zur Beitragsberechnung in der Teilkasko

Bei der Beitragsberechnung zur Teilkaskoversicherung ist die jeweils giiltige Schadenfreiheitsklasse zur Haftpflichtver-
sicherung relevant.

Abstellort Garage in der Teilkasko

Der Teilkaskobeitrag flir Pkw richtet sich auch nach dem Merkmal Garage.

Eine Beitragsberechnung nach diesem Merkmal ist unter folgenden Voraussetzungen méglich:

1. Fiir den Pkw ist eine abschliebare Einzel- oder Doppelgarage vorhanden oder es steht ein Garagenstellplatz in dem
vom Versicherungsnehmer bewohnten Mehrfamilienhaus zur Verfiigung.

2. Das Fahrzeug wird dort nachts iberwiegend abgestellt.

Gewerbliche Nutzung

Bei gewerblicher Nutzung eines Pkw wird ein Zuschlag zur Haftpflicht- und Kaskoversicherung erhoben.

Was ist gewerbliche Nutzung?

Gewerbliche Nutzung ist jede planmaBige, auf Gewinnerzielung gerichtete, selbststandige, wirtschaftliche Tatigkeit.
Was ist zusdtzlich zu beachten?

Die individuellen Merkmale zur Beitragsberechnung werden jahrlich zum 01.01. angepasst. Dadurch kann sich der Bei-
trag dndern. Ein Kiindigungsrecht besteht in diesem Fall nicht.

Merkmale zur Beitragsberechnung bei Kraftradern
- Alter des Versicherungsnehmers, siehe 1.4
- Fahrzeugalter und Alter des Fahrzeuges bei Erwerb durch Sie, siehe 1.5
- Deckungssummen in der Haftpflichtversicherung
- Selbstbeteiligung in der Fahrzeugversicherung
Was ist zusdtzlich zu beachten?

Die Merkmale Alter des Versicherungsnehmers und Fahrzeugalter werden jéhrlich zum 01.01. angepasst. Dadurch
kann sich der Beitrag andern. Ein Kiindigungsrecht besteht in diesem Fall nicht.

Merkmale zur Beitragsberechnung bei Campingfahrzeugen

- Alter des Versicherungsnehmers, siehe 1.4
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- Deckungssummen in der Haftpflichtversicherung
- Selbstbeteiligung in der Fahrzeugversicherung
- Neupreis des Fahrzeuges

Was ist zusditzlich zu beachten?

Das Merkmal Alter des Versicherungsnehmer wird jahrlich zum 01.01. angepasst. Dadurch kann sich der Beitrag an-
dern. Ein Kiindigungsrecht besteht in diesem Fall nicht.

Merkmale zur Beitragsberechnung bei Lkw, Zugmaschinen, Bussen, Anhdangern
Bei der Beitragsberechnung werden die nachfolgenden Merkmale beriicksichtigt:

- Aufbau

- Motorleistung

- Anzahl der Plitze

- zuldssiges Gesamtgewicht

- Deckungssummen in der Haftpflichtversicherung

- Selbstbeteiligung in der Fahrzeugversicherung
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Besondere Bedingungen fiir Beistandsleistungen der
ARAG Allgemeine Versicherungs-AG fiir die
Kraftfahrt-Versicherung (BBB per 01.08.1996)

§1 Gegenstand der Versicherung
§2 Fahrzeugausfall in Europa

§ 3 Ortlicher Geltungsbereich
§4 Versicherte Personen

§1 Gegenstand der Versicherung

Die ARAG erbringt Beistandsleistungen bei einer Panne oder einem Unfall

mit dem versicherten Fahrzeug:

a) Vermittlung von Pannenhilfs-, Bergungs- und Abschleppdiensten
(§2Nr.1-3)

b)  Nennung von Vertragswerkstdtten (§ 2 Nr. 4)

Q) Vermittlung von Mietwagen (§ 2 Nr. 5)

d)  Hotelnachweis (§ 2 Nr. 6)

e) Vermittlung von Ersatzfahrern (§ 2 Nr. 7)

§2 Fahrzeugausfall in Europa

Voraussetzung fiir die Erbringung einer Beistandsleistung ist, dass sich die
versicherte Person oder ein von ihr Beauftragter nach Eintritt des Versiche-
rungsfalles unverziiglich telefonisch an die ARAG wendet und die in Frage
kommenden Leistungen mit uns abstimmt.

Die im § 2 genannten Leistungen erstrecken sich nicht auf einen Kostener-
satz.

Eine Haftung fiir die Leistung der von uns genannten Firmen kdnnen wir
nicht iibernehmen.

Fallt das versicherte Fahrzeug (Pkw, Krad, Wohnmobil, Moped) infolge einer
Panne oder eines Unfalls aus, oder wird es gestohlen, erbringen wir folgen-
de Leistungen:
1. Pannen- und Unfallhilfe
Wir sind bei der Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an der Scha-
denstelle behilflich und vermitteln ein Pannenhilfsfahrzeug.
2. Bergen
Ist das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, vermitteln wir ein
Bergungsfahrzeug.
3. Abschleppen
Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbereit ge-
macht werden, vermitteln wir einen Abschleppdienst.
4. Nennung von Vertragswerkstatten

§3  Ortlicher Geltungsbereich

Muss das Fahrzeug in einer Werkstatt repariert werden, helfen wir
Ihnen bei der Suche nach einer Vertragswerkstatt.

5. Vermittlung von Mietwagen
Wir helfen Ihnen auf Wunsch bei der Beschaffung eines Selbstfahrer-
vermietfahrzeuges.

6. Hotelnachweis
Wir helfen Ihnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer Ubernach-
tungsmoglichkeit.

7. Vermittlung von Ersatzfahrern
Konnen Sie infolge einer Krankheit, eines Unfalls - oder im Todesfall -
Ihr Fahrzeug nicht mehr zuriickfahren und steht dafiir auch kein an-
derer Mitreisender zur Verfiigung, vermitteln wir lhnen einen Er-
satzfahrer.

Der Versicherungsschutz wird fiir Versicherungsfélle in Europa und in au-
Bereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich des Vertrages iiber die
europadische Wirtschaftsgemeinschaft gehoren, gewahrt. .

§4 Versicherte Personen

Versichert sind der Versicherungsnehmer, dessen Ehegatte oder anstelle
des Ehegatten der mit dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemein-
schaft lebende nichteheliche Lebenspartner und deren gemeinsame min-
derjdhrige Kinder, berechtigte Fahrer und Insassen.
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Datenschutzeinwilligungserklarung und
Schweigepflichtentbindungserklarung

|.  Bedeutung dieser Erklarung und Widerrufsmoglichkeit

lhre personenbezogenen Daten bendtigen wir  insbesondere zur
Einschdtzung des zu versichernden Risikos (Risikobeurteilung), zur
Verhinderung von Versicherungsmissbrauch, zur Uberpriifung unserer Lei-
stungspflicht, zu Ihrer Beratung und Information sowie allgemein zur
Antrags-, Vertrags- und Leistungsabwicklung.

Personenbezogene Daten dirfen nach geltendem Datenschutzrecht nur
erhoben, verarbeitet oder genutzt werden (Datenverwendung), wenn dies
ein Gesetz ausdriicklich erlaubt oder anordnet oder wenn eine wirksame
Einwilligung des Betroffenen vorliegt.

Nach dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) ist die Verwendung lhrer
allgemeinen personenbezogenen Daten (z.B. Alter oder Adresse) erlaubt,
wenn es der Zweckbestimmung eines Vertragsverhaltnisses oder
vertragsdhnlichen Vertrauensverhaltnisses dient (§ 28 Abs. 1 Nr. 1 BDSG). Das
gleiche gilt, soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der verantwort-
lichen Stelle erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass
das schutzwirdige Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss der
Verarbeitung oder Nutzung Uberwiegt (§ 28 Abs. 1 Nr. 2 BDSG). Die
Anwendung dieser Vorschriften erfordert in der Praxis oft eine umfangreiche
und zeitintensive Einzelfallprifung. Auf diese kann bei Vorliegen dieser
Einwilligungserkldrung  verzichtet werden. Zudem ermoglicht ~ diese
Einwilligungserkldarung eine Datenverwendung auch fir die Félle, die nicht
von vorne herein durch die Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes
erfasst werden (Vgl. dazu Ziffer I1.).

Einen intensiveren Schutz genielSen besondere Arten personenbezogener
Daten (insbesondere Ihre Gesundheitsdaten). Diese Daten dirfen wir im
Regelfall nur verwenden, nachdem Sie hierin ausdricklich eingewilligt
haben. (Vgl. dazu Ziffer IIl.).

Mit den nachfolgenden Einwilligungen zu Ziffer II. und Ziffer Ill. ermdglichen
Sie zudem eine Datenverwendung auch solcher Daten, die dem besonderen
gesetzlichen Schutz von Privatgeheimnissen gemaf § 203 Strafgesetzbuch
unterliegen.

Diese Einwilligungen sind ab dem Zeitpunkt der Antragstellung wirksam. Sie
wirken unabhdngig davon, ob spater ein Versicherungsvertrag zustande
kommt. Es steht lhnen frei, diese Einwilligungserkldarungen mit Wirkung fiir
die Zukunft jederzeit ganz oder teilweise zu widerrufen. Sollten die
Einwilligungen ganz oder teilweise verweigert werden, kann dies dazu
fuhren, dass ein Versicherungsvertrag nicht zustande kommt.

Il.  Erklérung zur Verwendung lhrer allgemeinen personen-
bezogenen Daten

Hiermit willige ich ein, dass meine personenbezogenen Daten unter
Beachtung der Grundsétze der Datensparsamkeit und der Datenvermeidung
verwendet werden:

1. a) zurRisikobeurteilung, zur Vertragsabwicklung und zur
der Leistungspflicht;

Prifung

b) zur Weitergabe an den/die fir mich zusténdigen Vermittler, soweit
dies der ordnungsgemalien Durchfihrung meiner
Versicherungsangelegenheiten dient;

2. zur Risikobeurteilung durch Datenaustausch der risikorelevanten Daten
mit dem Vorversicherer, den ich bei Antragstellung angegeben habe;

3. zur gemeinschaftlichen Fihrung von Datensammlungen der zur ARAG
Gruppe gehorenden Unternehmen (die im Internet unter www.ARAG.de
einsehbar sind oder mir auf Wunsch mitgeteilt werden), um die
Anliegen im Rahmen der Antrags-, Vertrags- und Leistungsabwicklung
schnell, effektiv und kostengiinstig bearbeiten

zu  konnen  (Beispiele: richtige Zuordnung lhrer Post oder
Beitragszahlungen). Diese Datensammlungen enthalten Daten wie z. B.
Name, Adresse, Geburtsdatum, Kundennummer, Versicherungsnummern,
Kontonummer, Bankleitzahl, Art der bestehenden Vertrdge, sonstige
Kontaktdaten.

zur Risikobeurteilung und Abwicklung der Rickversicherung. Dies erfolgt
durch Ubermittlung an und zur Verwendung durch die Riickversicherer,
bei denen mein zu versicherndes Risiko geprft oder abgesichert werden
soll. Eine Absicherung bei Riickversicherern im In- und Ausland dient dem
Ausgleich der vom Versicherer ibernommenen Risiken und liegt damit
auch im Interesse der Versicherungsnehmer. In einigen Féllen bedienen
sich Ruckversicherer weiterer Riickversicherer, denen sie — sofern
erforderlich — ebenfalls entsprechende Daten Gbermitteln;

durch andere Unternehmen / Personen innerhalb und aulerhalb der
ARAG Gruppe, denen der Versicherer Aufgaben ganz oder teilweise zur
Erledigung  Ubertrdgt  (zB.  Dienstleistungsgesellschaften).  Diese
Dienstleistungsgesellschaften werden eingeschaltet, um die Antrags-,
Vertrags- und Leistungsabwicklung maéglichst schnell, effektiv und kosten-
glnstig zu gestalten. Eine Erweiterung der Zweckbestimmung der Daten-
verwendung ist damit nicht verbunden. Die beauftragten Dienstlei-
stungsgesellschaften  sind im  Rahmen ihrer  Aufgabenerfiillung
verpflichtet, ein angemessenes Datenschutzniveau sicher zu stellen, einen
zweckgebundenen und rechtlich zuldssigen Umgang mit den Daten zu
gewdhrleisten sowie den Grundsatz der Verschwiegenheit zu beachten;

zur Verhinderung des Versicherungsmissbrauchs bei der Risikobeurteilung
und bei der Kldrung von Anspriichen aus dem Versicherungsverhaltnis
durch die Nutzung eines Hinweis- und Informationssystems der
Versicherungswirtschaft mit Daten, die der Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft e.V. (GDV) im Auftrag der Versicherer verschlis-
selt. Auf Basis dieses Systems kann es zu einem auf den konkreten Anlass
bezogenen Austausch personenbezogener Daten zwischen dem anfra-
genden und dem angefragten Versicherer kommen; eine genaue
Funktionsbeschreibung ist im Internet auf der Seite des GDV verfiigbar
und wird Ihnen auf Wunsch zur Verfligung gestellt

zur Beratung und Information {ber Versicherungs- und sonstige
Finanzdienstleistungen durch:

a) den Versicherer, andere Unternehmen der ARAG Gruppe und den fiir
mich zustandigen Vermittler;

b) Kooperationspartner des Versicherers (die im Internet unter
www.ARAG.de einsehbar sind oder mir auf Wunsch mitgeteilt
werden);  soweit  aufgrund  von  Kooperationen  mit
Gewerkschaften/Vereinen Vorteilskonditionen gewdhrt werden, bin
ich damit einverstanden, dass der Versicherer zwecks Priffung, ob
eine entsprechende Mitgliedschaft besteht, mit den Gewerk-
schaften/Vereinen einen Datenabgleich vornimmt.

Erklarungen zur Schweigepflichtentbindung und Verwendung von
Gesundheitsdaten

Verwendung von Gesundheitsdaten zur Risikobeurteilung
Schweigepflichtentbindung zur Risikobeurteilung bei Vertragsschluss

Wir tberprifen lhre vor Vertragsschluss gemachten Angaben Gber Ihren
Gesundheitszustand, soweit dies zur Beurteilung der zu versichernden
Risiken erforderlich ist und Ihre Angaben dazu Anlass bieten.

Zu diesem Zweck befreie ich von ihrer Schweigepflicht Arzte,
Pflegepersonen,  Bedienstete  von  Krankenhduser,  sonstigen
Krankenanstalten, Pflegeheimen, Personenversicherern, gesetzlichen
Krankenkassen sowie von Berufsgenossenschaften und Behorden soweit
ich dort im nachgefragten Zeitraum vor Antragstellung untersucht,
beraten oder behandelt worden bin bzw. versichert war oder einen
Antrag auf Versicherung gestellt habe.
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Ergeben sich nach Vertragsschluss fir den Versicherer konkrete
Anhaltspunkte daftr, dass bei der Antragstellung unrichtige oder
unvollstandige  Angaben gemacht wurden und damit die
Risikobeurteilung  beeinflusst ~ wurde, gilt  die  vorstehende
Schweigepflichtentbindung entsprechend — und zwar bis zu 10
Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt auch tGber meinen Tod hinaus.

Die ARAG Allgemeine Versicherungs-AG wird mich vor einer Erhebung
nach den vorstehenden Absatzen unterrichten und darauf hinweisen,
dass ich der Erhebung widersprechen kann.

Gebe ich die vorstehende Schweigepflichtentbindungserklarung
(Ziffer 1l 1.1) nicht ab, winsche ich, dass mich der Versicherer
informiert, von welchen Personen oder Einrichtungen eine Auskunft
bendtigt wird. Ich werde dann jeweils entscheiden, ob ich die
genannten Personen oder Einrichtungen von ihrer Schweigepflicht
durch schriftliche Erklarung entbinde. Die Entscheidung fir diese
Alternative kann den Abschluss des von mir beantragten Versiche-
rungsvertrages zumindest verzdgern, wenn sich aufgrund der
verbleibenden  Informationsquellen  eine  Risikopriifung  nicht
durchfihren Idsst.

Datenverwendung zur Risikobeurteilung

Ich willige in die Verwendung der von der vorstehenden
Schweigepflichtentbindungserkldrung ~ erfassten  oder von  mir
angegebenen  oder  Ubermittelten  Gesundheitsdaten  zur
Risikobeurteilung durch die ARAG Allgemeine Versicherungs-AG ein.
Die Grundsatze der Datensparsamkeit und Datenvermeidung sind zu
beachten.

2. Verwendung von Gesundheitsdaten fiir weitere Zwecke

Ich willige ein, dass die von den vorstehenden Schweige-
pflichtentbindungserkldarungen gema( Ziffer Il 1. erfassten oder von mir
angegebenen oder Ubermittelten Gesundheitsdaten unter Beachtung
der Grundsatze der Datensparsamkeit und Datenvermeidung im Sinne
der Ziffer Il. Nr. 1 (hinsichtlich der Vertragsabwicklung), Nr. 2 (Daten-
saustausch mit dem Vorversicherer), Nr. 4 (Rickversicherung), Nr 5
(Outsourcing), Nr. 6 (Missbrauchsbekdmpfung) und Nr. 7 (Beratung und
Information) verwendet werden dirfen. Im Rahmen der Beratung und
Information (Ziffer Il. 7.) durfen Gesundheitsdaten nur an meinen
Vermittler weitergegeben werden, sofern hierzu im Rahmen der
Vertragsgestaltung bei der Unfallversicherung ein konkreter Anlass
besteht.

Soweit die Weitergabe der Gesundheitsdaten im Rahmen der
genannten Verwendungszwecke erforderlich ist, entbinde ich hiermit
auch den Versicherer von der Schweigepflicht.

IV Erklarung fiir mitzuversichernde Personen

Die vorstehenden Erkldrungen gebe ich auch fiir meine mitzuversichernden
Kinder sowie die von mir gesetzlich vertretenen mitzuversichernden Personen
ab, die die Bedeutung dieser Erkldrungen nicht selbst beurteilen kdnnen.
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