


Sie genießen Ihre Unabhängigkeit, da Sie beruflich nicht 
mehr eingespannt sind oder kürzer treten. Das können 
Sie auch. Denn wenn Unerwartetes passiert, haben Sie 
in uns einen verlässlichen Partner: Wir geben Ihnen 
finanziellen Rückhalt und unterstützen Sie bei den 
neuen Herausforderungen genauso wie bei den Tücken 
des Alltags. Damit Sie unabhängig bleiben, selbst wenn 
Sie nach einem Unfall auf Hilfe angewiesen sind.

Mit über 50 Jahren Erfahrung als Sach- und Unfallversicherer 
wissen wir nur zu gut, dass echte Freiheit und Unbeschwertheit 
erst aus Sicherheit entstehen. Wir bieten Ihnen deshalb Unfall-
Schutz – jederzeit und überall in der Welt.

 Selbstbestimmt leben –  

mit unserem Unfall-Schutz

Maßgeblich für den Leistungsumfang sind die  
dem Versicherungsvertrag konkret zugrunde  
gelegten Allgemeinen Versicherungsbedingungen.



Sie lieben es, etwas zu unternehmen und Neues 
zu entdecken? Genießen Sie Ihr Leben. Falls doch 
mal etwas passieren sollte, sind wir für Sie da: 
Mit unserem Unfall-Schutz treten wir bei einem 
Unfall ein. Und wenn Sie einmal ganz praktische 
Hilfe benötigen? Dann haben wir den Unfall-
Schutzbrief und ARAG Alltagshelfer® für Sie. 

Fühlen Sie sich sicher  … egal, was passiert 
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Verlassen Sie sich auf uns

Gerade im Alter kann ein sonst harmloser Unfall mehr Schaden 
anrichten als man denkt. Wir stehen Ihnen im Fall der Fälle zur 
Seite! Beispielsweise wenn Sie beim notwendigen Umbau Ihrer 
Wohnung nach einem Unfall professionelle Hilfe benötigen. 
Damit Sie auch weiterhin Ihre Freiheiten im Ruhestand genießen 
können. Wählen Sie zwischen drei Leistungsvarianten, ganz nach 
Ihrem Bedarf.

Damit zu Hause alles läuft:  
der Unfall-Schutzbrief

Schon ein kleiner „Ausrutscher“ kann Ihr Leben ziemlich auf den 
Kopf stellen – zumindest eine Zeit lang. Wer kümmert sich dann 
um den Haushalt? Um Ihren Partner, der vielleicht auf Ihre Hilfe 
angewiesen ist? Um Hund, Katze, Maus? Wie kommen Sie eigent-
lich zur Therapie, wenn das Bein in Gips ist?  
Ein klarer Fall für den Unfall-Schutzbrief: Ein Anruf genügt und 
erfahrene Helfer 
•	� bringen Ihnen Essen, machen Besorgungen und kaufen ein
•	 helfen Ihnen bei der persönlichen Grundpflege 
•	� reinigen Ihre Wohnung und erledigen die Wäsche 
•	� begleiten Sie bei Arzt- und Behördengängen und fahren Sie 

dort hin
•	 versorgen Ihr Haustier und leeren den Briefkasten
•	 übernehmen die Gartenpflege und den Winterdienst

Darüber hinaus führt eines unserer Partnerunternehmen eine 
Pflegeschulung Ihrer Angehörigen durch und steht Ihnen zuver-
lässig mit weiteren Hilfs- und Pflegedienstleistungen zur Seite.

Für noch mehr Schutz:  
der ARAG Alltagshelfer®

Sie möchten nicht nur nach einem 
Unfall unterstützt werden, sondern 
auch bei anderen einschneidenden 
Ereignissen? Ob Klinikaufenthalt, 
stationäre Operation oder Todesfall 
in der Familie: Mit unserem Alltags-
helfer bleiben Sie unabhängig. In der 
Plusvariante zusätzlich inklusive: 
Hilfe bei Krankschreibung und Streik. 
Mehr Infos unter: 
www.ARAG-Alltagshelfer.de

	� Übrigens: Der Unfall-Schutzbrief 
steht allen offen – unabhängig 
davon, ob sie sich für die Unfallver-
sicherung der ARAG entscheiden.



Ihre persönliche  Unabhängigkeitserklärung 

Bedürfnisse ändern sich mit den Jahren – aber der Wunsch, sein Leben 
selbstbestimmt zu führen, bleibt. Ein finanzieller Rückhalt hilft Ihnen, 
Ihren Lebensstandard auch nach einem folgenschweren Unfall zu 
sichern. Grundlegend, komfortabel oder zusätzlich mit einer lebens
langen Rente? Sie entscheiden, was dazu nötig ist.

So sichern Sie Ihren Lebensstandard

  �Bei der ARAG Unfallversicherung vereinbaren Sie eine Inva-
liditätsleistung, die als einmalige Summe ausgezahlt wird. 
Grundsätzlich gilt: Trifft es Sie besonders hart, erhalten Sie 
mehr Geld. 

  �Die monatlichen lebenslangen Zahlungen einer Unfallrente 
(ab 50 Prozent Invalidität) helfen Ihnen, Ihren Anteil an den 
Pflegekosten zu tragen oder die Kosten für eine Haushalts-
hilfe abzudecken. So schützen Sie Ihr privates Vermögen. 

  �Übergangsleistung und zusätzliche Soforthilfe helfen Ihnen, 
die finanziellen Folgen eines Unfalls abzufedern. Zudem zah-
len wir bei Oberschenkelhalsbruch ein Frakturengeld in Höhe 
von 30 Prozent der vereinbarten Übergangsleistung – und das 
altersunabhängig.

  �Ein Unfall-Krankenhaustagegeld kann sinnvoll sein, wenn 
zusätzliche Kosten während einer stationären Behandlung 
oder ambulanten Operation aufgefangen werden sollen. 
Bei einem vollstationären Krankenhausaufenthalt im Ausland 
wird der doppelte Satz des Krankenhaustagegeldes ausge-
zahlt – maximal für 21 Tage. 

  �Mit den Leistungen im Todesfall sorgen Sie für Ihre Ange-
hörigen vor.

Unfall-Schutz Basis 
Das Paket Basis ist der preiswerte 
Grundschutz, der das Wichtigste im 
angemessenen Umfang abdeckt.

Unfall-Schutz Komfort 
Erhebliche Mehrleistungen sichern 
Sie sich im Tarif Komfort, zum Bei-
spiel Zuschuss bei Betreuungskosten, 
Kurbeihilfe, höhere Leistungen für die 
behindertengerechte Veränderung  
von Wohnung oder Auto.  

Unfall-Schutz Premium 
�Das Premium-Paket punktet darüber 
hinaus mit höheren Entschädigungs-
grenzen und zusätzlichen Leistungen.

Sie entscheiden:  
Gut oder besser geschützt 

Den Unfall-Schutz für Senioren können  
Sie ab dem 60. Lebensjahr abschließen. 
Aus drei Leistungspaketen wählen Sie 
nach Ihrem persönlichen Bedarf aus: 
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Ihre Treue belohnen wir

Treue ist etwas Kostbares – und bei uns macht sie sich auch 
bezahlt. Je länger Ihr Vertrag besteht, umso höher sind die Leis-
tungen bei Invalidität, Unfallrente und im Todesfall. Die Höhe 
dieses einzigartigen Bonus ist davon abhängig, wie lange Sie bei 
uns Kunde sind.

Leistungsbonus im Schadenfall*

Anzahl der vollendeten Vertragsjahre

2 3 4 5–6 7–8 9–10

* �Beispielhaft für das Geschäftsjahr 2016/2017. Die Höhe des aktuellen Leistungsbonus kann 
nicht garantiert werden. Er wird jeweils im aktuellen Geschäftsbericht der ARAG Allgemeine 
Versicherungs-AG veröffentlicht und gilt jeweils für das laufende und nächste Geschäftsjahr.
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Ihr persönlicher Reha-Manager  
begleitet Sie

Welche Reha-Maßnahme ist richtig? 
Haben Sie Versorgungsansprüche?  
Wie verarbeiten Sie den Unfall und seine 
Folgen? Wir stellen Ihnen einen Spezialis-
ten zur Seite, der Sie begleitet und Sie in  
all diesen Punkten persönlich berät. 

  �Er klärt medizinische Fragen und hilft, 
passende Kliniken und Fachärzte zu 
finden. 

  �Er sagt Ihnen, ob, wie und wo Sie 
Pflegerente oder Zahlungen bean-
tragen können.

  �Er zeigt Ihnen Möglichkeiten auf,  
wenn Sie psychologische Unterstüt-
zung brauchen. 

  �Er unterstützt Sie bei der Neuord- 
nung des Haushalts.

Psychologische Hilfe 
gehört auch dazu

Ein Unfall hinterlässt manchmal mehr 
Spuren, als auf den ersten Blick sichtbar 
sind. Dann geben Ihnen erfahrene psycho-
logische Betreuer telefonischen Beistand 
und helfen Ihnen, Ängste oder einen seeli-
schen Schock besser zu überwinden. 



Um Ihr gutes Recht kümmern wir uns auch 

Ob Schuldfrage oder Schmerzensgeld – bei Rechtsfragen rund 
um den Unfall können Sie sich kostenfrei von einem Anwalt 
telefonisch beraten lassen. 

  �Die ARAG Unfallversicherung beinhaltet darüber hinaus 
den Schadenersatz-Rechtsschutz, damit Sie als Unfallopfer 
Schadenersatz geltend machen können sowie Rechtsschutz 
für Opfer von Gewaltstraftaten. Wir erstatten das Honorar 
für Ihren Anwalt und tragen die Gerichtskosten, wenn es zum 
Prozess kommt. 

  �Sie wollen mit anwaltlicher Hilfe bei einem Behandlungsfeh-
ler zu Ihrem Recht kommen? Auch hier unterstützen wir Sie! 

  �Außerdem helfen wir Ihnen dabei, Ihre rechtlichen Interessen 
vor deutschen Sozialgerichten zu wahren. Beispielsweise wenn 
Sie klagen, damit die Krankenkasse eine neue Operations
methode übernimmt. 

  �Lassen Sie sich zu den Themen Familien-, Lebenspartnerschaft- 
und Erbrecht von einem Anwalt beraten. Wird er außergericht-
lich tätig, tragen wir auch hierfür die Kosten. Zum Beispiel wenn 
er Schreiben aufsetzt oder mit der Gegenseite verhandelt.

Online Rechts-Service für  
alle ARAG Kunden

Wir bieten Ihnen Zugang zu rund 1.000 
Musterschreiben und -verträgen aus vielen 
Rechtsbereichen. Diese können Sie down-
loaden und ausdrucken. Beispiele sind
•	� Patientenverfügung, Betreuungsver

fügung, Vorsorgevollmacht, Testament 
•	� Widerspruch gegen die Einstufung in 

eine bestimmte Pflegestufe durch die 
Pflegekasse

•	� Checkliste Reisemängel und Mängel
protokoll 

•	� Widerspruch gegen zu hohe Telefon
rechnung

•	� Abwehr einer Forderung wegen angeb
lichem Internet-Abo

Noch  mehr Pluspunkte  für Sie

Passiert das Unerwartete, mag guter Rat teuer sein – nicht jedoch für unsere Kunden. 
Sie können nach einem Unfall sofort und kostenfrei mit einem Anwalt sprechen oder 
auf den ARAG Online Rechts-Service zugreifen. Das gibt es so nur bei uns.



Basis, Komfort oder Premium –  

 Sie haben die Wahl 

ARAG Unfallversicherung Basis Komfort Premium

Wahl-Leistungen

Kapitalleistung bei Invalidität  
(auch bei Schädigung innerer Organe)

Übliche Gliedertaxe,  
z. B. 70 % bei vollständiger 
Funktionsunfähigkeit  
des Arms

Verbesserte Gliedertaxe, 
z. B. 80 % bei vollständiger 
Funktionsunfähigkeit  
des Arms

Weiter verbesserte 
Gliedertaxe, z. B. 85 % bei 
vollständiger Funktions
unfähigkeit des Arms

Lebenslange Unfallrente ab 50 % Invaliditätsgrad in vereinbarter Höhe in vereinbarter Höhe in vereinbarter Höhe

Unfall-Krankenhaustagegeld Leistungsanspruch 5 Jahre; mindestens 3 Tagessätze auch bei ambulanter Operation

• Mehrleistung bei stationärem Aufenthalt im Ausland 2-facher Tagessatz bis maximal 21 Tage

Soforthilfe bei Schwerstverletzungen 100 % der Versicherungssumme der Übergangsleistung

Soforthilfe bei Knochenbrüchen in % der Übergangsleistung 30 % bei Oberschenkelhalsbruch, 5 % bei sonstigen Knochenbrüchen,  
1 % bei Bänderriss

Leistung im Todesfall nach einem Unfall bis zu 24 Monate

Zusätzlich mitversichert

Betreuung durch einen persönlichen Reha-Manager bis 10.000 € 20.000 € 30.000 €

Flexible Kostengrenze, individuelle Verteilung nach Bedarf für 25.000 € 50.000 € 75.000 €

• Kosmetische Operationen, auch Zahnersatz, Zahnbehandlung ● ● ●

• Such-, Rettungs- und Bergungskosten ● ● ●

• Transport zum Krankenhaus/für die Rückverlegung zum Wohnort ● ● ●

• Mehraufwand für die Rückreise nach Abschluss der Heilbehandlung – ● ●

• Bestattungskosten im Ausland oder Überführung zum Wohnsitz ● ● ●

• �Behinderungsbedingte Mehraufwendungen  
(z. B. Umbau der Wohnung, Umrüstung des Pkw) – ● ●

• Kurbeihilfe – 1.500 € 5.000 €

• Erstattung der Krankenhauszuzahlung aus der gesetzlichen  
   Krankenversicherung – ● ●

• Kostenübernahme für psychologische Betreuung – – bis zu 10 Sitzungen

Besondere Leistungen

Verlängerte Fristen für die Meldung und Feststellung eines  
Leistungsanspruchs (Invalidität/Unfallrente) bis

24 Monate 24 Monate 36 Monate

Vorerkrankungen werden bei Leistungsfeststellung  
(Invalidität/Unfallrente) angerechnet

ab 25 % ab 40 % ab 60 %

Unfall als Folge von Trunkenheit,  
in Verbindung mit Kraftfahrzeugen, bis < 1,1 Promille

● ● ●

Unfall als Folge ärztlich verordneter Medikamenteneinnahme – ● ●

Unfall als Folge von Herzinfarkt oder Schlaganfall – ● ●

Unfall als Folge epileptischer Anfälle/sonstiger Krampfanfälle – – ●

Infektionskrankheiten durch Unfall, Insektenstiche/-bisse (FSME),  
Hautverletzung durch Tiere

● ● ●

Nahrungsmittelvergiftung – ● ●

Gesundheitsschäden durch Hitzschlag, Sonnenbrand, Sonnenstich – – ●

● versichert          – nicht enthalten
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Wir beraten Sie gerne

Profitieren Sie von unserer Erfahrung 

Als unabhängiger Qualitätsversicherer bieten wir als ARAG Konzern 
knapp sechs Millionen Kunden in 16 Ländern ausgezeichnete Ver-
sicherungen rund um die Themen Recht, Absicherung, Gesundheit 
und Vorsorge. Wir stehen für Produkte und Leistungen, die indivi
duell auf die Bedürfnisse unserer Kunden abgestimmt sind. 

Wir überzeugen auch neutrale Experten

In dem Rating Unfallversicherung 2016 
des unabhängigen Analysehauses 
Morgen&Morgen erhielten die Tarife Kom-
fort und Premium unseres Unfall-Schutzes 
die Höchstbewertung "Ausgezeichnet".

Über 93 Prozent unserer Kunden sind im 
Schadenfall mit unseren Serviceleistungen 
zufrieden. Sie schätzen, dass ihnen sofort 
geholfen wird – insbesondere durch die 
schnelle und unkomplizierte Regulierung 
direkt beim ersten Anruf. Der TÜV hat uns 
deshalb mit der Note „sehr gut“ ausge
zeichnet – zum vierten Mal in Folge!

ÖKO-TEST hat uns aus 26 getesteten Top
tarifen mit Hilfeleistungen für Senioren 
als Top 3 Anbieter ausgezeichnet.


