
Leistungen 

Ereignisse

ARAG Alltagshelfer®

ARAG Alltagshelfer® Plus

Geburt Todesfall

Stationärer 
Krankenhaus­

aufenthalt
Ambulante 
Operation Unfall

Krank­
schreibung Streik

Einkaufsservice (einmal wöchentlich)

Kinderbetreuung bis zu 14 Tagen  
(bis 100 Euro pro Tag)
Haustierbetreuung bis zu 14 Tagen  
(bis 100 Euro pro Tag)

Täglicher Menüservice

Psychologische Telefon-Hilfe

Wäscheservice (einmal wöchentlich)

Wohnungsreinigung (einmal wöchentlich)

Benachrichtigung  
von wichtigen Personen
Beratung für behindertengerechtes Wohnen, 
Umzug oder Umbau Ihres Fahrzeugs
Information über die Möglichkeiten einer 
ärztlichen Versorgung
Kontaktherstellung zwischen Hausarzt und 
behandelndem Arzt oder Krankenhaus

Reha-Manager

Briefkastenleerung  
(einmal wöchentlich, bis 100 Euro)
Fahrdienste für Kinder bis 14 Jahre  
(bis 100 Euro pro Tag, bis zu 14 Tagen)

Gartenpflege (bis 100 Euro pro Woche)

Kleine hausmeisterliche Tätigkeiten (bis 500 Euro)

Kostenübernahme für Krankenbesuche 
versicherter Kinder bis 14 Jahre
Nachhilfestunden für Kinder bis 14 Jahre 
(bis 100 Euro pro Tag, bis zu 14 Tagen)

Rooming-in bei Kindern bis 14 Jahre

Winter- bzw. Streudienst (bis 100 Euro pro Woche)

Begleitung bei Behördengängen 
(bis 7 Mal wöchentlich)
Fahrdienst zum Arzt, zur Krankengymnastik  
und zur Therapie (bis 7 Mal wöchentlich)

Hausnotruf

Tägliche persönliche Grundpflege

Pflegeberatung

Pflegeschulung für Angehörige (einmalig)

ARAG Soforthilfe (weltweit bis 1.000 Euro)

Arzneimittel- und Brillenversand

Übernahme von Bergungskosten

Kostenerstattung für Schadenmeldungen aus  
dem Ausland (bis 25 Euro)
Krankenrücktransport oder Verlegung der ver­
letzten Person zum Krankenhaus am Wohnsitz
Erstattung von Mehraufwendungen für den  
Rücktransport mitreisender Personen, Gepäck­
stücke oder Tiere
Erstattung von Mehraufwendungen für die 
Rückkehr der verletzten Person nach einer 
vollstationären Heilbehandlung zum Wohnsitz
Reisepreiserstattung für die versicherte Person 
und Mitreisende
Transport zum Krankenhaus-, Spezialklinik und 
Dekompressionskammer
Überführung und Bestattung bei Todesfall im 
Ausland
Aufwandsentschädigung für nachweislich 
entstandene Mehrkosten (maximal 50 Euro 
täglich, für höchstens 5 Tage im Jahr)


