


Genießen Sie Ihr Leben. Wir halten Ihnen den Rücken frei. Denn ARAG 
Recht & Heim Aktiv sichert Sie mit unserem Premium-Schutz gleich  
vierfach ab: Ihr Recht, Ihr Zuhause, Ihr Vermögen und wahlweise Ihr 
Wohngebäude. So haben Sie den Kopf frei, um Ihre Pläne und Ziele zu 
verwirklichen.

 
Sechs Millionen Kunden in 16 Ländern nutzen unseren Rechts- und Versicherungsschutz, 
um unbeschwert aktiv leben zu können. Wir schützen sie vor vielen Risiken und sichern die 
finanziellen Folgen ab, wenn das Leben wieder einmal anders als erwartet verläuft. 

Wir versichern nicht nur  Ihr Recht  

sondern auch Ihre  sieben Sachen 

Maßgeblich für den Leistungsumfang sind die dem Versicherungsvertrag  
konkret zugrunde gelegten Allgemeinen Versicherungsbedingungen.



Ob Sie rechtlich Ihre Interessen vertreten wollen, für ein Missgeschick haftbar gemacht 
werden oder selbst zu Hause einen Schaden haben – wir sorgen dafür, dass Sie sich im Fall 
des Falles keine Sorgen machen müssen. ARAG Recht & Heim Aktiv bündelt unsere vier 
Premium-Versicherungen in einem Vertrag.

Ein Vertrag.  Vierfach geschützt 

Mit ARAG Recht & Heim Aktiv   
bestens abgesichert 

	 Rechtsschutz 

	 Haftpflicht-Schutz 

	 Hausrat-Schutz mit Glasbruch-Schutz

	�und wahlweise Wohngebäude-Schutz 

Profitieren Sie nebenbei von attraktiven Konditionen: 
Schadenfreiheit belohnen wir mit bis zu 40 Prozent weniger Beitrag.

Lernen Sie zusätzliche Leistungen schätzen, die das Leben leichter machen – wie zum Beispiel 
den Fahrzeug- oder Top-Schutzbrief oder unseren Urlaubs-Service bei Notfällen, wenn zum 
Beispiel während Ihrer Abwesenheit nach einem Schaden zu Hause ein Handwerker erforder­
lich wird. 
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  �Rechtsschutz.  
Gut zu Recht kommen

Mit uns wird Ihr Recht vertreten. Wir tragen in den versicherten 
Bereichen die Gebühren für Anwalt, Gerichte, Zeugen, Sachverstän­
dige – und wenn Sie vom Gericht dazu verpflichtet werden, auch die 
Kosten der Gegenseite. Wir schützen Ihr Recht grundsätzlich mit 
unbegrenzten Versicherungssummen – bei bestimmten Leistun­
gen gibt es Höchstentschädigungsgrenzen. Oft ist eine außergericht­
liche Lösung aber die bessere Alternative. Ein neutraler Mediator 
hilft, mit beiden Parteien eine gemeinsame Lösung zu finden. Dabei 
fällt keine Selbstbeteiligung an. Gerne schlagen wir Ihnen einen 
Mediator vor und übernehmen dessen Kosten. 

ARAG JuraTel® – auch international
Im Bedarfsfall können Sie sich in über 20 europäischen Ländern und 
den USA telefonisch im jeweiligen Landesrecht beraten lassen – von 
deutschsprachigen Anwälten Ihrer Wahl. 

4 x Recht individuell
Entscheiden Sie, wie umfangreich Ihr Rechtschutz ausfällt. Der 
Baustein Privat ist immer versichert; Beruf, Wohnen und Verkehr 
wählen Sie ganz nach Ihrem Bedarf. Vom Baustein Beruf profitieren 
Sie als Arbeitnehmer – auch wenn Sie als Rentner oder Pensionär 
nicht mehr voll im Arbeitsleben stehen. Aber auch als Arbeitgeber, 
wenn Sie zum Beispiel eine Haushaltshilfe beschäftigen. Mieter wie 
Eigentümer sichern sich aktive Unterstützung mit dem Baustein 
Wohnen – ob bei einer fragwürdigen Nebenkostenabrechnung oder 
einem fehlerhaften Grundsteuerbescheid. Der Verkehrs-Rechts­
schutz deckt sämtliche Fortbewegungsarten ab und auch Rechtsfra­
gen von Kauf bis Verkauf eines Kfz. 

Innovativ und so nur bei uns: Erb-Rechtsschutz 
Sie streiten mit einem Miterben oder wollen das Testament nach 
einem Erbfall anfechten? Wir übernehmen nicht nur die Kosten für 
Ihre Beratung, sondern auch für Anwalt und Gericht – bis 10.000 Euro 
je Vertragsdauer. 

Ihre Rechte als Bauherr sind bei uns geschützt:  
Bauherren-Rechtsschutz
Wir zahlen die Anwalts- und Prozesskosten, 
wenn Sie zum Beispiel mit einer Behörde, 
einem Bauträger, Architekten oder Handwerker 
streiten – bis 10.000 Euro je Vertragsdauer. 

 Vierfach sicher  gehen

Ab sofort zusätzlich eingeschlossen 
•	� Erweiterter Straf-Rechtschutz, zum 

Beispiel wenn jemand Ihnen oder einem 
mitversicherten Familienmitglied ein  
vorsätzliches Vergehen vorwirft

•	� ARAG JuraCheck®. Verträge und mehr 
prüfen lassen – online oder am Telefon

•	� Sozial-Rechtsschutz – jetzt auch im 
Ausland, zum Beispiel bei Rentenkürzun­
gen und Abstimmungsschwierigkeiten 
zwischen deutschen und ausländischen 
Behörden

•	� Vorsorgliche Beratung in arbeitsrecht­
lichen Angelegenheiten 

•	� Rechtsschutz für vorbereitende Tätig-
keiten zur Selbstständigkeit 

	� Mögliche Ergänzungen  
zum Rechtsschutz:

•	� ARAG web@ktiv® und  
ARAG web@ktiv® Plus

•	� ARAG JuraCheck® Plus
•	� Ehe-Rechtsschutz
•	� Unterhalts-Rechtsschutz

NEU

So nur bei 
der ARAG

Wichtige Leistungen inklusive
•	� Beratungs-Rechtsschutz für die Erstellung 

einer Patientenverfügung oder eines Testa­
ments

•	� Rechtsschutz für bis zu fünf Studienplatz­
klagen



  �Haftpflicht-Schutz.  
Volle Rückendeckung

Damit Sie eine Unachtsamkeit kein Vermögen kostet, treten wir 
für Sie ein. Von der zerbrochenen teuren Vase im Geschäft bis zum 
auslaufenden Öltank. Unberechtigte Ansprüche wehren wir für Sie 
ab, auf unsere Kosten und notfalls vor Gericht.

Versichert sind Sach- und Vermögensschäden bis 50 Millionen Euro 
und Personenschäden bis 20 Millionen Euro.

Mehr Haftungsfälle eingeschlossen
Sie sind auch dann geschützt, wenn Sie
•	�� jemandem aus Gefälligkeit helfen, zum Beispiel beim Umzug
•	� als Radfahrer einen Verkehrsunfall verursachen
•	� gemietete Räume und deren Einrichtung beschädigen
•	� fremde Schlüssel verlieren – private und berufliche
•	� gemietete oder geliehene bewegliche Sachen beschädigen
•	� nebenberuflich tätig sind (bis 17.500 Euro Gesamtumsatz und 

in bestimmten Berufen)
•	� durch ein Leck in Ihrem Öltank das Grundwasser verunreinigen

Schutz bei Forderungsausfall
Wir ersetzen Ihren Schaden, wenn Ihnen 
Schadenersatz zusteht, der Gegner aber 
nicht versichert ist und auch nicht zahlen 
kann. 

	� Mögliche Ergänzungen zum  
Haftpflicht-Schutz:

•	� Tierhalter-Haftpflicht
•	� Erzieher- und Lehrer-Haftpflicht



  �Hausrat-Schutz.  
Ihr Zuhause ist es wert

Erinnerungsstücke sind unersetzlich. Damit 
Sie alles andere – zum Beispiel nach einem 
Brand – neu kaufen können, bieten wir Ihnen 
finanziellen Schutz. Wir möchten, dass Sie 
sich in Ihren vier Wänden schnell wieder 
wohlfühlen. Schützen Sie Ihr Hab und Gut – 
grundsätzlich mit unbegrenzten Versiche-
rungssummen.

Wir bewahren Sie vor wirtschaftlichen  
Schäden, wenn Ihr Hausrat beschädigt wird 
beziehungsweise abhanden kommt durch
•	� Feuer
•	� Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach 

Einbruch, Raub
•	� Leitungswasser, Rohrbruch, Frost
•	� Sturm und Hagel
•	� Überspannung durch Blitzschlag
•	� Glasbruch (zum Beispiel bei Fenstern, 

Glastüren, Glas an Möbeln und Aquarien)
Sogar Schäden durch einfache Diebstähle 
sind eingeschlossen, zum Beispiel von Sachen 
aus Praxisräumen und am Arbeitsplatz.
 
Wir kümmern uns auch um Sie
Sie erhalten ein Krankengeld von täglich 
100 Euro für maximal 20 Tage,  wenn Sie 
beispielsweise aufgrund eines Brands in 
Ihrer Wohnung verletzt werden und ins 
Krankenhaus müssen oder krankgeschrie­
ben werden. 

	� Mögliche Ergänzungen  
zum Hausrat-Schutz:

•	�� Schutz bei Elementarschäden wie zum 
Beispiel Überschwemmung, Rückstau, 
Erdbeben

•	�� Fahrraddiebstahl-Schutz – rund um die Uhr
•	�� Elektronik-Schutz
•	�� Haus- und Wohnungs-Schutzbrief
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  �Wohngebäude-Schutz.  
Optional für Ihr Eigenheim

Wohnen Sie im eigenen Haus, ist der Schutz Ihres Gebäudes ein 
Muss. Mit ARAG Recht & Heim Aktiv können Sie Ihr Wohngebäude 
in einem Paket gleich mitversichern. Wir zahlen bei Schäden an der 
Bausubstanz oder an der Gebäudeverglasung.

Ihr Wohngebäude schützen wir zum Beispiel gegen
•	�� Feuer
•	�� Leitungswasser
•	�� Sturm und Hagel
•	�� Fahrzeuganprall
•	�� Beschädigung elektrischer Gebäudeleitungen durch Tiere
Versichert sind auch mutwillige Beschädigungen wie Graffiti, außer­
dem Schäden durch Wasser aus Schwimmbecken und Zisternen.

Der Wohngebäude-Schutz umfasst unter anderem auch
•	�� Gartenhäuser, Garagen, Carports
•	�� Photovoltaikanlagen, Sonnenkollektoren

Rohbau beitragsfrei mitversichern 
Selbst wenn Ihr Eigenheim noch im Bau ist, können Sie es beitrags­
frei gegen versicherte Gefahren bis zur Fertigstellung absichern.

	� Mögliche Ergänzungen zum Wohngebäude-Schutz: 
Schutz bei Elementarschäden wie zum Beispiel Überschwem­
mung, Rückstau, Erdbeben



 Weitere Pluspunkte,  die Sie schätzen werden

Schadenfreiheit belohnen wir mit  
bis zu 40 Prozent weniger Beitrag

Bei Abschluss vor dem 01.07. eines Jahres bekommen Sie schon für 
ein halbes Jahr Schadenfreiheit zu Beginn des nächsten Jahres einen 
Rabatt von 5 Prozent. Bleiben Sie schadenfrei, sparen Sie noch mehr. 
Ab dem sechsten Jahr soger 40 Prozent Ihres Beitrags.

Sie sind schon versichert?  
Versicherungswechsel kein Problem!

Wenn Sie bereits Bereiche versichert haben, die auch ARAG 
Recht & Heim Aktiv abdeckt, rechnen wir die Beiträge bis zum 
Ablauf der Vorversicherungen an, maximal für drei Jahre.
Ihr Plus: Sie haben sofort Anspruch auf die höheren Leistungen  
von ARAG Recht & Heim Aktiv.

Treue zahlt sich aus

Ihr Rechtsschutzvertrag besteht länger als 
fünf Jahre? In diesem Fall verzichten wir auf 
die „Einrede der Vorvertraglichkeit". Damit 
sind Sie in den versicherten Bereichen auch 
dann geschützt, wenn Ihr Rechtsfall seinen 
Ursprung vor Abschluss des Rechtsschutz­
vertrags hat. 

Beitragsersparnis durch Schadenfreiheitsrabatt
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Auch das  spricht für uns 

Tarife so individuell wie das Leben

•	� Wir haben den passenden Tarif für Ihre persönliche Situation: 
„Familie“, „Single“, „Angestellte“, „Beamte“ und „Selbstständige“.

•	� Beeinflussen Sie die Höhe Ihres Beitrags. Wählen Sie zwischen 
fünf Varianten eine Selbstbeteiligungsstufe für Rechtsschutz 
und eine weitere für Hausrat-, Haftpflicht- und Wohngebäude-
Schutz zusammen.

Konfliktlösung durch Mediation

Ein Mediator hilft, einen Streit außergerichtlich beizulegen. 
Auf Wunsch schlagen wir Ihnen einen Mediator vor und über­
nehmen dessen Honorar. Soll ein Sachverständiger mit Einver­
ständnis beider Parteien eine Einigung erleichtern, tragen wir 
in den Bausteinen Wohnen und Verkehr auch dafür die Kosten. 

Sie möchten noch mehr Sicherheit? 

Dann können Sie Schutzbriefe zu Ihrem Versicherungsschutz 
hinzu wählen:  

Top-Schutzbrief 
Egal, ob Sie mit Auto, Fahrrad, Bahn, Flugzeug oder Schiff unter­
wegs sind: Mit dem Top-Schutzbrief ist Ihnen sofortige Hilfe 
sicher. Tag und Nacht, 365 Tage im Jahr, weltweit. Etwa dann, 
wenn Sie Ihre Papiere verloren haben, Ihr Fahrzeug ausfällt, Sie 
einen Unfall haben oder ein anderer Notfall eintritt.

Fahrzeug-Schutzbrief
Hiermit sichern Sie sich Leistungen nur für das versicherte Fahr­
zeug. Bleiben Sie innerhalb Europas unterwegs liegen oder Sie 
haben einen Auffahrunfall, können Sie auf uns zählen.

ARAG Online Rechts-Service

Wir bieten Ihnen Zugang zu rund 1.000 
Musterschreiben und -verträgen aus vielen 
Rechtsbereichen zum downloaden und aus­
drucken. Dieser Service steht Ihnen kosten­
frei zur Verfügung. 
Beispiele sind
•	� Vereinbarung mit Vor-/Nachmieter über 

Ablösesummen
•	� Kaufverträge
•	� Mängelanzeige mit Ankündigung von 

Mietminderung
•	� Abwehr einer Forderung wegen angeb­

lichem Internet-Abo
•	� Patienten- und Pflegeverfügung
•	� Testament, Schenkungsvertrag
•	� Arbeitsverträge und -zeugnisse



Handwerker-Service –  
wir regeln das für Sie

Einbruch? Wasserrohr geplatzt? Bei einem 
Schaden an Haus und Wohnung vermitteln 
wir Ihnen auf Wunsch sofort verlässliche 
Handwerker, die alles fachgerecht in Ord­
nung bringen.

	� Übergabeprotokoll 
Sie ziehen um und wollen, dass ein Dienstleister ein professio­
nelles Übergabeprotokoll erstellt? Wir vermitteln Ihnen gerne 
einen Experten und tragen auch die Kosten.

	� Sicherheits-Check 
Wie sicher ist Ihr Zuhause? Mit einem kostenlosen Sicherheits-
Check wissen Sie es. Wir nennen Ihnen fachkundige Partner 
eines Sicherheitsherstellers, die zu Ihnen nach Hause kommen 
und wertvolle Tipps zur Absicherung von Türen, Fenstern oder 
Alarmsystemen geben.

	� Urlaubs-Service 
Fällt Ihr geplanter Haushüter unvorhergesehen aus, vermit­
teln wir Ihnen auf Wunsch jemanden, der nach Ihrem Haus 
sieht und den Briefkasten leert, wenn Sie auf Reisen sind.

	� Psychologische Hilfe  
Egal, ob nach einem Verkehrsunfall, Cybermobbing oder nach 
einem Haus- oder Wohnungsschaden – unsere Spezialisten 
leisten telefonischen Beistand.

	� Beitragsübernahme 
Werden sie wider erwarten arbeitslos oder erwerbsunfähig, über­
nehmen wir für Sie die Beitragszahlung – bis zu fünf Jahre lang.
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Profitieren Sie von unserer Erfahrung 

Als unabhängiger Qualitätsversicherer bieten wir als ARAG Konzern 
knapp sechs Millionen Kunden in 16 Ländern ausgezeichnete Versi­
cherungen rund um die Themen Recht, Absicherung, Gesundheit und 
Vorsorge. Wir stehen für Produkte und Leistungen, die individuell auf 
die Bedürfnisse unserer Kunden abgestimmt sind. 

Wir überzeugen auch neutrale Experten

93 Prozent unserer Kunden sind im Schaden­
fall mit unseren Serviceleistungen im Rechts-
Service und Schaden-Service zufrieden.  
Deshalb sind sie vom TÜV mit der Note „sehr 
gut“ ausgezeichnet worden. Das bedeutet zum 
Beispiel unkomplizierte Regulierung direkt 
beim ersten Anruf.

Ebenfalls 93 Prozent unserer Kunden sind mit 
dem ARAG Mediator zufrieden. Dabei zählte 
besonders das Eingehen auf die persönliche 
Situation sowie die Orientierungshilfe wäh­
rend der Mediation.
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