
 
 
Übersicht der Datenempfänger 

 

I. Konzerngesellschaften, für die ARAG Real Estate Management im Rahmen einer Beauftragung Dienstleistungen erbringt: 

1. ARAG SE 4. ARAG Liegenschaftsverwaltungs- und Beratungs-GmbH & Co. Immobilien KG 
2. ARAG Holding SE 5. ARAG Krankenversicherungs-AG  
3. ARAG 2000 eGbR   
   

 
II. Dienstleister mit Datenverarbeitung als Hauptgegenstand des Auftrags (Einzelbenennung): 

Auftraggebende Gesellschaft Dienstleister Zweck der Beauftragung 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG IT GmbH Durchführung/Überwachung Datendrehscheibe mit 
Dienstleistern, Bereitstellung Software, IT -Sicherheit 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Microsoft Ireland Operations 
Limited 

Insbesondere Bereitstellung der Microsoftprodukte Windows, 
Office 365 und Azure. 
(Die Datenspeicherung auf Servern in Europa ist vertraglich 
vereinbart.) 

Konzerngesellschaften (siehe I.) CREM Solutions GmbH & Co. KG Bereitstellung Software, Hosting, User-Verwaltung 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Tectareal Premium GmbH Durchführung des kaufmännischen und technischen Property 
Management 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Tectareal Solutions GmbH Durchführung des technischen Property Management/Projekte 

außer 1. ARAG SE Durchführung des kaufmännischen und technischen Property 
Management 

außer 3. HypoVereinsbank /  
UniCredit Bank GmbH Kautionsverwaltung 

außer 3. Beyer GmbH & Co. KG IBIA Durchführung der Heizkostenabrechnung 

nur 2., 4., 5. Techem Energy Services GmbH Durchführung der Heizkostenabrechnung 

nur 5. BFW Ternes GmbH Durchführung der Heizkostenabrechnung 

nur 5. Brunata-Metrona GmbH Durchführung der Heizkostenabrechnung 

nur 2.  raumgut Immobilien GmbH WEG-Verwaltung 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Fico Tonbeller KYC-Prüfung 

Konzerngesellschaften (siehe I.) SAP Dokumentation/Archivierung der Bankauszüge 

nur 2.  SPIE GmbH, 40882 Ratingen Parkkartenverwaltung 
 

III. Kategorien von Dienstleistern, bei denen Datenverarbeitung kein Hauptgegenstand des Auftrages ist: 

Auftraggebende Gesellschaft Dienstleisterkategorie Zweck der Beauftragung 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Wirtschaftsauskunfteien Bonitätsprüfung 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Hausmeister Kontaktaufnahme für Durchführung von Reparaturen o.ä. 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Handwerker Kontaktaufnahme für Durchführung von Reparaturen, 
Instandhaltungen etc. 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Datenvernichter Vernichtung von Daten 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Inkassounternehmen Forderungsmanagement 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Rechtsanwälte Rechtsberatung/-hilfe, Prozessvertretung, 
Forderungseinzug 

 
 
IV. Hinweise: 

Nicht alle hier gelisteten Empfänger und Dienstleister erhalten automatisch Ihre personenbezogenen Daten. Pro Auftrag wird geprüft, welche  
personenbezogenen Daten tatsächlich zur Auftragserfüllung notwendig sind und nur diese werden dann im Rahmen des Auftrages an den jeweiligen 
Auftragnehmer oder Dienstleister weitergegeben. 
 
Ein Widerspruch gegen die Übermittlung von Daten im Rahmen von einzelnen Beauftragungen ist nur dann möglich, wenn eine gesonderte Prüfung  
ergibt, dass Ihr schutzwürdiges Interesse aufgrund einer besonderen persönlichen Situation die berechtigten Interessen des beauftragenden  
Unternehmens überwiegt. 
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