
 

Übersicht der Datenempfänger 
 
 
 
 
 
I. Konzerngesellschaften, für die HR im Rahmen einer Beauftragung Dienstleistungen erbringt: 

1. ARAG SE 4. Vif GmbH 7. ARAG IT GmbH 

2. ARAG Allgemeine Versicherungs-AG 5. Interlloyd Versicherungs-AG 8. ASC GmbH 

3. ARAG Krankenversicherungs-AG 6.  Cura und Cur 9. AGS GmbH 
 
 
II. Im Einzelnen werden personenbezogene Daten im Rahmen der Durchführung des Arbeitsvertrages gern. DSGVO Art. 6, Abs. 1b übermittelt: 

Auftraggebende Gesellschaft Empfänger der Daten Zweck der Übermittlung Gesundheitsdaten 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG IT GmbH 

Durchführung/Überwachung Datendrehscheibe mit 
Dienstleistern, IT-Sicherheit, Hosting, Bereitstellung 
Hardware/Software, USER-Verwaltung, Kartenausgabe, 
Verwaltung Who is Who, Casino Online, Fakturierungen IT 
Kosten 

Ja (nur 
Administratoren) 

Konzerngesellschaften,  
außer 3, 4, 8, 9 

Betriebsräte der jeweiligen 
Gesellschaft 

Mitbestimmung/Informationspflicht gern. BetrVG ja 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG SE-Datenschutz 
Pflege der Struktur in Otris Privacy Guard und zur 
frühzeitigen Erkennung von datenschutzrechtlichen 
Notwendigkeiten 

nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG SE- Facility Management Schlüsselverwaltung, Umzüge ARAG nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG SE-Intranet Redaktion Datenpflege und Anpassungen im ARAGnet nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG SE-AR externe Dienstleister Bewirtschaftung des Konzemfuhrpar1<s nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG SE-Zahlungsverkehr Zahlungsver1<ehr (Banktransfer, Auszahlung) nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG SE-DMS Team Post und Warenzustellung ARAG nein 

Nur 3 ARAG KV-ZD/DMS 
Postverteilung, Warenzustellung, Umzüge, 
Schlüsselverwaltung nur MUC 

nein 

Außer 3 ARAG SE-Betriebsorganisation Organigrammverwaltung, Personalanforderungen nein 

Nur 3 ARAG KV-Betriebsorganisation Organigrammverwaltung, Personalanforderungen nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) 
ARAG SE-Rechnungswesen/Steuern 
Konzern 

Verwaltung Vollmachtendatenbank, Workflows für 
Rechnungsfreigabe in SAP, Verwaltung Konten in SAP 

nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG SE-Bibliothek  Stammdaten & Nutzerverwaltung  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG SE-operativer Einkauf  Stammdaten & Nutzerverwaltung MaWi  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG SE-Arbeitssicherheit  

Pflegen/Aktualisierung interner Listen zur Telearbeit  
(Begehungen) bei Personalzugängen und -abgängen, 
Verwaltung Listen Ersthelfer, Brandschutzhelfer und 
Sicherheitsbeauftragte  

nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ARAG SE-ZIT Assetmanagement  Zuordnung und Pflege von Hard- und Software  nein 

Nur 7  ARAG SE-Zentrale IT Steuerung  Planung Budget, Erwartungsrechnung, Soll-IST Vergleiche  nein 

Nur 2, 4, 5  ARAG SE-vers. Techn. SHU  Planung der PUKs diverser Kostenstellen  nein 

Nur 3  
ARAG KV-Leistungsservice  

Überprüfung Anspruch Assekuranztarife  
(Namensänderungen und Austritte mit Grund)  

nein 

Nur 3  
ARAG KV-IT Koordination & Projekt  

Unterstützung KV-Fachbereiche und IT in 
Berechtigungsfragen  

nein 

Nur 1, Bereich Vertrieb  ARAG SE-Vertriebsinnendienst  
Verwaltung Vertriebsakademie, 
Berechtigungsadministration, Hardware-Ausstattung, 
Gewerbesteueranmeldung  

nein 
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Auftraggebende Gesellschaft Dienstleister extern Zweck der Übermittlung Gesundheitsdaten 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Postcon National GmbH  Postbearbeitung, Postzustellung  nein 

Außer 4  Bosch  Software/Produkt ATOSS Zeitwirtschaft  ja 

Konzerngesellschaften (siehe I.) ADP  Hosting, Software/Produkt SmartPay Gehaltssystem  ja 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Perbit Software GmbH  Software/Produkt Personalinformationssystem  ja 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Quofox GmbH  Lernmanagement System  nein 

Außer 4, 5, 6  lnmoti Software/Produkt Reisekosten Outdoor/Orbit  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) 
Paragon Customer Communications 
Weingarten GmbH  

Hosting Elektronische Akte  ja 

Konzerngesellschaften (siehe I.) IHR Rehabilitationsdienst  Betriebliches Eingliederungsmanagement  ja 

Konzerngesellschaften (siehe 1.)  PME-Familienservice  Lebenslagencoaching, Unterstützung/Vermittlung Pflege, 
Kinderbetreuung  

nein 

Außer 3, 4, 6  Betriebsarzt  Betriebsärztliche Versorgung  nein 

Außer 6, 7, 8  Willis Towers Waisen  Betriebliche Altersvorsorge Insolvenzsicherung  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Microsoft lreland Operations Limited  Insbesondere Bereitstellung der Microsoftprodukte 
Windows, Office 365 und Azure.  
(Die Datenspeicherung auf Servern in Europa ist 
vertraglich vereinbart.) 

ja 

Konzerngesellschaften (siehe I.) CleverConnect  Mitarbeiter-Empfehlungsprogramm  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Talentlink (ehem. Comerstone)  Bewerbermanagementsystem  ja 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Kienbaum  Managementaudits  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) PWC  Entsendungsberatung  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) HAUFE  Zeugnisgenerator  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Trainer/Coach es  Diverse Seminaranbieter  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) JobRad GmbH  Fahrrad-Leasing  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.) Wekita GmbH  Mitarbeiter-Empfehlungsprogramm  nein 

Nur 1, 7  Atrain GmbH  Durchführung von Einstellungstests  nein 

Konzerngesellschaften (siehe I.)  Metamedicum Facharztzentrum 
Essen-Bredeney  

Manager Check  nein 

Nur 3, 7  Klinik !-Höhenried  Manager Check  nein 

 
 
III. Sonstige Kategorien von Datenempfängern: 

Auftraggebende Gesellschaft Dienstleisterkategorie Zweck der Übermittlung Gesundheitsdaten 

Alle Konzerngesellschaften  Aktenlager/Archiv  Lagerung von Akten  nein 

Alle Konzerngesellschaften  ARAG Service Center  Telefonweiterleitung  nein 

Alle Konzerngesellschaften  Datenvernichter  Vernichtung von Daten  ja 

Alle Konzerngesellschaften  Gutachter und Sachverständige  Risiko-/Leistungsprüfung bei Gruppenunfall, 
Unterstützung bei Serviceleistungen wie Pflege, 
Kinderbetreuung, betriebliches 
Eingliederungsmanagement, Coaching  

Zum Teil 

Alle Konzerngesellschaften  IT-Dienstleister  Wartung und Entwicklung von IT-Hard- und Software  Zum Teil 

Alle Konzerngesellschaften  Kontrolleure/Prüfer/Behörden  Überwachung/ Prüfung Einhaltung von Richtlinien, 
gesetzlichen Bestimmungen, etc.  

Zum Teil 

Alle Konzerngesellschaften  Lettershops/Druckereien  Druck/Versand von Post  nein 

Alle Konzerngesellschaften  Marketingagenturen/-provider Marketingaktionen z. B. Pensionärstreffen  nein 

Alle Konzerngesellschaften  ARAG SE- Marketing  Versendung A-Joumal für passive Mitarbeiter und ARAG 
Pensionäre  

nein 

Alle Konzerngesellschaften  Rechtsanwälte  Rechtsberatung/-hilfe, Prozessvertretung 
Forderungseinzug  

Zum Teil 

Alle Konzerngesellschaften  Wirtschaftsauskunfteien  Bonitätsprüfung gern. IDD, Fit & Proper  nein 

Alle Konzerngesellschaften  U-Form (Online Eignungstests) Eignungstests für Azubis  nein 

 



IV. Hinweise: 

Nicht alle hier gelisteten Empfänger und Dienstleister erhalten automatisch Ihre personenbezogenen Daten. Pro Auftrag wird geprüft, welche personenbezogenen 
Daten tatsächlich zur Auftragserfüllung notwendig sind und nur diese werden dann im Rahmen des Auftrages an den jeweiligen Auftragnehmer oder Dienstleister 
weitergeben.  

Ein Widerspruch gegen die Übermittlung von Daten im Rahmen von einzelnen Beauftragungen ist nur dann möglich, wenn eine gesonderte Prüfung ergibt, dass 
Ihr schutzwürdiges Interesse aufgrund einer besonderen persönlichen Situation die berechtigten Interesse n des beauftragenden Unternehmens überwiegt.  

Sollten Sie weiteren Informationsbedarf zu dieser Empfänger/Dienstleisterliste oder sonstigen Datenschutzthemen haben, so melden Sie sich bitte bei HR, Frau 
Sonnenberg (-2374) oder in Vertretung bei Herrn Zurlinden (-2853)  
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