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Identitat und ladungsfiahige Anschrift des Versicherers

ARAG Allgemeine Rechtsschutz-Versicherungs-Aktiengesellschaft

ARAG Platz 1, 40472 Diisseldorf

Aufsichtsratsvorsitzender: Gerd Peskes

Vorstand: Dr. Paul-Otto FaBbender (Vors.),

Dr. Johannes Kathan, Werner Nicoll, Hanno Petersen, Dr. Joerg Schwarze
Sitz und Registergericht: Diisseldorf, HRB 1371

Hauptgeschiftstatigkeit des Versicherers

Die Hauptgeschaftstatigkeit der ARAG Allgemeine Rechtsschutz-Versicherungs-Aktiengesellschaft ist
der Betrieb der Rechtsschutzversicherung.

Vertragsbedingungen und wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

Gesamtpreis der Versicherung

Dem Versicherungsverhéltnis liegen die jeweils vereinbarten Bedingungen fiir die Rechtsschutzversiche-
rung in der bei Antragstellung geltenden Fassung zugrunde. Der Text dieser Bedingungen ist beigefiigt.

Die ARAG Rechtsschutz erbringt nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles die fiir die Wahrnehmung der
rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers bzw. Versicherten erforderlichen Leistungen im ver-
einbarten Umfang (Rechtsschutz).

1. im Rahmen der Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung (ARB) gilt der Rechts-
schutzfall als eingetreten

a) im Schadenersatz-Rechtsschutz von dem Schadenereignis an, das dem Anspruch zugrunde
liegt;

b) im (erweiterten) Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht so-
wie im Rechtsschutz in Ehesachen vor Gerichten nach Anderung der persénlichen Rechtslage;

¢) im Betreuungsrechtsschutz mit Einleitung des Betreuungsverfahrens;

d) im Rahmen von JuraTel® bei Vorliegen eines Beratungsbediirfnisses in eigenen Rechtsangele-
genheiten;

e) inallen anderen Féllen von dem Zeitpunkt an, in dem der Versicherungsnehmer oder ein ande-
rer einen VerstoB gegen Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften begangen hat oder begangen
haben soll;

2. im Rahmen der Versicherungsbedingungen fiir den Vermégensschaden-Rechtsschutz der Aufsichts-
rate, Beirdte, Vorstande, Unternehmensleiter und Geschéftsfilhrer (VRB) ist der Anspruch auf
Rechtsschutz gegeben

a) im Vermdgensschaden-Rechtsschutz, wenn zum Zeitpunkt der erstmaligen Geltendmachung
des Haftpflichtanspruches auf Ersatz des Vermdgensschadens der Versicherungsvertrag fiir den
Versicherten noch besteht und ein Rechtsschutzfall innerhalb des versicherten Zeitraumes ein-
getreten ist. Der Haftpflichtanspruch gilt dann als geltend gemacht, wenn er gegen eine versi-
cherte Person schriftlich erhoben wird. Der Rechtsschutzfall gilt in dem Zeitpunkt als eingetre-
ten, in dem der Versicherte begonnen hat oder begonnen haben soll, gegen vertragliche oder
gesetzliche Rechtspflichten zu verstoBen, wodurch ein Vermégensschaden verursacht sein
konnte;

b) im Anstellungsvertrags-Rechtsschutz, wenn innerhalb des versicherten Zeitraumes, nach Ablauf
einer Wartezeit von drei Monaten nach Versicherungsbeginn, der Versicherte oder ein anderer
einen VerstoB gegen Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften gegangen hat oder begangen ha-
ben soll, wodurch eine Streitigkeit aus dem Anstellungsvertrag ausgeldst wurde;

3. im Rahmen der Besonderen Bedingungen fiir die Spezial-Straf-Rechtsschutzversicherung (SSRS) gilt
als Rechtsschutzfall

a) im Straf- und Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz die Einleitung eines Ermittlungsverfahrens
gegen den Versicherten;

b) im Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz ab Einleitung eines entsprechenden férmlichen Ver-
fahrens gegen den Versicherten;

c) fiir den Zeugenbeistand die Aufforderung an den Versicherten zur Zeugenaussage.

Die Voraussetzungen zu 1. bis 3. miissen zudem nach Beginn des Versicherungsschutzes und vor dessen
Beendigung eingetreten sein. Fiir Rechtsschutzfélle, die wihrend einer Wartezeit eintreten, besteht je-
doch kein Kostenschutz.

Der Umfang des Versicherungsschutzes richtet sich nach den individuell ausgewéhlten Produkten, Leis-
tungsarten, Versicherungssummen und Selbstbehalten.

Den zu entrichtenden Gesamtbeitrag und den Beitrag je Rechtsschutzrisiko einschlieflich etwaiger Ra-
tenzahlungszuschldge sowie der zurzeit gliltigen Versicherungsteuer und die gewahlte Zahlungsweise
konnen Sie dem Produktinformationsblatt sowie dem Antrag entnehmen.
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6)

7)

8)
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Zusatzliche Kosten

Beitragszahlung

Zusétzliche vertragliche Kosten fallen nicht an.

Der Beitrag einschlieBlich der Zuschlage ist ein Jahresbeitrag und wird vom Versicherungsbeginn an
gerechnet. Er ist zu Beginn eines jeden Versicherungsjahres zu entrichten, kann aber auch unterjahrig in
gleichen Beitragsraten, d.h. monatlich, vierteljahrlich oder halbjéhrlich gezahlt werden. Der Beitrag gilt
bei unterjéhriger Zahlungsweise bis zur Félligkeit als gestundet.

Der Erstbeitrag wird nach Abschluss des Vertrages fllig, jedoch nicht vor dem vereinbarten Versiche-
rungsbeginn. Bei spéaterer Zahlung beginnt der Versicherungsschutz erst mit dem Tag der Zahlung, es
sei denn, die verspatete Zahlung beruht nicht auf Ihrem Verschulden.

Folgebeitrage sind jeweils zum Monatsersten des vereinbarten Beitragszeitraumes zu zahlen.

Bei erteilter Einzugsermachtigung hat der Versicherungsnehmer sicherzustellen, dass das zum Einzug
angegebene Konto zum Zeitpunkt der Falligkeit die erforderliche Deckung aufweist.

Wahrend der Vertragslaufzeit unterliegen die Beitrdge fiir eine Rechtsschutzversicherung nach den All-
gemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung der moglichen Beitragsanpassung (Erhhung
oder Verminderung) gemafl § 10 ARB.

Vertrdge mit Beitrag nach Tarifgruppe N (Normaltarif), Tarifgruppe B (Behérdenbedienstete, Beamte),
Tarifgruppe S (Selbststandige) oder einem Assekuranztarif werden nach dem Wegfall der Voraussetzun-
gen hierfiir gemaR § 11 ARB zu den sich danach ergebenden, der jeweiligen Eigenschaft des Versiche-
rungsnehmers entsprechenden Tarif fortgefiihrt.

Giiltigkeitsdauer der zur Verfiigung gestellten Informationen

An konkrete Informationen zu Rechtsschutzprodukten, insbesondere hinsichtlich der genannten Beitra-
ge halten wir uns einen Monat gebunden.

Zustandekommen des Vertrages, Antragsbindefrist, Beginn des Versicherungsschutzes

Widerrufsbelehrung

Der Vertrag kommt durch den Antrag auf Rechtsschutz seitens eines Vertragspartners und die Annahme
dieses Antrages durch den anderen Vertragspartner zustande. Der Antragsteller halt sich an seinen An-
trag einen Monat gebunden.

Eine Antragsannahme der ARAG Allgemeine Rechtsschutz-Versicherungs-AG erfolgt durch die Ausstel-
lung eines Versicherungsscheins oder eine Annahmeerklarung.

Bei einer Anfrage durch den Versicherungsnehmer (Invitatio-Antrag) erfolgt das Angebot durch die
ARAG Rechtsschutz und die Annahme des Angebots durch Annahmeerkldrung des Versicherungsneh-
mers.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem vereinbarten Zeitpunkt, sofern der Erstbeitrag rechtzeitig ge-
zahlt wird (siehe Ziffer 6).

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserkldarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B.
Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie den Versicherungsschein, die Vertragsbe-
stimmungen einschlielich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die weiteren Informationen
nach & 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den 8§ 1 bis 4 der VVG-
Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung jeweils in Textform erhalten haben, jedoch nicht
vor Erfiillung unserer Pflichten gemdl § 312e Abs. 1 Satz 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs in Verbindung
mit Artikel 246 § 3 des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche. Zur Wahrung der Wider-
rufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

ARAG Allgemeine Rechtsschutz-Versicherungs-AG, ARAG Platz 1, 40472 Disseldorf, Telefax +49 (0) 2 11
963 - 28 50, E-Mail servicc@ARAG.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz, und wir erstatten lhnen den auf die
Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Prdmien, wenn Sie zugestimmt haben, dass der
Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis
zum Zugang des Widerrufs entfallt, diirfen wir in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um den
im Produktinformationsblatt unter Ziffer 3 ausgewiesenen rechnerischen Tagesbeitrag pro Tag. Die Er-
stattung zuriickzuzahlender Betrdge erfolgt unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Wider-
rufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf
zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewdhren und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) he-
rauszugeben sind.

Besonderer Hinweis
Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriicklichen Wunsch sowohl von Ihnen als
auch von uns vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgelibt haben.
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11)
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13)

Ende der Widerrufsbelehrung

Laufzeit und Beendigung der Rechtsschutzversicherung, insbesondere durch Kiindigung

Die vereinbarte Laufzeit der Rechtsschutzversicherung folgt aus den konkreten Vertragsvereinbarungen
(z.B. Antrag).

Die Rechtsschutzversicherung kann von beiden Parteien erstmalig zum Ende der vereinbarten Vertrags-
laufzeit, spatestens jedoch nach 3 Jahren gekiindigt werden. Wird sie nicht gekiindigt, verldngert sich
das Vertragsverhaltnis bei Vertragen von mindestens einjahriger Vertragsdauer mit dem Ablauf der ver-
einbarten Vertragszeit um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr stillschweigend. Es ist dann zum Ende
des jeweils folgenden Versicherungsjahres kiindbar. Kiindigungen miissen dem jeweils anderen Ver-
tragspartner drei Monate vor Ablauf der Versicherung vorliegen.

Lehnt die ARAG Rechtsschutz Versicherungsschutz ab, obwohl sie zur Leistung verpflichtet ist, kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag vorzeitig in Schriftform kiindigen.

Bejaht die ARAG Rechtsschutz ihre Leistungspflicht fiir mindestens zwei innerhalb von vierundzwanzig
Monaten (bezogen auf die ARB) bzw. zwdlf Monaten (bezogen auf die VRB und die SSRS) eingetretene
Rechtsschutzfélle, sind der Versicherungsnehmer und die ARAG Rechtsschutz berechtigt, den Vertrag in
Schriftform vorzeitig zu kiindigen.

Die Kiindigungsfrist betrdgt in den letztgenannten Féllen einen Monat, d.h. die Kiindigung muss dem
Vertragspartner spatestens einen Monat nach Zugang der Ablehnung des Rechtsschutzes oder Aner-
kennung der Leistungspflicht fiir den zweiten oder jeden weiteren Rechtsschutzfall zugegangen sein.

Kiindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung sofort nach lhrem Zugang bei der ARAG
Rechtsschutz wirksam. Der Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu ei-
nem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende des laufenden Versicherungsjahres, wirksam wird.

Eine Kiindigung der ARAG wird einen Monat nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

Anwendbares Recht, zustandiges Gericht, Kommunikationssprache

Der Aufnahme von Beziehungen zum Versicherungsnehmer vor Abschluss einer Rechtsschutzversiche-
rung liegt ebenso das Recht der Bundesrepublik Deutschland zugrunde wie einer abgeschlossenen
Rechtsschutzversicherung.

Fir Klagen aus dem Versicherungsverhdltnis gelten die inlandischen Gerichtsstande nach §§ 13, 17, 21,
29 ZPO und § 215 VVG.

Die Versicherungsbedingungen und samtliche vor oder nach Vertragsschluss ausgehdndigten Informa-
tionen werden in deutscher Sprache verfasst. Auch wéhrend der Laufzeit der Rechtsschutzversicherung
wird die ARAG Rechtsschutz die Kommunikation in deutscher Sprache fiihren.

AuBergerichtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

Lehnt die ARAG Rechtsschutz Versicherungsschutz ab, weil der durch die Wahrnehmung der rechtlichen
Interessen voraussichtlich entstehende Kostenaufwand in einem groben Missverhaltnis zum angestreb-
ten Erfolg steht oder weil sie keine hinreichende Aussicht auf Erfolg verspricht, kann der Versicherungs-
nehmer, soweit er der Auffassung der ARAG Rechtsschutz nicht zustimmt und seinen Anspruch auf
Rechtsschutz aufrechterhilt, innerhalb eines Monats die Einleitung eines Stichentscheids oder Schieds-
gutachterverfahrens von der ARAG Rechtsschutz verlangen (siehe § 18 ARB sowie & 18 VRB). Die Auffor-
derung zur Einleitung des Verfahrens ist an die ARAG Rechtsschutz zu richten (Adresse siehe Ziffer 1).

Dariiber hinaus ist die ARAG Rechtsschutz Mitglied im Verein ,Versicherungsombudsmann e.V.”, einer
unabhangigen Einrichtung der deutschen Versicherungswirtschaft zur Schlichtung von Streitigkeiten
zwischen Verbrauchern und Versicherungsunternehmen. Der Versicherungsnehmer hat die Moglichkeit,
diese Stelle anzurufen, wenn es sich um einen Anspruch aus dem Versicherungsvertrag oder dessen An-
bahnung oder Vermittlung handelt:

Versicherungsombudsmann e. V.
Postfach 08 06 32
10006 Berlin

Die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt fiir den Versicherungsnehmer hiervon unberdihrt.

Beschwerdegesuch bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Eine Beschwerde des Versicherungsnehmers kann auch direkt gerichtet werden an die
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn.
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Wichtige Hinweise

Allgemeine Vertragsvereinbarungen

Versicherungssummen

Selbstbeteiligung

Wartezeiten

Die aufgrund lhres Antrages abgeschlossenen Versicherungen sind grundsétzlich rechtlich selbststandi-
ge und voneinander unabhdngige Vertrage.

Soweit JuraTel® und Online-Forderungsmanagement nicht einzeln abgeschlossen werden, handelt es
sich bei diesen Risiken nicht um rechtlich selbststandige Vertrége.

Rechtsschutz in Unterhaltssachen, Rechtsschutz in Ehesachen und der erweiterte Strafrechtsschutz —
soweit abgeschlossen - stellen ebenfalls keine rechtlich selbststdndigen Vertrdge dar.

Den abgeschlossenen Versicherungen liegen die aktuellen Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechts-
schutzversicherung der ARAG sowie die vereinbarten Klauseln und/oder Sonderbedingungen zugrunde.

Alle fiir die ARAG bestimmten Anzeigen und Erklarungen sollen entweder an die ARAG Hauptverwal-
tung oder an die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen aufgefiihrte zustandige Stelle ge-
richtet werden. Sie sollten auch dann in Textform erfolgen, wenn eine solche Form weder im Gesetz
noch im Versicherungsvertrag vorgesehen ist.

Die Versicherungssumme betrdgt je Rechtsschutzfall
e inEuropa (§ 6 Absatz 1 ARB)

e soweit nachfolgend nichts anderes gesagt ist - Kosten bis zu 1.000.000 Euro;

e im Rahmen des Aktiv-Rechtsschutzes Komfort § 26 ARB ist sie unbegrenzt;

e im erweiterten Straf-Rechtsschutz bis zu 300.000 Euro; diese Versicherungssumme stellt
zugleich die Gesamtversicherungssumme fiir alle in einem Kalenderjahr eingetretene Rechts-
schutzfalle dar;

e im Rechtsschutz in Unterhaltssachen und im Rechtsschutz in Ehesachen vor Gerichten - sofern
vereinbart - jeweils bis zu 30.000 Euro;

o weltweit (§ 6 Absatz 2 ARB) bis zu 100.000 Euro;

o fiir die Bereitstellung von Strafkautionen (als Darlehen) zusétzlich
e in Europa (§ 6 Absatz 1 ARB) bis zu 200.000 Euro;
e weltweit (§ 6 Absatz 2 ARB bis zu 100.000 Euro;

jeweils abziiglich einer eventuell vereinbarten Selbstbeteiligung;

e im Rahmen von JuraTel® bis zu 250 Euro, fiir alle Erstberatungen eines Kalenderjahres maximal bis
zu 500 Euro;

e im Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren bis zu 1.500 Euro je Mediation, fiir alle Mediationen in ei-
nem Kalenderjahr maximal bis zu 3.000 Euro.

Mit Ausnahme von JuraTel®, Online-Forderungsmanagement und Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren
sowie des Rechtsschutzes in Unterhaltssachen und des Rechtsschutzes in Ehesachen vor Gerichten be-
trdgt die Selbstbeteiligung aller anderen Rechtsschutzprodukte standardmaBig 150 Euro je Rechts-
schutzfall.

Abweichende Selbstbeteiligungen kdnnen insoweit mit 250, 500 oder 1.000 Euro je Rechtsschutzfall
vereinbart werden.

Im Rechtsschutz in Unterhaltssachen betragt die Selbstbeteiligung je Rechtsschutzfall 250 Euro und im
Rechtsschutz in Ehesachen vor Gerichten 500 Euro.

Mit Ausnahme des Rechtsschutzes in Unterhaltssachen sowie des Rechtsschutzes in Ehesachen vor Ge-
richten kann gegen Beitragszuschlag auch vereinbart werden, dass eine Selbstbeteiligung entfdllt.
JuraTel®, Online-Forderungsmanagement und Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren gelten stets ohne
Selbstbeteiligung.

3 Monate Wartezeit gelten beim

Arbeits-Rechtsschutz und

Antidiskriminierungs-Rechtsschutz;

Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz’;

Verwaltungs-Rechtsschutz vor Gerichten in Nicht-Verkehrssachen;
Vertrags-Rechtsschutz fiir Hilfsgeschafte;
Versicherungs-Vertrags-Rechtsschutz fiir Selbststandige.

1 Jahr Wartezeit gilt beim Rechtsschutz in Unterhaltssachen.

3 Jahre Wartezeit gelten beim Rechtsschutz in Ehesachen vor Gerichten.
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Tarifgruppen

Tarifgruppe N
(Normaltarif)

Tarifgruppe B
(Beamtentarif)

Tarifgruppe S
(Selbststandigentarif)

Tarifgruppe A
(Assekuranztarif)

Biindelungsrabatt

Die Beitrage der Tarifgruppe N gelten in allen Fallen, in denen nicht ausdriicklich eine andere Tarifgrup-
pe vorgesehen ist.

Fiir die Zuordnung zur Tarifgruppe B gelten die Bestimmungen des jeweils giiltigen Tarifs fiir die Kraft-
fahrtversicherung. Entfallen die Voraussetzungen zur Tarifgruppe B, wird der Vertrag auf den Normalta-
rif oder bei Vorliegen der Voraussetzungen hierfiir auf den Selbststandigentarif umgestellt.

Im Aktiv-Rechtsschutz Komfort nach § 26 ARB sind der Tarifgruppe S zuzuordnen Personen, die entwe-
der selbst oder deren mitversicherter Lebenspartner eine gewerbliche, freiberufliche oder sonstige
selbststandige Tatigkeit ausiiben, sei es auch nur nebenberuflich, selbst wenn sie geringfiigig ist. Entfal-
len die Voraussetzungen fiir die Zuordnung zur Tarifgruppe S im Aktiv-Rechtsschutz Komfort nach § 26
ARB, wird der Vertrag auf den Normaltarif oder bei Vorliegen der Voraussetzungen hierfiir auf den
Beamtentarif umgestellt.

Der Tarifgruppe A zuzuordnen sind Personen, die fiir Versicherungen tétig sind. Entfallen die Vorausset-
zungen fiir die Zuordnung zur Tarifgruppe A, wird das Vertragsverhéltnis entsprechend den vorliegen-
den Voraussetzungen entweder auf den Normaltarif, den Beamtentarif oder den Selbststéndigentarif
umgestellt.

Besteht neben dem Individual-Rechtsschutz fiir Selbststandige nach § 28 ARB fiir einen oder mehrere
Inhaber/Geschéftsfiihrer ein Aktiv-Rechtsschutz Komfort nach § 26 ARB, erhalten diese auf Antrag auf
den Beitrag fiir den Aktiv-Rechtsschutz Komfort nach § 26 ARB einen Biindelrabatt in Hohe von 25 %.
Endet der Individual-Rechtsschutz fiir Selbststandige nach § 28 ARB, entfllt der Biindelrabatt.
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Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG iiber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgema@ priifen kdnnen, ist es notwendig, dass Sie die beiliegenden Fragen wahrheitsgemaf und vollstéandig
beantworten. Es sind auch solche Umstdnde anzugeben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz gefdhrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstindige Angaben machen. Néhere Einzelheiten zu den
Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht konnen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen bekannten gefahrerheblichen
Umstande, nach denen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsgemal8 und vollstandig anzuzeigen.
Wenn wir nach Ihrer Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen
Umstanden fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Riicktritt und Wegfall des Versiche-
rungsschutzes

2. Kiindigung

3. Vertragsanderung

4. Ausiibung unserer Rechte

5. Stellvertretung durch eine andere
Person

lhre

ARAG

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kdnnen wir vom Vertrag zuriicktreten. Dies gilt nicht,
wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Riicktrittsrecht, wenn wir den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten.

Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erkldren wir den Riicktritt nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht
oder nicht richtig angegebene Umstand

o weder flir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
e noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt ha-
ben.

Bei einem Rcktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Riick-
trittserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

Kdnnen wir nicht vom Vertrag zuriicktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach
fahrldssig oder schuldlos verletzt haben, kdnnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeig-
ten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hdtten.

Kénnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht ange-
zeigten Gefahrumstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten, werden die anderen
Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht fahrldssig verletzt,
werden die anderen Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht
schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode Ver-
tragsbestandteil.

Erhéht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlieBen wir die Gefahrab-
sicherung fiir den nicht angezeigten Umstand aus, konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach
Zugang unserer Mitteilung iiber die Vertragsanderung fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir
Sie in unserer Mitteilung hinweisen.

Wir kdnnen unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nur innerhalb eines
Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung
der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Aus-
ibung unserer Rechte haben wir die Umstande anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stiitzen. Zur
Begriindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstande angeben, wenn fiir diese die Frist nach Satz 1
nicht verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nicht berufen,
wenn wir den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung und zur Vertragséanderung erldschen mit Ablauf von fiinf
Jahren. Dies gilt nicht flir Versicherungsfélle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt
zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsétzlich oder arglistig verletzt haben.

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so sind beziiglich der
Anzeigepflicht, des Riicktritts, der Kiindigung, der Vertragsanderung und der Ausschlussfrist fiir die
Ausiibung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertreters als auch lhre eigene Kenntnis
und Arglist zu berticksichtigen. Sie kénnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder
grob fahrldssig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch lhnen Vorsatz
oder grobe Fahrléssigkeit zur Last fallt.
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Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung (ARB 2010)
der ARAG Allgemeine Rechtsschutz-Versicherungs-AG

1. Was ist Inhalt der Rechtsschutzversicherung?
§1 Welche Aufgaben hat die Rechtsschutzversicherung?
§ 2 Fiir welche Rechtsangelegenheiten gibt es Rechtsschutz?
§3 Welche Rechtsangelegenheiten umfasst der Rechtsschutz nicht?
§ 3a Wann kann die ARAG ihre Eintrittspflicht wegen mangelnder Erfolgsaussichten
oder Mutwilligkeit ablehnen und was kann der Versicherungsnehmer tun?
§ 4 Wann entsteht der Anspruch auf eine Rechtsschutzleistung?
§ 4a Versichererwechsel
§5 Welche Kosten tibernimmt die ARAG?
§6 Wo gilt die Rechtsschutzversicherung?
2. Nach welchen Regeln richtet sich das Versicherungsverhiltnis zwischen der ARAG und den Versicherten?
§7 Wann beginnt der Versicherungsschutz?
§8 Fiir welche Dauer ist der Vertrag abgeschlossen?
§9 Was ist bei der Zahlung des Versicherungsbeitrages zu beachten?
§10 Welche Entwicklungen kdnnen zu einer Anpassung des Versicherungsbeitrages fiihren?
§11 Wie wirkt sich eine Verdnderung der persénlichen oder sachlichen Verhéltnisse des Versicherten
auf den Versicherungsbeitrag aus?
§12 Was geschieht, wenn das versicherte Interesse wegfallt?
§13 In welchen Féllen kann der Vertrag vorzeitig gekiindigt werden?
§14 Wann verjéhren die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag?
§15 Welche Rechtsstellung haben mitversicherte Personen?
§16 Was ist bei Anzeigen und Erklarungen gegeniiber der ARAG zu beachten?
3. Was ist im Rechtsschutzfall zu beachten?
§17 Welche Rechte und Pflichten bestehen nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles?
§18 (nicht belegt)
§19 (nicht belegt)
§20 Welches Gericht ist fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag zustédndig, und welches Recht ist anzuwenden?
4. In welchen Formen wird der Versicherungsschutz angeboten?
§21 Aktiv-Rechtsschutz Verkehr fiir Privatpersonen
§22 Firmen-Fahrer-Rechtsschutz
§23 Verkehrs-Rechtsschutz fiir Selbststandige
§24 (nicht belegt)
§25 (nicht belegt)
§26 Aktiv-Rechtsschutz Komfort
§27 (nicht belegt)
§28 Individual-Rechtsschutz fiir Selbststéandige
§29 Aktiv-Rechtsschutz Immobilie
A. Standardklauseln
Klausel 1 Single-Rechtsschutz
Klausel 3 Vertrags-Rechtsschutz fiir Hilfsgeschéfte von Selbststandigen
Klausel 4 Versicherungs-Vertrags-Rechtsschutz fiir Selbststandige
B. Sonderbedingungen
Sonderbedingung 1 Erweiterter Straf-Rechtsschutz fiir Selbststandige
Sonderbedingung 1a Erweiterter Straf-Rechtsschutz fiir Nicht-Selbststandige
Sonderbedingung 2 Rat&Tat Rechtsschutz
Sonderbedingung 3 Antidiskriminierungs-Rechtsschutz
Sonderbedingungen 4 bis 9 (nicht belegt)
Sonderbedingung 10 JuraTel®
Sonderbedingung 11 Online-Forderungsmanagement
Sonderbedingung 12 Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren fiir Selbststandige (Wirtschaftsmediation)
Sonderbedingung 13 Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren fiir Nicht-Selbststandige
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1. Inhalt der Versicherung
§1 Aufgaben der Rechtsschutzversicherung
Die ARAG erbringt die fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers
oder des Versicherten erforderlichen Leistungen im vereinbarten Umfang (Rechtsschutz).
§2 Leistungsarten
Der Umfang des Versicherungsschutzes kann in den Formen des § 21 bis § 29 vereinbart werden. Je
nach Vereinbarung umfasst der Versicherungsschutz
a) Schadenersatz-Rechtsschutz
fir die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen, soweit diese nicht auch auf einer Ver-
tragsverletzung oder einer Verletzung eines dinglichen Rechtes an Grundstiicken, Gebauden oder
Gebédudeteilen beruhen;
b) Arbeits-Rechtsschutz
fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Arbeitsverhdltnissen sowie aus offentlich-
rechtlichen Dienstverhéltnissen hinsichtlich dienst- und versorgungsrechtlicher Anspriiche;
liegt bei der Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit Aufhebungsvereinba-
rungen kein Rechtsschutzfall i.S. v. § 4 Absatz 1 ¢) vor, bernimmt die ARAG im Einzelfall Anwalts-
kosten bis zu 1.000 Euro.
¢) Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz
fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Miet- und Pachtverhdltnissen, sonstigen Nut-
zungsverhaltnissen und dinglichen Rechten, die Grundstiicke, Gebdude oder Gebédudeteile zum
Gegenstand haben;
d) Rechtsschutzim Vertrags- und Sachenrecht
fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus privatrechtlichen Schuldverhéltnissen und ding-
lichen Rechten, soweit der Versicherungsschutz nicht in den Leistungsarten a), b) oder c) enthal-
ten ist;
e) Steuer-Rechtsschutz
fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in steuer- und abgaberechtlichen Angelegenheiten
vor deutschen Finanz- und Verwaltungsgerichten sowie in Ein-/Widerspruchsverfahren, die diesen
Gerichtsverfahren vorangehen;
f)  Sozial-Rechtsschutz
fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen vor deutschen Sozialgerichten sowie in Wider-
spruchsverfahren, die diesen Gerichtsverfahren vorangehen;
g) Verwaltungs-Rechtsschutz
aa) fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in verkehrsrechtlichen Angelegenheiten vor
Verwaltungsbehdrden und vor Verwaltungsgerichten;
bb) fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in nicht-verkehrsrechtlichen Angelegenheiten
vor deutschen Verwaltungsgerichten und in Widerspruchsverfahren, die diesen Gerichtsver-
fahren vorangehen soweit der Versicherungsschutz nicht bereits in den Leistungsarten der
Absédtze b), ¢), e) oder h) enthalten ist;
h) Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz
fiir die Verteidigung in Disziplinar- und Standesrechtsverfahren;
i) Straf-Rechtsschutz
fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes
aa) eines verkehrsrechtlichen Vergehens. Wird rechtskréftig festgestellt, dass der Versicherungs-
nehmer das Vergehen vorsétzlich begangen hat, ist er verpflichtet, der ARAG die Kosten zu er-
statten, die diese fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes eines vorsatzlichen Verhaltens
getragen hat;
bb) eines sonstigen Vergehens, dessen vorsatzliche wie auch fahrldssige Begehung strafbar ist,
solange dem Versicherungsnehmer ein fahrlassiges Verhalten vorgeworfen wird. Wird dem
Versicherungsnehmer dagegen vorgeworfen, ein solches Vergehen vorsatzlich begangen zu
haben, besteht riickwirkend Versicherungsschutz, wenn nicht rechtskraftig festgestellt wird,
dass er vorsatzlich gehandelt hat.
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Es besteht also bei dem Vorwurf eines Verbrechens kein Versicherungsschutz; ebenso wenig
bei dem Vorwurf eines Vergehens, das nur vorsétzlich begangen werden kann (z. B. Beleidi-
gung, Diebstahl, gefdhrliche Korperverletzung). Dabei kommt es weder auf die Berechtigung
des Vorwurfes noch auf den Ausgang des Strafverfahrens an;

j)  Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz
fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes einer Ordnungswidrigkeit;

k) Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht sowie zur Erstellung ei-
ner Patientenverfiigung

1) fur Rat oder Auskunft eines in Deutschland zugelassenen Rechtsanwaltes in familien-, lebens-
partnerschaft- oder erbrechtlichen Angelegenheiten, wenn diese nicht mit einer anderen ge-
biihrenpflichtigen Tatigkeit des Rechtsanwaltes zusammenhéngen, 34 Absatz 2 RVG. (Bera-
tungs-Rechtsschutz). Die Anrechnung einer vereinbarten Selbstbeteiligung erfolgt in diesen
Féllen nicht.

2) Wird der Rechtsanwalt in diesen Angelegenheiten (iber die Beratung hinaus auBergerichtlich
tatig, bernimmt die ARAG die hierfiir anfallende gesetzliche Vergiitung bis zu 250,- €. Die
Anrechnung einer vereinbarten Selbstbeteiligung erfolgt in diesen Féllen nicht. Diese Leis-
tungserweiterung gilt nicht fiir unterhaltsrechtliche Angelegenheiten (erweiterter Beratungs-
Rechtsschutz).

3) In Betreuungsangelegenheiten gem. §§ 1896 ff. BGB, die in unmittelbarem Zusammenhang
mit einer Betreuungsanordnung gegen den Versicherungsnehmer stehen, Gibernimmt die
ARAG die gesetzlichen Geblihren eines Rechtsanwaltes fiir eine iiber die Beratung hinausge-
hende rechtliche Interessenwahrnehmung sowie entstehende Gerichtskosten insgesamt bis
zu 1000,- € (Betreuungs-Rechtsschutz).

4) Fir ein Beratungsgesprach mit einem in Deutschland zugelassenen Rechtsanwalt zur Erstel-
lung oder Anderung einer Patientenverfiigung einschlieBlich Vorsorgevollmacht tibernimmt
die ARAG pro Kalenderjahr Kosten bis zu 250 Euro; in diesem Fall gilt keine Selbstbeteiligung.
Ein Anspruch auf diese Leistung besteht bei Vorliegen eines Beratungsbedarfs (Beratungs-
Rechtsschutz zur Erstellung von Patientenverfiigungen).

1) Rechtsschutz in Ehesachen

fur die gerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers und seines

ehelichen Lebenspartners in familienrechtlichen Angelegenheiten wegen Scheidung und Schei-

dungsfolgesachen vor deutschen Familiengerichten; die Versicherungssumme je Rechtsschutzfall
betrdgt hdchstens 30.000 Euro; je Rechtsschutzfall gilt eine Selbstbeteiligung von 500 Euro;
m) Rechtsschutz in Unterhaltssachen

fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in familienrechtlichen Streitigkeiten wegen gesetzli-

cher Unterhaltspflichten, tiber die im Falle einer gerichtlichen Auseinandersetzung ein deutsches

Familiengericht zu entscheiden hétte, soweit der Versicherungsschutz nicht in der Leistungsart 1)

enthalten ist; die Versicherungssumme je Rechtsschutzfall betragt hochstens 30.000 Euro; je

Rechtsschutzfall gilt eine Selbstbeteiligung von 250 Euro;

n) Rechtsschutz fiir Opfer von Gewaltstraftaten

1) fir den Anschluss einer versicherten Person an eine vor einem deutschen Strafgericht erho-
bene &ffentliche Klage als Nebenkldger, wenn die versicherte Person im privaten Bereich als
Opfer einer der in § 395 Strafprozessordnung (StPO) genannten Straftaten
a) gegen die sexuelle Selbstbestimmung;

b) gegen die kdrperliche Unversehrtheit;
¢) gegen die personliche Freiheit ;

d) gegen dasLeben

e) nach § 4 des Gewaltschutzgesetzes
rechtswidrig verletzt oder betroffen ist.

2) Der Rechtsschutz umfasst ferner auch die Tatigkeit eines Rechtsanwaltes als Verletztenbei-
stand fr die versicherte Person, wenn diese durch eine rechtswidrige Tat nach Absatz 1 ver-
letzt ist.

3) Vom Rechtsschutz erfasst wird weiter die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicher-
ten in nicht vermogensrechtlichen Angelegenheiten im Rahmen des so genannten Tater-
Opfer-Ausgleiches nach § 46 a Ziffer 1 Strafgesetzbuch (StGB).

4) Ist die nebenklageberechtigte versicherte Person durch eine Straftat nach Absatz 1 verletzt

und hat sie dauerhafte Korperschaden erlitten, erhilt sie abweichend von f) Rechtsschutz
auch fiir die auBergerichtliche Geltendmachung von Anspriichen nach dem Sozialgesetzbuch
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§3 Ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten

(SGB) und dem Opferentschadigungsgesetz (OEG) (Versorgungs-Rechtsschutz).
Der Rechtsschutz umfasst nicht die Wahrnehmung rechtlicher Interessen als Eigentiimer, Hal-
ter, Erwerber, Mieter, Leasingnehmer und Fahrer von Motorfahrzeugen sowie Anhangern.

Ein Anspruch nach Ziffer 1 und 2 besteht nur insoweit, als die Voraussetzungen fiir die kosten-
lose Beiordnung eines Rechtsanwaltes als Beistand gemaR §§ 397a Abs. 1, 406 g Abs. 3 StPO
nicht vorliegen.

Daten-Rechtsschutz vor Gerichten

fir die gerichtliche Abwehr von Anspriichen Betroffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz auf
Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder Léschung personenbezogener Daten, die der Versiche-
rungsnehmer in seiner Eigenschaft als Gewerbetreibender, Freiberufler oder sonst Selbststandiger
verarbeitet hat oder hat verarbeiten lassen.

Rechtsschutz besteht nicht fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen

(1) in urséchlichem Zusammenhang mit

a)

b)

d)

a)

Krieg, feindseligen oder terroristischen Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen, Streik, Aus-
sperrung oder Erdbeben;

Nuklear- und genetischen Schaden, soweit diese nicht auf eine medizinische Behandlung zu-
riickzufiihren sind;

Bergbauschaden an Grundstiicken und Gebéduden;

aa) dem Erwerb oder der VerduBerung eines zu Bauzwecken bestimmten Grundstiickes oder
vom Versicherungsnehmer oder mitversicherten Personen nicht selbst zu Wohnzwecken
genutzten Gebdudes oder Gebéudeteiles;

bb) der Planung oder Errichtung eines Gebdudes oder Gebdudeteiles, das sich im Eigentum
oder Besitz des Versicherungsnehmers befindet oder das dieser zu erwerben oder in Be-

sitz zu nehmen beabsichtigt;

cC

der genehmigungspflichtigen und/oder anzeigepflichtigen baulichen Veranderung eines
Grundstiickes, Gebdudes oder Gebdudeteiles, das sich im Eigentum oder Besitz des Versi-
cherungsnehmers befindet oder das dieser zu erwerben oder in Besitz zu nehmen beab-
sichtigt;

dd) der Finanzierung eines der unter aa) bis cc) genannten Vorhaben;

zur Abwehr von Schadenersatzanspriichen, es sei denn, dass diese auf einer Vertragsverlet-
zung beruhen, sowie zur Geltendmachung und Abwehr von Unterlassungsanspriichen, es sei
denn, dass diese auf einer Vertragsverletzung oder einer Verletzung eines dinglichen Rechtes
an Grundstiicken, Gebduden oder Gebdudeteilen beruhen;

aus kollektivem Arbeits- oder Dienstrecht;

aus dem Recht der Handelsgesellschaften oder aus Anstellungsverhaltnissen gesetzlicher Ver-
treter juristischer Personen;

in ursachlichem Zusammenhang mit Patent-, Urheber-, Marken-, Domain-, Geschmacksmus-
ter-, Gebrauchsmusterrechten oder sonstigen Rechten aus geistigem Eigentum;

aus dem Kartell- oder sonstigem Wettbewerbsrecht;
in ursdchlichem Zusammenhang mit

aa) Spiel- oder Wettvertragen, Termin- oder vergleichbaren Spekulationsgeschdften sowie
Gewinnzusagen;

bb) dem Ankauf, der VerduBerung, der Verwaltung und der Finanzierung von
- Wertpapieren (z. B. Aktien, Rentenwerte, Fondsanteile),
- Wertrechten, die Wertpapieren gleichstehen (z. B. Schuldverschreibungen, auch solche
der offentlichen Hand),
- Beteiligungen (z. B. an Kapitalanlagemodellen, stillen Gesellschaften, Genossenschaf-
ten);

aus dem Bereich des Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrechtes, soweit nicht der Bera-
tungs-Rechtsschutz gemaB §2k), der Rechtsschutz in Ehesachen gemdR §21) oder der
Rechtsschutz in Unterhaltssachen gemaf3 § 2 m) betroffen ist;

aus dem Rechtsschutzversicherungsvertrag gegen die ARAG oder das fiir diese tatige Scha-
denabwicklungsunternehmen;

wegen der steuerlichen Bewertung von Grundstilicken, Gebduden oder Gebéudeteilen sowie
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§3a
(1)

(2)

(3)

wegen ErschlieBungs- und sonstigen Anliegerabgaben, es sei denn, dass es sich um laufend
erhobene Gebiihren fiir die Grundstiicksversorgung handelt;

(3) a) inVerfahren vor Verfassungsgerichten;

b) in Verfahren vor internationalen oder supranationalen Gerichtshofen, soweit es sich nicht um
die Wahrnehmung rechtlicher Interessen von Bediensteten internationaler oder supranatio-
naler Organisationen aus Arbeitsverhaltnissen oder 6ffentlich-rechtlichen Dienstverhaltnissen
handelt;

¢) aa) in ursachlichem Zusammenhang mit einem Insolvenzverfahren, das iber das Vermdgen
des Versicherungsnehmers erdffnet wurde oder erdffnet werden soll;

bb ) als Glaubiger in einem Insolvenzverfahren iiber das Vermdgen einer anderen Person; aus
genommen hiervon ist die Anmeldung der Forderungen zur Insolvenztabelle;

d) in Enteignungs-, Planfeststellungs-, Flurbereinigungs- sowie im Baugesetzbuch geregelten
Angelegenheiten;

e) in Ordnungswidrigkeiten- und Verwaltungsverfahren wegen eines Halt- oder ParkverstoRes;
f) in Asyl- und Auslénderrechtsverfahren;

g) inVerwaltungsverfahren,
- in denen es um Subventionsangelegenheiten geht;
- die dem Schutz der Umwelt dienen;
- Uber die Vergabe von Studienplatzen;

(4) a) mehrerer Versicherungsnehmer desselben Rechtsschutzversicherungsvertrages untereinan-
der, mitversicherter Personen untereinander und mitversicherter Personen gegen den Versi-
cherungsnehmer; dies gilt nicht im Rechtsschutz in Ehesachen gema3 § 2 1);

b) sonstiger Lebenspartner (nicht ehelicher oder nicht eingetragener Lebenspartner gleich wel-
chen Geschlechts) untereinander in ursdchlichem Zusammenhang mit der Partnerschaft, auch
nach deren Beendigung;

¢) aus Anspriichen oder Verbindlichkeiten, die nach Eintritt des Rechtsschutzfalles auf den Versi-
cherungsnehmer libertragen worden oder {ibergegangen sind;

d) aus vom Versicherungsnehmer in eigenem Namen geltend gemachten Anspriichen anderer
Personen oder aus einer Haftung fiir Verbindlichkeiten anderer Personen;

(5) soweit in den Féllen des § 2 a) bis h), m) und o) der Versicherungsnehmer den Rechtsschutzfall
vorsatzlich und rechtswidrig herbeigefiihrt hat. Stellt sich ein solcher Zusammenhang im Nachhi-
nein heraus, ist der Versicherungsnehmer zur Riickzahlung der Leistungen verpflichtet, die die
ARAG fiir ihn erbracht hat.

Ablehnung des Rechtsschutzes wegen mangelnder Erfolgsaussichten oder Mutwilligkeit

Ablehnung wegen
a) mangelnder Erfolgsaussichten

b) Mutwilligkeit

¢) Nachschieben der Ablehnungs-
griinde

Hinweispflicht auf
a) Schiedsgutachterverfahren

b) Stichentscheid

a) Durchfiihrung des
Schiedsgutachterverfahrens

Die ARAG kann den Rechtsschutz ablehnen, wenn ihrer Auffassung nach,

in einem der Falle des § 2 a) bis g), k), m) und o) die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen keine
hinreichende Aussicht auf Erfolg hat

oder

die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen mutwillig ist.

Mutwilligkeit liegt dann vor, wenn der durch die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen voraus-
sichtlich entstehende Kostenaufwand unter Beriicksichtigung der berechtigten Belange der Versicher-
tengemeinschaft in einem groben Missverhaltnis zum angestrebten Erfolg steht.

Die Ablehnung ist dem Versicherungsnehmer in diesen Féllen unverziiglich unter Angabe der Griinde
schriftlich mitzuteilen.

Hat die ARAG den Rechtsschutz aus anderen Griinden abgelehnt und widerspricht der Versicherungs-
nehmer dieser Ablehnung, so kann die ARAG den Rechtsschutz aus den Griinden des Buchstabens a)
oder b) nur dann ablehnen, wenn sie dies dem Versicherungsnehmer danach unverziiglich unter An-
gabe der Griinde, die zur Ablehnung nach einer dieser Ziffern gefiihrt hat, in Textform mitteilt.

Mit der Mitteilung Uber die Rechtsschutzablehnung ist der Versicherungsnehmer darauf hinzuweisen,
dass er, soweit er der Auffassung der ARAG nicht zustimmt und seinen Anspruch auf Rechtsschutz auf-
rechterhlt, innerhalb eines Monats

entweder die Einleitung eines Schiedsgutachterverfahrens von der ARAG verlangen kann,

oder den fiir ihn tatigen oder noch zu beauftragenden Rechtsanwalt veranlassen kann, der ARAG ge-
genliber eine begriindete Stellungnahme dariiber abzugeben, dass die Wahrnehmung seiner rechtli-
chen Interessen nicht mutwillig erscheint und hinreichende Aussicht auf Erfolg bietet.

Mit dem Hinweis nach Absatz 2 a) ist der Versicherungsnehmer aufzufordern, alle nach seiner Auffas-
sung fiir die Durchfiihrung des Schiedsgutachterverfahrens wesentlichen Mitteilungen und Unterla-
gen innerhalb der Monatsfrist der ARAG zuzusenden.

Verlangt der Versicherungsnehmer die Durchfiihrung eines Schiedsgutachterverfahrens, hat die ARAG
dieses Verfahren innerhalb eines Monates einzuleiten und den Versicherungsnehmer hieriiber zu un-
terrichten. Sind zur Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers Fristen zu
wahren und entstehen hierdurch Kosten, ist die ARAG verpflichtet, diese Kosten in dem zur Fristwah-
rung notwendigen Umfang bis zum Abschluss des Schiedsgutachterverfahrens unabhéngig von des-
sen Ausgang zu tragen. Leitet die ARAG das Schiedsgutachterverfahren nicht fristgemaf ein, gilt ihre
Leistungspflicht in dem Umfang, in dem der Versicherungsnehmer den Rechtsschutzanspruch geltend
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(4)

(5)

§4

§4a

b) Person des Schiedsgutachters

Bindende Entscheidung

Kosten

gemacht hat, als festgestellt.

Schiedsgutachter im Sinne des Absatzes 2 a) ist ein seit mindestens fiinf Jahren zur Rechtsanwaltschaft
zugelassener Rechtsanwalt, der von dem Prasidenten der fiir den Wohnsitz des Versicherungsnehmers
zustandigen Rechtsanwaltskammer benannt wird. Dem Schiedsgutachter sind von der ARAG alle ihr
vorliegenden Mitteilungen und Unterlagen, die fiir die Durchfiihrung des Schiedsgutachtens wesent-
lich sind, zur Verfiigung zu stellen. Er entscheidet im schriftlichen Verfahren.

Die Entscheidung des Schiedsgutachters bzw. der Stichentscheid des Rechtsanwaltes ist fiir beide Teile
bindend; fiir den Stichentscheid gilt dies jedoch nur unter der Voraussetzung, dass er nicht offenbar
von der wirklichen Sach- oder Rechtslage erheblich abweicht.

Die durch das Schiedsgutachterverfahren bzw. den Stichentscheid entstehenden Kosten trégt die
ARAG.

Voraussetzung fiir den Anspruch auf Rechtsschutz

Versichererwechsel

m

Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles

a) im Schadenersatz-Rechtsschutz gemal3 §2a) von dem Schadenereignis an, das dem An-
spruch zugrunde liegt;

b) aa) im Beratungs-Rechtsschutz fiir Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht gemaR
§ 2 k) Absatz 1 und 2 sowie im Rechtsschutz in Ehesachen nach § 2 1) von dem Ereignis an,
das die Anderung der Rechtslage des Versicherungsnehmers oder einer mitversicherten
Person zur Folge hat;

bb) im Betreuungsrechtsschutz gemaf3 § 2 k) Absatz 3 mit Einleitung des Betreuungsverfah-
rens;

¢) inallen anderen Fallen von dem Zeitpunkt an, in dem der Versicherungsnehmer oder ein an-
derer einen Versto3 gegen Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften begangen hat oder be-
gangen haben soll.

Die Voraussetzungen nach a) bis ¢) miissen nach Beginn des Versicherungsschutzes gemal § 7
und vor dessen Beendigung eingetreten sein.

Fiir nachstehend genannte Leistungsarten besteht Versicherungsschutz jedoch erst nach Ablauf
eines bestimmten Zeitraumes nach Versicherungsbeginn (Wartezeit):
- drei Monate Wartezeit gelten fiir
Arbeits-Rechtsschutz (§ 2 b), Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (§ 2 c) sowie Verwal-
tungs-Rechtsschutz in nicht-verkehrsrechtlichen Angelegenheiten (§ 2 g) bb);
- 1Jahr Wartezeit gilt fir
Rechtsschutz in Unterhaltssachen (§ 2 m);
- 3 Jahre Wartezeit gelten fiir
Rechtsschutz in Ehesachen vor Gerichten (§ 2 1).

Erstreckt sich der Rechtsschutzfall iiber einen Zeitraum, ist dessen Beginn mafBgeblich. Sind fiir die
Wahrnehmung rechtlicher Interessen mehrere Rechtsschutzfalle ursachlich, ist der erste entschei-
dend, wobei jedoch jeder Rechtsschutzfall auBer Betracht bleibt, der ldnger als ein Jahr vor Beginn
des Versicherungsschutzes fiir den betroffenen Gegenstand der Versicherung eingetreten oder,
soweit sich der Rechtsschutzfall Giber einen Zeitraum erstreckt, beendet ist.

Es besteht kein Rechtsschutz, wenn

a) eine Willenserklarung oder Rechtshandlung, die vor Beginn des Versicherungsschutzes vor-
genommen wurde, den Verstol3 nach Absatz 1 ¢) ausgelst hat;

b) der Anspruch auf Rechtsschutz erstmals spater als drei Jahre nach Beendigung des Versiche-
rungsschutzes fiir den betroffenen Gegenstand der Versicherung geltend gemacht wird.

Im Steuer-Rechtsschutz gemaR § 2 e) besteht kein Rechtsschutz, wenn die tatsdchlichen oder be-
haupteten Voraussetzungen fiir die der Angelegenheit zugrunde liegende Steuer- oder Abgabe-
festsetzung vor dem im Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsbeginn eingetreten sind
oder eingetreten sein sollen.

Abweichend von § 4 Absétze 3 und 4 besteht Anspruch auf Rechtsschutz, wenn

a) eine Willenserkldrung oder Rechtshandlung, die vor Beginn des Versicherungsschutzes vor-
genommen wurde, in die Vertragslaufzeit eines Vorversicherers fallt und der Versto8 gemal
2§ 4 Absatz 1 ¢) erst wahrend der Vertragslaufzeit des Versicherungsvertrages eintritt; dies gilt
allerdings nur dann, wenn beziiglich des betroffenen Risikos llickenloser Versicherungsschutz
besteht;

b) der Rechtsschutzfall in die Vertragslaufzeit eines Vorversicherers féllt und der Anspruch auf
Rechtsschutz spater als drei Jahre nach Ende der Vertragslaufzeit eines Vorversicherers ge-
geniiber der ARAG geltend gemacht wird; dies gilt allerdings nur dann, wenn der Versiche-
rungsnehmer die Meldung beim Vorversicherer nicht vorsatzlich oder grob fahrldssig ver-
saumt hat und beziiglich des betroffenen Risikos lickenloser Versicherungsschutz besteht;

c) im Steuer-Rechtsschutz (§ 2 e) die tatséchlichen oder behaupteten Voraussetzungen fiir die
der Angelegenheit zugrunde liegende Steuer- oder Abgabenfestsetzung wahrend der Lauf-
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zeit eines Vorversicherers eingetreten sind oder eingetreten sein sollen und der Verstof3 ge-
maB § 4 Absatz 1 c) erst wahrend der Vertragslaufzeit des Versicherungsvertrages eintritt; dies
gilt allerdings nur dann, wenn beziiglich des betroffenen Risikos liickenloser Versicherungs-
schutz besteht.

(2) Rechtsschutz wird in dem Umfang gewahrt, der zum Zeitpunkt des Eintritts des Rechtsschutzfalles
bestanden hat, hdchstens jedoch in dem Umfang des Vertrages der ARAG.

§5 Leistungsumfang

(1) Die ARAG erbringt und vermittelt Dienstleistungen zur rechtlichen Interessenwahrnehmung und
tragt

a)

bei Eintritt des Rechtsschutzfalles im Inland die Vergiitung eines fiir den Versicherungsneh-
mer tétigen Rechtsanwaltes bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines am Ort des zu-
standigen Gerichtes ansdssigen Rechtsanwaltes. Die ARAG trdgt in Féllen, in denen das
Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz (RVG) fiir die Erteilung eines miindlichen oder schriftlichen
Rates oder einer Auskunft (Beratung), die nicht mit einer anderen gebiihrenpflichtigen Tatig-
keit zusammenhangt, und fiir die Ausarbeitung eines Gutachtens keine der Hohe nach be-
stimmte Gebiihr festsetzt, je Rechtsschutzfall die libliche Vergiitung, héchstens jedoch 250
Euro, und fiir ein erstes Beratungsgespréach hochstens 190 Euro.

Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100 km Luftlinie vom zustandigen Gericht entfernt
und erfolgt eine gerichtliche Wahrnehmung seiner Interessen, tréagt die ARAG bei den Leis-
tungsarten gemaR § 2 a) bis g), 1), m), und o) in der ersten Instanz weitere Kosten fiir einen im
Landgerichtsbezirk des Versicherungsnehmers ansdssigen Rechtsanwalt bis zur Hohe der ge-
setzlichen Vergiitung eines Rechtsanwaltes, der lediglich den Verkehr mit dem Prozessbe-
vollméchtigten fiihrt, oder stattdessen in gleicher Hohe Reisekosten und Abwesenheitsgelder
des flir den Versicherungsnehmer tétigen Rechtsanwaltes;

bei Eintritt eines Rechtsschutzfalles im Ausland die angemessene Vergiitung eines fiir den
Versicherungsnehmer tatigen, am Ort des zustandigen Gerichtes ansdssigen auslandischen
oder eines im Inland zugelassenen Rechtsanwaltes. Im letzteren Fall tragt die ARAG die Ver-
giitung bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung, die entstanden wére, wenn das Gericht, an
dessen Ort der Rechtsanwalt ansdssig ist, zustandig wére. § 5 Absatz 1 a) Satz 2 gilt entspre-
chend.

Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100 km Luftlinie vom zustandigen Gericht entfernt
und ist ein auslandischer Rechtsanwalt fiir den Versicherungsnehmer ttig, tragt die ARAG in
der ersten Instanz weitere Kosten fiir einen im Landgerichtsbezirk des Versicherungsnehmers
ansassigen Rechtsanwalt bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines Rechtsanwaltes, der
lediglich den Verkehr mit dem ausléndischen Rechtsanwalt fiihrt.

Ist der Rechtsschutzfall durch einen Kraftfahrzeugunfall im europdischen Ausland eingetreten
und eine zundchst betriebene Regulierung mit dem Schadenregulierungsbeauftragten bezie-
hungsweise der Entschadigungsstelle im Inland erfolglos geblieben, so dass eine Rechtsver-
folgung im Ausland notwendig wird, tragt die ARAG zusétzlich die Kosten eines inlandischen
Rechtsanwaltes bei der Regulierung mit dem Schadenregulierungsbeauftragten beziehungs-
weise der Entschadigungsstelle im Inland im Rahmen der gesetzlichen Gebiihren bis zur Hohe
einer 1,5-fachen Gebiihr nach § 13 RVG fiir dessen gesamte Tatigkeit.

Bei Eintritt eines Rechtsschutzfalles im Rahmen des § 6 Absatz 2 trégt die ARAG die Vergiitung
eines fiir den Versicherungsnehmer tatigen auslandischen Rechtsanwaltes bis zur Hohe der
gesetzlichen Gebiihren, die bei der Wahrnehmung der rechtlichen Interessen in Deutschland
durch einen deutschen Rechtsanwalt nach deutschem Gebiihrenrecht und unter Ansatz der in
Deutschland iiblichen Gegenstands- und Streitwerte angefallen waren;

die Gerichtskosten einschlieBlich der Entschddigung fiir Zeugen und Sachverstandige, die
vom Gericht herangezogen werden, sowie die Kosten des Gerichtsvollziehers;

die Gebiihren eines Schieds- oder Schlichtungsverfahrens bis zur Hohe der Geblihren, die im
Falle der Anrufung eines zustandigen staatlichen Gerichtes erster Instanz entstehen;

die Kosten fiir Mediationsverfahren richten sich hingegen ausschlieBlich nach den Son-
derbedingungen 12 und 13.

die Kosten in Verfahren vor Verwaltungsbehdrden einschlielich der Entschadigung fiir Zeu-
gen und Sachversténdige, die von der Verwaltungsbehorde herangezogen werden, sowie die
Kosten der Vollstreckung im Verwaltungswege;

die libliche Vergiitung

aa) eines offentlich bestellten technischen Sachverstédndigen oder einer rechtsfahigen tech-
nischen Sachverstandigenorganisation in Féllen der

- Verteidigung in verkehrsrechtlichen Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren,

- Wahrnehmung der rechtlichen Interessen aus Kauf- und Reparaturvertragen von Mo-
torfahrzeugen zu Lande sowie Anhdngern;

bb) eines im Ausland ansdssigen Sachverstandigen in Féllen der Geltendmachung von Er-
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9)

a)

satzanspriichen wegen der im Ausland eingetretenen Beschadigung eines Motorfahr-
zeuges zu Lande sowie Anhangers;

die Kosten der Reisen des Versicherungsnehmers zum Gericht, wenn sein Erscheinen als Be-
schuldigter oder Partei vorgeschrieben und zur Vermeidung von Rechtsnachteilen erforder-
lich ist. Die Reisekosten zu einem inldndischen Gericht werden jedoch nur ibernommen,
wenn (iber die Voraussetzungen in Satz 1 hinaus der Versicherungsnehmer mehr als 100 km
Luftlinie vom Gerichtsort entfernt wohnt. Die Kosten werden bis zur Hohe der fiir Geschéfts-
reisen von deutschen Rechtsanwalten geltenden Satze tibernommen;

die dem Gegner durch die Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen entstandenen Kosten,
soweit der Versicherungsnehmer zu deren Erstattung aufgrund eines Kostenerstattungsbe-
schlusses verpflichtet ist.

Der Versicherungsnehmer kann die Ubernahme der von der ARAG zu tragenden Kosten ver-
langen, sobald er nachweist, dass er zu deren Zahlung verpflichtet ist oder diese Verpflich-
tung bereits erfiillt hat.

Vom Versicherungsnehmer in fremder Wahrung aufgewandte Kosten werden diesem in Euro
zum Wechselkurs des Tages erstattet, an dem diese Kosten vom Versicherungsnehmer ge-
zahlt wurden.

Die ARAG tragt nicht

a)

b)

)

Kosten, die der Versicherungsnehmer ohne Rechtspflicht ibernommen hat;
Kosten,

aa) die bei einer einverstandlichen Erledigung durch Vergleich nicht dem Verhaltnis des vom
Versicherungsnehmer angestrebten Ergebnisses zum erzielten Ergebnis entsprechen, es
sei denn, dass eine hiervon abweichende Kostenverteilung gesetzlich vorgeschrieben ist;

bb) soweit sie bei einer einverstandlichen Erledigung durch Vergleich auf der Einbeziehung
nicht streitiger Gegenstande beruhen;

die im Versicherungsschein vereinbarte Selbstbeteiligung je Rechtsschutzfall;

Kosten, die aufgrund der vierten oder jeder weiteren Zwangsvollstreckungsmanahme je
Vollstreckungstitel entstehen;

Kosten aufgrund von ZwangsvollstreckungsmaBnahmen, die spater als funf Jahre nach
Rechtskraft des Vollstreckungstitels eingeleitet werden;

Kosten fiir Strafvollstreckungsverfahren jeder Art nach Rechtskraft einer Geldstrafe oder -
buBe unter 250 Euro;

Kosten, zu deren Ubernahme ein anderer verpflichtet wire, wenn der Rechtsschutzversiche-
rungsvertrag nicht bestiinde;

Kosten, die im Rahmen von ZwangsvollstreckungsmaBnahmen in Bezug auf gewerblich ge-
nutzte Grundstiicke, Gebaude oder Gebaudeteile fiir eine erforderliche umweltbedingte Be-
seitigung und Entsorgung von Schadstoffen und Abféllen entstehen;

Kosten, die bei Teileintrittspflicht auf den nicht gedeckten Teil entfallen. Treffen Anspriiche
zusammen, flir die teils Versicherungsschutz besteht, teils nicht, tragt die ARAG nur den Teil
der angefallenen Kosten, der dem Verhaltnis des Wertes des gedeckten Teils zum Gesamt-
streitwert (Quote) entspricht. In den Féllen des § 2 h) bis j) sowie n) 1) bis 3) richtet sich der
von der ARAG zu tragende Kostenanteil nach Gewichtung und Bedeutung der einzelnen Vor-
wiirfe im Gesamtzusammenhang

die Umsatzsteuer, soweit der Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist.

Die ARAG zahlt in jedem Rechtsschutzfall héchstens die vereinbarte Versicherungssumme. Zah-
lungen fiir den Versicherungsnehmer und mitversicherte Personen aufgrund desselben Rechts-
schutzfalles werden hierbei zusammengerechnet. Dies gilt auch fiir Zahlungen aufgrund mehrerer
Rechtsschutzfille, die zeitlich und ursachlich zusammenhangen.

Die ARAG sorgt

a) fir die Ubersetzung der fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungs-
nehmers im Ausland notwendigen schriftlichen Unterlagen und trdgt die dabei anfallenden
Kosten;

b) fiir die Zahlung eines zinslosen Darlehns bis zu der vereinbarten Hohe fiir eine Kaution, die
gestellt werden muss, um den Versicherungsnehmer einstweilen von Strafverfolgungsmaf3-
nahmen zu verschonen;

¢) fir die Auswahl und Beauftragung eines Dolmetschers, wenn der Versicherungsnehmer, sein

mitversicherter Lebenspartner oder die mitversicherten Kinder im Ausland verhaftet oder mit
Haft bedroht werden, und tragt auch die hierfiir anfallenden Kosten; ferner benachrichtigt sie
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§6

§7

§8

Ortlicher Geltungsbereich

Versicherungsverhaltnis

Beginn des Versicherungsschutzes

Dauer und Ende des Vertrages

Vertragsdauer

Stillschweigende Verlangerung und
Kiindigung

Kiindigung bei einer Vertragsdauer von
mehr als drei Jahren

Beitrag

Beitrag und Versicherungsteuer

in diesen Fallen von den Versicherten benannte Personen und bei Bedarf diplomatische Ver-
tretungen;

d) auf Wunsch des Versicherungsnehmers fiir die Aufbewahrung von Kopien wichtiger privater
Unterlagen und privater Dokumente, um im Notfall schnell Ersatz beschaffen zu konnen. Vor-
aussetzung ist, dass der Versicherungsnehmer die Kopien rechtzeitig, d.h. mindestens vier-
zehn Tage vor der Reise, an die ARAG sendet.

Verliert der Versicherungsnehmer, sein mitversicherter Lebenspartner oder die mitversicher-
ten Kinder auf einer Reise im Ausland ein fiir die Reise bendtigtes privates Dokument, be-
nennt die ARAG bei Bedarf diplomatische Vertretungen und tibernimmt die dort anfallenden
Gebihren fiir die Erstellung von Ersatzdokumenten.

Reise ist jede mehrtdgige Abwesenheit vom stdndigen Wohnsitz bis zu einer Hochstdauer von
einem Jahr.

(6) Alle Bestimmungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gelten entsprechend

a) in Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit und im Beratungs-Rechtsschutz im Fami-
lien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht (§ 2 k Absatz 1 und 2) fiir Notare;

b) im Steuer-Rechtsschutz gemaR § 2 e) fiir Angehorige der steuerberatenden Berufe;

c) bei Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Ausland fiir dort anséssige rechts- und sachkun-
dige Bevollméchtigte.

(1) Rechtsschutz besteht, soweit die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in Europa, den Anlieger-
staaten des Mittelmeeres, auf den Kanarischen Inseln, den Azoren oder auf Madeira erfolgt und
ein Gericht oder eine Behorde in diesem Bereich gesetzlich zustandig ist oder zustandig wére,
wenn ein gerichtliches oder behérdliches Verfahren eingeleitet werden wiirde.

(2) Fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen auBerhalb des Geltungsbereiches nach Absatz 1
tragt die ARAG bei Rechtsschutzféllen, die dort wéhrend eines langstens ein Jahr dauernden Auf-
enthaltes eintreten, sowie — wenn Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht vereinbart ist — bei
privaten Vertragen, die (iber das Internet abgeschlossen werden, die Kosten nach § 5 Absatz 1 bis
zu einem Hochstbetrag von 100.000 Euro.

Ausgeschlossen ist die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in ursachlichem Zusammenhang mit
dem Erwerb oder der VerduBerung von dinglichen Rechten oder Teilzeitnutzungsrechten (Time-
sharing) an Grundstiicken, Gebduden oder Gebdudeteilen.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn der
Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag unverziiglich nach Falligkeit im Sinne von
§ 9 B. Absatz 1 Satz 1 zahlt. Eine vereinbarte Wartezeit bleibt unberiihrt.

Der Vertrag ist fiir die im Versicherungsschein angegebene Zeit abgeschlossen.
Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung
bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verldngert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr,
wenn nicht dem Vertragspartner spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungs-
jahres eine Kiindigung zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der Vertrag schon zum Ablauf des dritten oder je-
des darauf folgenden Jahres gekiindigt werden; die Kiindigung muss dem Vertragspartner spatestens
drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugegangen sein.

Der in Rechnung gestellte Beitrag enthdlt die Versicherungsteuer, die der Versicherungsnehmer in der
jeweils vom Gesetz bestimmten Hohe zu entrichten hat.
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§10

Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung/erster oder einmaliger Beitrag

Falligkeit und Rechtzeitigkeit der
Zahlung

Spéterer Beginn des Versicherungs-
schutzes

Ruicktritt

Der erste oder einmalige Beitrag wird — unabhdngig vom Bestehen eines Widerrufs — unverziiglich nach
Abschluss des Vertrages féllig, jedoch nicht vor dem im Versicherungsschein angegebenen Versiche-
rungsbeginn.

Ist Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, gilt als erster Beitrag nur die erste Rate des ersten
Jahresbeitrags.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem
spateren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt, sofern der Versiche-
rungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffélligen Hinweis im Versi-
cherungsschein auf diese Rechtsfolge aufmerksam gemacht wurde. Das gilt nicht, wenn der Versiche-
rungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, kann die ARAG
vom Vertrag zuriicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Die ARAG kann nicht zuriicktreten, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/Folgebeitrag

Falligkeit und Rechtzeitigkeit der
Zahlung

Verzug

Zahlungsaufforderung

Kein Versicherungsschutz

Kiindigung

Die Folgebeitrdge sind, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, am Monatsersten des vereinbarten Bei-
tragszeitraums féllig. Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zu dem im Versicherungsschein oder in
der Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt erfolgt.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerdt der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Ver-
zug, es sei denn, dass er die verspétete Zahlung nicht zu vertreten hat. Die ARAG ist berechtigt, Ersatz
des ihr durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann die ARAG dem Versicherungsnehmer auf dessen
Kosten in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die Be-
stimmung ist nur wirksam, wenn sie die riickstandigen Betrdge des Beitrags, Zinsen und Kosten im Ein-
zelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Absatzen 4 und 5 mit dem Fristablauf ver-
bunden sind.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung im Verzug, besteht
ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der Zahlungsaufforderung
nach Absatz 3 darauf hingewiesen wurde.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung im Verzug, kann die
ARAG den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn sie den Versicherungsnehmer mit der
Zahlungsaufforderung nach Absatz 3 darauf hingewiesen hat.

Hat die ARAG gekiindigt, und zahlt der Versicherungsnehmer danach innerhalb eines Monats den an-
gemahnten Betrag, besteht der Vertrag fort. Fur Versicherungsfélle, die zwischen dem in Absatz 4 ge-
nannten Zeitpunkt (Ablauf der Zahlungsfrist) und der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch kein
Versicherungsschutz.

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschriftermdchtigung

Rechtzeitige Zahlung

Beendigung des Lastschriftverfah-
rens

Teilzahlung und Folgen bei verspa-
teter Zahlung

Beitrag bei vorzeitiger
Vertragsbeendigung

Beitragsanpassung

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart, gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn der
Beitrag zu dem im Versicherungsschein angegebenen Filligkeitstag eingezogen werden kann und der
Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung nicht widerspricht.

Konnte der fdllige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers von der ARAG nicht eingezogen
werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziiglich nach einer in Textform ab-
gegebenen Zahlungsaufforderung der ARAG erfolgt.

Kann der fallige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der Versicherungsnehmer die Einzugserméchti-
gung widerrufen hat, oder hat der Versicherungsnehmer aus anderen Griinden zu vertreten, dass der
Beitrag nicht eingezogen werden kann, ist die ARAG berechtigt, kiinftig Zahlung auBerhalb des Last-
schriftverfahrens zu verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur Ubermittlung des Beitrages erst ver-
pflichtet, wenn er von der ARAG hierzu in Textform aufgefordert worden ist.

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, sind die noch ausstehenden Raten sofort fallig,
wenn der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Rate im Verzug ist. Ferner kann die ARAG fiir die
Zukunft jahrliche Beitragszahlung im Voraus verlangen.

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat die ARAG, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, nur
Anspruch auf den Teil des Beitrages, der dem Zeitraum entspricht, in dem Versicherungsschutz bestan-
den hat.

(1) Ein unabhdngiger Treuhander ermittelt bis zum 1. Juli eines jeden Jahres, um welchen Vomhun-
dertsatz sich fiir die Rechtsschutzversicherung das Produkt von Schadenhdufigkeit und Durch-
schnitt der Schadenzahlungen einer geniigend groBen Zahl der die Rechtsschutzversicherung
betreibenden Versicherer im vergangenen Kalenderjahr erhéht oder vermindert hat. Als Schaden-
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haufigkeit eines Kalenderjahres gilt die Anzahl der in diesem Jahr gemeldeten Rechtsschutzfille, ge-
teilt durch die Anzahl der im Jahresmittel versicherten Risiken. Als Durchschnitt der Schadenzah-
lungen eines Kalenderjahres gilt die Summe der Zahlungen, die fiir alle in diesem Jahr erledigten
Rechtsschutzfélle insgesamt geleistet wurden, geteilt durch die Anzahl dieser Rechtsschutzfille.
Verdnderungen der Schadenhaufigkeit und des Durchschnitts der Schadenzahlungen, die aus Leis-
tungsverbesserungen herriihren, werden bei den Feststellungen des Treuhdnders nur bei denjeni-
gen Vertragen beriicksichtigt, in denen sie in beiden Vergleichsjahren bereits enthalten sind.

Die Ermittlung des Treuhanders erfolgt fiir Versicherungsvertrage

gemal den §§ 21,22 und 23,

gemal § 26,

gemal § 28,

gemal § 29

nebst den zusatzlich vereinbarten Klauseln gesondert, und zwar jeweils unterschieden nach Vertra-
gen mit und ohne Selbstbeteiligung.

Ergeben die Ermittlungen des Treuhdnders einen Vomhundertsatz unter 5, unterbleibt eine Bei-
tragsdnderung. Der Vomhundertsatz ist jedoch in den folgenden Jahren mit zu berlicksichtigen. Er-
geben die Ermittlungen des Treuhdnders einen hoheren Vomhundertsatz, ist dieser, wenn er nicht
durch 2,5 teilbar ist, auf die ndchst niedrige durch 2,5 teilbare Zahl abzurunden.

Im Falle einer Erhéhung ist der Versicherer berechtigt, im Falle einer Verminderung verpflichtet, den
Folgejahresbeitrag um den abgerundeten Vomhundertsatz zu verdndern. Der erhohte Beitrag darf
den zum Zeitpunkt der Erh6hung geltenden Tarifbeitrag nicht Gbersteigen.

Hat sich der entsprechend Absatz 1 nach den unternehmenseigenen Zahlen des Versicherers zu er-
mittelnde Vomhundertsatz in den letzten drei Jahren, in denen eine Beitragsanpassung mdglich
war, geringer erhdht, als er vom Treuhénder fiir diese Jahre festgestellt wurde, so darf der Versiche-
rer den Folgejahresbeitrag in der jeweiligen Anpassungsgruppe gemaR Absatz 2 nur um den im
letzten Kalenderjahr nach seinen Zahlen ermittelten Vomhundertsatz erhdhen. Diese Erhéhung darf
diejenige nicht libersteigen, die sich nach Absatz 3 ergibt.

Die Beitragsanpassung gilt fiir alle Folgejahresbeitrage, die ab 1. Januar des Folgejahres, in dem die
Ermittlungen des Treuhénders erfolgten, féllig werden. Sie unterbleibt, wenn seit dem im Versiche-
rungsschein bezeichneten Versicherungsbeginn fiir den Gegenstand der Versicherung noch nicht
ein Jahr abgelaufen ist.

Erhoht sich der Beitrag, ohne dass sich der Umfang des Versicherungsschutzes @ndert, kann der Ver-
sicherungsnehmer den Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung
des Versicherers mit sofortiger Wirkung, friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt kiindigen, in dem die
Beitragserhdhung wirksam werden sollte. Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der Mit-
teilung auf das Kiindigungsrecht hinzuweisen. Die Mitteilung muss dem Versicherungsnehmer spé-
testens einen Monat vor dem Wirksamwerden der Beitragserhohung zugehen.

Eine Erh6hung der Versicherungsteuer begriindet kein Kiindigungsrecht.

§11 Anderung der fiir die Beitragsberechnung wesentlichen Umstiinde

m

()

Tritt nach Vertragsabschluss ein Umstand ein, der nach dem Tarif der ARAG einen hoheren als den
vereinbarten Beitrag rechtfertigt, kann die ARAG vom Eintritt dieses Umstandes an fiir die hierdurch
entstandene hohere Gefahr den héheren Beitrag verlangen. Wird die hohere Gefahr nach dem Tarif
der ARAG auch gegen einen hoheren Beitrag nicht {ibernommen, kann die ARAG die Absicherung
der hoheren Gefahr ausschlieen. Erhoht sich der Beitrag wegen der Gefahrerhéhung um mehr als
10% oder schlieRt die ARAG die Absicherung der héheren Gefahr aus, kann der Versicherungsneh-
mer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung der ARAG ohne Einhaltung ei-
ner Frist kiindigen. In der Mitteilung hat die ARAG den Versicherungsnehmer auf dieses Kiindi-
gungsrecht hinzuweisen. Die ARAG kann ihre Rechte nur innerhalb eines Monats nach Kenntnis
ausliben.

Tritt nach Vertragsabschluss ein Umstand ein, der nach dem Tarif der ARAG einen geringeren als
den vereinbarten Beitrag rechtfertigt, kann die ARAG vom Eintritt dieses Umstandes an nur noch
den geringeren Beitrag verlangen. Zeigt der Versicherungsnehmer diesen Umstand der ARAG spa-
ter als zwei Monate nach dessen Eintritt an, wird der Beitrag erst vom Eingang der Anzeige an her-
abgesetzt.

Der Versicherungsnehmer hat der ARAG innerhalb eines Monates nach Zugang einer Aufforderung
die zur Beitragsberechnung erforderlichen Angaben zu machen. Verletzt der Versicherungsnehmer
diese Pflicht, kann die ARAG den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen,
wenn die Pflichtverletzung des Versicherungsnehmers vorsatzlich oder grob fahrldssig war. Das
Nichtvorliegen der groben Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen. Macht der Ver-
sicherungsnehmer bis zum Fristablauf diese Angaben vorsatzlich unrichtig oder unterlasst er die er-
forderlichen Angaben vorsétzlich und tritt der Rechtsschutzfall spater als einen Monat nach dem
Zeitpunkt ein, in dem die Angaben der ARAG hétten zugehen missen, so hat der Versicherungs-
nehmer keinen Versicherungsschutz, es sei denn, der ARAG war der Eintritt des Umstandes zu die-
sem Zeitpunkt bekannt. Beruht das Unterlassen der erforderlichen Angaben oder die unrichtige An-
gabe auf grober Fahrldssigkeit, kann die ARAG den Umfang des Versicherungsschutzes in einem der
Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis kiirzen. Das
Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen. Der Versiche-
rungsnehmer hat gleichwohl Versicherungsschutz, wenn zum Zeitpunkt des Rechtsschutzfalles die
Frist fiir die Kiindigung der ARAG abgelaufen war und sie nicht gekiindigt hat. Gleiches gilt, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Gefahr weder fiir den Eintritt des Rechtsschutzfalls
noch den Umfang der Leistung der ARAG urséchlich war.

Die vorstehenden Regelungen finden keine Anwendung, wenn sich die Gefahr nur unerheblich er-
hoht hat oder nach den Umstanden als vereinbart anzusehen ist, dass die Gefahrerh6hung mitversi-
chert sein soll.
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§12 Wegfall des versicherten Interesses

Der Vertrag endet, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, zu dem Zeitpunkt, zu dem die ARAG
davon Kenntnis erhdlt, dass das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weggefal-
len ist. In diesem Fall steht ihr der Beitrag zu, den sie hétte erheben konnen, wenn die Versicherung
nur bis zum Zeitpunkt der Kenntniserlangung beantragt worden ware.

Im Falle des Todes des Versicherungsnehmers besteht der Versicherungsschutz bis zum Ende der
laufenden Beitragsperiode fort, soweit der Beitrag am Todestag gezahlt war und nicht aus sonsti-
gen Griinden ein Wegfall des Gegenstandes der Versicherung vorliegt. Wird der nach dem Todestag
nachstféllige Beitrag bezahlt, bleibt der Versicherungsschutz in dem am Todestag bestehenden
Umfang aufrechterhalten. Derjenige, der den Beitrag gezahlt hat oder fiir den gezahlt wurde, wird
anstelle des Verstorbenen Versicherungsnehmer. Er kann innerhalb eines Jahres nach dem Todestag
die Aufhebung des Versicherungsvertrages mit Wirkung ab dem Todestag verlangen.

Wechselt der Versicherungsnehmer die im Versicherungsschein bezeichnete, selbst genutzte Woh-
nung oder das selbst genutzte Einfamilienhaus, geht der Versicherungsschutz auf das neue Objekt
tber. Versichert sind Rechtsschutzfélle, die im Zusammenhang mit der Eigennutzung stehen, auch
soweit sie erst nach dem Auszug aus dem bisherigen Objekt eintreten. Das Gleiche gilt fiir Rechts-
schutzfille, die sich auf das neue Objekt beziehen und vor dessen geplantem oder tatsachlichem
Bezug eintreten.

Wechselt der Versicherungsnehmer ein Objekt, das er fiir seine gewerbliche, freiberufliche oder
sonstige selbststandige Tatigkeit selbst nutzt, findet Absatz 3 entsprechende Anwendung, wenn
das neue Objekt nach dem Tarif der ARAG weder nach der GroBe noch nach Miet- oder Pachthohe
einen hoheren als den vereinbarten Beitrag rechtfertigt.

Lehnt die ARAG den Rechtsschutz ab, obwohl sie zur Leistung verpflichtet ist, kann der Versiche-
rungsnehmer den Vertrag vorzeitig kiindigen.

Bejaht die ARAG ihre Leistungspflicht fiir mindestens zwei innerhalb von vierundzwanzig Monaten
eingetretene Rechtsschutzfélle, sind der Versicherungsnehmer und die ARAG nach Anerkennung
der Leistungspflicht fiir den zweiten oder jeden weiteren Rechtsschutzfall berechtigt, den Vertrag
vorzeitig zu kiindigen. Ein solches Kiindigungsrecht besteht nicht, wenn es sich um Rechtsschutzfal-
le aus den Bereichen JuraTel® oder Online-Forderungsmanagement handelt

Die Kiindigung muss dem Vertragspartner spatestens einen Monat nach Zugang der Ablehnung des
Rechtsschutzes gemal3 Absatz 1 oder Anerkennung der Leistungspflicht gemaB Absatz 2 in Schrift-
form zugegangen sein.

Kiindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung sofort nach ihrem Zugang bei der ARAG
wirksam. Der Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu einem spate-
ren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende des laufenden Versicherungsjahres, wirksam wird.

Eine Kiindigung der ARAG wird einen Monat nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirk-
sam.

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjdhren in drei Jahren. Die Fristberechnung richtet
sich nach den allgemeinen Vorschriften des Biirgerlichen Gesetzbuches.

Hat die ARAG den Versicherungsschutz abgelehnt, beginnt die Verjahrung des Anspruchs auf Kos-
tentragung mit Schluss des Kalenderjahres, in dem der Anspruch auf Bestédtigung des Rechtsschut-
zes gemal § 17 Absatz 2 entstanden ist.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei der ARAG angemeldet worden, ist die Verjah-
rung von der Anmeldung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entscheidung der ARAG dem
Versicherten in Textform zugeht.

Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer und im jeweils bestimmten Umfang fiir
die in § 21 bis § 28 oder im Versicherungsschein genannten sonstigen Personen. Auerdem besteht
Versicherungsschutz fiir Anspriiche, die nattirlichen Personen aufgrund der Verletzung oder Tétung
des Versicherungsnehmers oder einer mitversicherten Person kraft Gesetzes zustehen.

Fiir mitversicherte Personen gelten die den Versicherungsnehmer betreffenden Bestimmungen
sinngemaR. Der Versicherungsnehmer kann jedoch widersprechen, wenn eine andere mitversicher-
te Person als sein ehelicher oder eingetragener Lebenspartner Rechtsschutz verlangt.

Ist ein Versicherter durch eine Straftat nach § 2 n) Absatz 1 getétet worden, besteht Rechtsschutz
ausschlieBlich fiir dessen Ehegatten oder eine andere Person aus dem Kreis seiner Kinder, Eltern und
Geschwister fiir die rechtliche Interessenwahrnehmung eines Rechtsanwaltes als Nebenkldgerver-
treter, wenn diese Person insoweit als Nebenkldger vor einem deutschen Strafgericht zugelassen
werden kann.

§13 Kiindigung nach Rechtsschutzfall
1
@)
(€)
§14 Gesetzliche Verjahrung
(1
@)
§15 Rechtsstellung mitversicherter Personen
(1)
@)
(€)
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§16 Anzeigen, Willenserkldrungen, Anschriftenanderung

m

3. Rechtsschutzfall

Alle fiir die ARAG bestimmten Anzeigen und Erklarungen sollten an die Hauptverwaltung der ARAG
oder an die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtrdgen als zustdndig bezeichnete Ge-
schéftsstelle gerichtet werden. Sie sollten auch dann in Textform erfolgen, wenn eine solche Form
weder im Gesetz noch im Versicherungsvertrag vorgesehen ist.

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift der ARAG nicht mitgeteilt, geniigt fiir
eine Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegeniiber abzugeben ist, die Absendung ei-
nes eingeschriebenen Briefes an die letzte der ARAG bekannte Anschrift. Die Erkldrung gilt drei Tage
nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer Namens-
anderung des Versicherungsnehmers.

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fiir seinen Gewerbebetrieb abgeschlossen, finden
bei einer Verlegung der gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen des Absatzes 2 entspre-
chende Anwendung.

§17 Verhalten nach Eintritt des Rechtsschutzfalls

m

®3)

(4)

Wird die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers nach Eintritt eines
Rechtsschutzfalles erforderlich, hat er

a) der ARAG den Rechtsschutzfall unverziiglich - ggf. auch miindlich oder telefonisch — anzuzei-
gen;

b) die ARAG vollstdndig und wahrheitsgemal Gber sémtliche Umstdnde des Rechtsschutzfalles zu
unterrichten sowie Beweismittel anzugeben und Unterlagen auf Verlangen zur Verfligung zu
stellen;

c) soweit seine Interessen nicht unbillig beeintrachtigt werden,

aa) Kosten auslosende MaBnahmen mit der ARAG abzustimmen, insbesondere vor, der Erhe-
bung und Abwehr von Klagen sowie vor der Einlegung von Rechtsmitteln die Zustimmung
der ARAG einzuholen;

bb) fiir die Minderung des Schadens im Sinne des § 82 VVG zu sorgen. Dies bedeutet, dass die
Rechtsverfolgungskosten so gering wie mdoglich gehalten werden sollen. Von mehreren
mdglichen Vorgehensweisen hat der Versicherungsnehmer die kostengiinstigste zu wah-
len, indem er z. B. (Aufzéhlung nicht abschlieBend):

- nicht zwei oder mehr Prozesse fiihrt, wenn das Ziel kostengiinstiger mit einem Prozess
erreicht werden kann (z. B. Bindelung von Anspriichen oder Inanspruchnahme von Ge-
samtschuldnern als Streitgenossen, Erweiterung einer Klage statt gesonderter Klageer-
hebung),

- auf (zusatzliche) Klageantrage verzichtet, die in der aktuellen Situation nicht oder noch
nicht notwendig sind,

- vor Klageerhebung die Rechtskraft eines anderen gerichtlichen Verfahrens abwartet, das
tatsachliche oder rechtliche Bedeutung fiir den beabsichtigten Rechtsstreit haben kann,

- vorab nur einen angemessenen Teil der Anspriiche einklagt und die etwa nétige gericht-
liche Geltendmachung der restlichen Anspriiche bis zur Rechtskraft der Entscheidung
liber die Teilanspriiche zuriickstellt,

- in allen Angelegenheiten, in denen nur eine kurze Frist zur Erhebung von Klagen oder
zur Einlegung von Rechtsbehelfen zur Verfiigung steht, dem Rechtsanwalt einen unbe-
dingten Prozessauftrag zu erteilen, der auch vorgerichtliche Tatigkeiten mit umfasst.

Der Versicherungsnehmer hat zur Minderung des Schadens Weisungen der ARAG einzuholen und
zu befolgen. Er hat den Rechtsanwalt entsprechend der Weisung zu beauftragen.

Die ARAG bestdtigt den Umfang des fiir den Rechtsschutzfall bestehenden Versicherungsschutzes.
Ergreift der Versicherungsnehmer MaBnahmen zur Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen,
bevor die ARAG den Umfang des Rechtsschutzes bestétigt und entstehen durch solche Malnahmen
Kosten, tragt die ARAG nur die Kosten, die sie bei einer Rechtsschutzbestétigung vor Einleitung die-
ser MalBnahmen zu tragen hétte.

Der Versicherungsnehmer kann den zu beauftragenden Rechtsanwalt aus dem Kreis der Rechtsan-

wadlte auswahlen, deren Verglitung der Versicherer nach § 5 Absatz 1 a) und b) tragt. Die ARAG

wahlt den Rechtsanwalt aus,

a) wenn der Versicherungsnehmer dies verlangt;

b) wenn der Versicherungsnehmer keinen Rechtsanwalt benennt und der ARAG die alsbaldige Be-
auftragung eines Rechtsanwaltes notwendig erscheint.

Wenn der Versicherungsnehmer den Rechtsanwalt nicht bereits selbst beauftragt hat, wird dieser

von der ARAG im Namen des Versicherungsnehmers beauftragt. Fiir die Tatigkeit des Rechtsanwal-

tes ist die ARAG nicht verantwortlich.

Der Versicherungsnehmer hat

a) den mit der Wahrnehmung seiner Interessen beauftragten Rechtsanwalt vollstandig und wahr-
heitsgemaR zu unterrichten, ihm die Beweismittel anzugeben, die méglichen Auskiinfte zu er-
teilen und die notwendigen Unterlagen zu beschaffen;

b) der ARAG auf Verlangen Auskunft tiber den Stand der Angelegenheit zu geben.
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§18

§19

§20

§21

(nicht belegt)

(nicht belegt)

(6) Wird eine der in den Absatzen 1 oder 5 genannten Obliegenheiten vorsatzlich verletzt, verliert der
Versicherungsnehmer seinen Versicherungsschutz. Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegen-
heit ist die ARAG berechtigt, ihre Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versiche-
rungsnehmers entsprechenden Verhdltnis zu kiirzen. Der vollstandige oder teilweise Wegfall des
Versicherungsschutzes hat bei der Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehen-
den Auskunfts- oder Aufkldrungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass die ARAG den Versiche-
rungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.
Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Obliegenheit nicht grob fahrldssig verletzt hat,
bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls
noch fiir die Feststellung oder den Umfang der der ARAG obliegenden Leistung ursachlich war. Das
gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

(7) Der Versicherungsnehmer muss sich bei der Erfiillung seiner Obliegenheiten die Kenntnis und das
Verhalten des von ihm beauftragten Rechtsanwalts zurechnen lassen, sofern dieser die Abwicklung
des Rechtsschutzfalles gegeniiber der ARAG iibernimmt.

(8) Anspriiche auf Rechtsschutzleistungen kénnen nur mit schriftlichem Einverstandnis der ARAG abge-
treten werden.

(9) Anspriiche des Versicherungsnehmers gegen andere auf Erstattung von Kosten, die die ARAG ge-
tragen hat, gehen mit ihrer Entstehung auf diesen Uber. Soweit ihm bereits Kosten erstattet wur-
den, sind diese an die ARAG Rechtsschutz zuriickzuzahlen.

Ist eine Kostenerstattung noch nicht erfolgt, hat der Versicherungsnehmer die fiir die Geltendma-
chung der Anspriiche notwendigen Unterlagen der ARAG auszuhédndigen und bei deren Maf3nah-
men gegen die anderen auf Verlangen mitzuwirken. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Oblie-
genheit vorsétzlich, ist die ARAG zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als sie infolgedessen kei-
nen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrldssigen Verletzung der Obliegen-
heit ist die ARAG berechtigt, ihre Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versiche-
rungsnehmers entsprechenden Verhdltnis zu kiirzen; die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer
groben Fahrldssigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

Zustandiges Gericht, anzuwendendes Recht

Klagen gegen die ARAG

Klagen gegen den Versicherungsneh-
mer

Wohnsitzverlegung ins Ausland

Unbekannter Wohnsitz des
Versicherungsnehmers

Anzuwendendes Recht

Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen die ARAG bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit
nach dem Sitz der ARAG oder ihrer fiir den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung. Ist der Ver-
sicherungsnehmer eine natiirliche Person, ist auch das Gericht ortlich zusténdig, in dessen Bezirk der
Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen,
seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Ist der Versicherungsnehmer eine natiirliche Person, miissen Klagen aus dem Versicherungsvertrag ge-
gen ihn bei dem Gericht erhoben werden, das fiir seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen,
den Ort seines gewohnlichen Aufenthaltes zustandig ist. Ist der Versicherungsnehmer eine juristische
Person, bestimmt sich das zustédndige Gericht auch nach dem Sitz oder der Niederlassung des Versiche-
rungsnehmers. Das Gleiche gilt, wenn der Versicherungsnehmer eine Offene Handelsgesellschaft, Kom-
manditgesellschaft, Gesellschaft biirgerlichen Rechts oder eine eingetragene Partnergesellschaft ist.

Verlegt der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt
in einen Staat, der nicht Mitgliedstaat der Europadischen Union oder Vertragsstaat des Abkommens tiber
den Europdischen Wirtschaftsraum ist, oder ist sein Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeit-
punkt der Klageerhebung nicht bekannt, ist der ausschlieBliche Gerichtsstand am Sitz des Versicherers

Ist der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt des Versicherungsnehmers im Zeitpunkt der Klageerhe-
bung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit fiir Klagen aus dem Versicherungsver-
trag gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz der ARAG oder ihrer fiir den Versicherungsvertrag
zustandigen Niederlassung.

Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Formen des Versicherungsschutzes

Aktiv-Rechtsschutz Verkehr fiir Privatpersonen

(1) Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer in seiner Eigenschaft als Eigentimer,
Halter, Mieter, Leasingnehmer, Erwerber oder Fahrer von Motorfahrzeugen zu Lande, zu Wasser o-
der in der Luft sowie Anhangern.

(2) Versicherungsschutz besteht mit Ausnahme des Rechtsschutzes im Vertrags- und Sachenrecht fiir
den Versicherungsnehmer auch bei der Teilnahme am 6ffentlichen Verkehr in seiner Eigenschaft als

a) Fahrgast,
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b) FuBgangerund
c) Radfahrer.
Mitversichert sind

a) der eheliche, eingetragene oder mit dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft zu-
sammenlebende sonstige Lebenspartner (im Sinne des § 3 Absatz 4 b)), soweit dieser am
Wohnsitz des Versicherungsnehmers amtlich gemeldet ist;

b) die minderjdhrigen und die unverheirateten, nicht in einer eingetragenen oder sonstigen Le-
benspartnerschaft (im Sinne des § 3 Absatz 4 b)) lebenden volljahrigen Kinder, letztere jedoch
langstens bis zu dem Zeitpunkt, in dem sie erstmals eine auf Dauer angelegte berufliche Tatig-
keit ausliben und hierfiir ein leistungsbezogenes Entgelt erhalten oder eine selbststdndige Ta-
tigkeit aufnehmen;

c) alle Personen in ihrer Eigenschaft als berechtigte Fahrer und berechtigte Insassen der / des bei
Vertragsabschluss oder wéhrend der Vertragsdauer auf den vorgenannten Personenkreis zuge-
lassenen, amtlich registrierten oder auf ihre Namen mit einem Versicherungskennzeichen ver-
sehenen oder von diesen als Selbstfahrer-Vermietfahrzeug zum voriibergehenden Gebrauch
gemieteten Motorfahrzeuge(s) zu Lande, zu Wasser oder in der Luft sowie Anhanger(s).

Der Versicherungsschutz umfasst

Schadenersatz-Rechtsschutz (§2a),

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (§24d),
Steuer-Rechtsschutz (§2e),
Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen (§249)aa),
Straf-Rechtsschutz (§2i),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (§2j),

JuraTel® (Sonderbedingung 10),

Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren
in Verkehrssachen (Sonderbedingung 13).

Der Versicherungsschutz umfasst nicht die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammen-
hang mit einer gewerblichen, freiberuflichen oder sonst selbststandigen Tatigkeit. Abweichend
hiervon besteht Versicherungsschutz im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten bei Fahrten mit
Motorfahrzeugen, die aus steuerlichen Griinden nicht zum Betriebs- sondern zum Privatvermdgen
gehoren.

Fiir Vertrage, mit denen der Erwerb von Motorfahrzeugen zu Lande, zu Wasser oder in der Luft so-
wie Anhdngern nur zum voriibergehenden Eigengebrauch bezweckt wird, besteht kein Rechts-
schutz im Vertrags- und Sachenrecht.

Der Fahrer muss bei Eintritt des Rechtsschutzfalles die vorgeschriebene Fahrerlaubnis haben, zum
Fihren des Fahrzeugs berechtigt sein und das Fahrzeug muss zugelassen, amtlich registriert oder
mit einem Versicherungskennzeichen versehen sein. Bei Versto3 gegen diese Obliegenheit besteht
Rechtsschutz nur fiir diejenigen versicherten Personen, die von diesem Verstol3 ohne Verschulden
oder leicht fahrldssig keine Kenntnis hatten. Bei grob fahrldssiger Unkenntnis des Versto3es gegen
diese Obliegenheit ist die ARAG berechtigt, ihre Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
der versicherten Person entsprechenden Verhdltnis zu kiirzen. Weist die versicherte Person nach,
dass ihre Unkenntnis nicht grob fahrlassig war, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn die versicherte Person oder der Fahrer nach-
weist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Rechts-
schutzfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der der ARAG obliegenden Leistung urséch-
lich war.

Bei Vertragsabschluss sind alle auf den versicherten Personenkreis zugelassenen, amtlich registrier-
ten oder auf ihre Namen mit einem Versicherungskennzeichen versehenen und zum Privatvermo-
gen gehdrenden Motorfahrzeuge zu Lande, zu Wasser oder in der Luft beitragsrelevant.

Der Versicherungsnehmer hat der ARAG die Zulassung oder Registrierung eines Fahrzeuges oder
die Erteilung eines Versicherungskennzeichens innerhalb eines Monates nach Zugang einer Auffor-
derung anzuzeigen und die zur Beitragsberechnung erforderlichen Angaben zu machen. Bei Ver-
stoll gegen diese Obliegenheiten besteht Rechtsschutz nur, wenn der Versicherungsnehmer die
Anzeige- oder Bezeichnungspflicht ohne Verschulden oder leicht fahrldssig versdumt hat. Bei grob
fahrldssigem VerstoB gegen diese Obliegenheiten ist die ARAG berechtigt, ihre Leistung in einem
der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen.
Weist der Versicherungsnehmer nach, dass der Obliegenheitsversto8 nicht grob fahrldssig war,
bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
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Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Rechtsschutzfalles
noch fiir die Feststellung oder den Umfang der der ARAG obliegenden Leistung urséchlich war.

§22 Firmen-Fahrer-Rechtsschutz

(1) Versicherungsschutz besteht fiir die im Versicherungsschein genannten Betriebsangehdrigen in
Auslibung ihrer beruflichen Tatigkeit fiir das Unternehmen bei der Teilnahme am 6ffentlichen Ver-
kehr in ihrer Eigenschaft als Fahrer jedes Motorfahrzeuges zu Lande, zu Wasser oder in der Luft so-
wie Anhdngers (Fahrzeug), das weder ihnen gehdrt noch auf sie zugelassen, amtlich registriert oder
auf ihren Namen mit einem Versicherungskennzeichen versehen ist. Der Versicherungsschutz be-
steht auch bei der Teilnahme am 6ffentlichen Verkehr als Fahrgast, FuBganger und Radfahrer.

(2) Der Versicherungsschutz umfasst
Schadenersatz-Rechtsschutz (§2a),

Steuer-Rechtsschutz (§2e),
Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen (§249)aa),
Straf-Rechtsschutz (§2i),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (§2j),

JuraTel® (Sonderbedingung 10).

(3) Der Fahrer muss bei Eintritt des Rechtsschutzfalles die vorgeschriebene Fahrerlaubnis haben, zum
Fiihren des Fahrzeugs berechtigt sein und das Fahrzeug muss zugelassen, amtlich registriert oder
mit einem Versicherungskennzeichen versehen sein. Bei Versto3 gegen diese Obliegenheit besteht
Rechtsschutz nur, wenn der Fahrer von diesem Verstol3 ohne Verschulden oder leicht fahrlassig kei-
ne Kenntnis hatte. Bei grob fahrlassiger Unkenntnis des Verstoes gegen diese Obliegenheit ist
die ARAG berechtigt, ihre Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Fahrers entspre-
chenden Verhaltnis zu kiirzen. Weist der Fahrer nach, dass seine Unkenntnis nicht grob fahrlassig
war, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Fahrer nachweist, dass die Verletzung der
Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Rechtsschutzfalles noch fiir die Fest-
stellung oder den Umfang der der ARAG obliegenden Leistung ursachlich war.

§23 Verkehrs-Rechtsschutz fiir Selbststandige

(1) Versicherungsschutz besteht fiir den gewerblich, freiberuflich oder sonst selbststandig tétigen Ver-
sicherungsnehmer in seiner Eigenschaft als Eigentiimer, Halter, Mieter, Leasingnehmer, Erwerber
oder Fahrer der / des im Versicherungsvertrag bezeichneten Motorfahrzeuge(s) zu Lande, zu Wasser
oder in der Luft sowie Anhanger(s). Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf alle Personen in ihrer
Eigenschaft als berechtigte Fahrer und berechtigte Insassen dieser Motorfahrzeuge.

(2) Versicherungsschutz besteht mit Ausnahme des Rechtsschutzes im Vertrags- und Sachenrecht fiir
den Versicherungsnehmer (bzw. fiir den namentlich genannten gesetzlichen Vertreter) auch bei der
Teilnahme am offentlichen Verkehr in seiner Eigenschaft als
a) Fahrer fremder Fahrzeuge,

b) Fahrgast,
¢) FuBgangerund
d) Radfahrer.

(3) Der Versicherungsschutz umfasst
Schadenersatz-Rechtsschutz (§2a),

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (§24d),
Steuer-Rechtsschutz (§2e),
Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen (§249)aa),
Straf-Rechtsschutz (§2i),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (§2j),

JuraTel® (Sonderbedingung 10),
Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren

in Verkehrssachen (Sonderbedingung 12).

(4) Der Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht gemaB § 2 d) kann ausgeschlossen werden.
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§26 Aktiv-Rechtsschutz Komfort

Fiir Vertrage, mit denen der Erwerb von Motorfahrzeugen zu Lande zu Wasser oder in der Luft sowie
Anhéngern nur zum voriibergehenden Eigengebrauch bezweckt wird, besteht kein Rechtsschutz im
Vertrags- und Sachenrecht.

Der Fahrer muss bei Eintritt des Rechtsschutzfalles die vorgeschriebene Fahrerlaubnis haben, zum
Fiihren des Fahrzeugs berechtigt sein und das Fahrzeug muss zugelassen, amtlich registriert oder
mit einem Versicherungskennzeichen versehen sein. Bei Versto3 gegen diese Obliegenheit besteht
Rechtsschutz nur fiir diejenigen versicherten Personen, die von diesem Verstol3 ohne Verschulden
oder leicht fahrldssig keine Kenntnis hatten. Bei grob fahrldssiger Unkenntnis des VerstoBes gegen
diese Obliegenheit ist die ARAG berechtigt, ihre Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
der versicherten Person entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Weist die versicherte Person nach,
dass ihre Unkenntnis nicht grob fahrldssig war, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn die versicherte Person oder der Fahrer nach-
weist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Rechts-
schutzfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der der ARAG obliegenden Leistung urséch-
lich war.

Der Versicherungsnehmer hat der ARAG die Zulassung oder Registrierung eines Fahrzeuges oder
die Erteilung eines Versicherungskennzeichens innerhalb eines Monates nach Zugang einer Auffor-
derung anzuzeigen und die zur Beitragsberechnung erforderlichen Angaben zu machen. Bei Ver-
stol} gegen diese Obliegenheiten besteht Rechtsschutz nur, wenn der Versicherungsnehmer die
Anzeige- oder Bezeichnungspflicht ohne Verschulden oder leicht fahrldssig versaumt hat. Bei grob
fahrldssigem VerstoBB gegen diese Obliegenheiten ist die ARAG berechtigt, ihre Leistung in einem
der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.
Weist der Versicherungsnehmer nach, dass der Obliegenheitsversto3 nicht grob fahrldssig war,
bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass
die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Rechtsschutzfal-
les noch fiir die Feststellung oder den Umfang der der ARAG obliegenden Leistung ursdchlich
war.

Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer und seinen ehelichen, eingetragenen
oder mit ihm in hduslicher Gemeinschaft zusammenlebenden sonstigen Lebenspartner (im Sinne
des § 3 Absatz 4 b)), soweit dieser am Wohnsitz des Versicherungsnehmers amtlich gemeldet ist,

a) im privaten Bereich
fiir die Risiken des tdglichen Lebens einschlieBlich der Teilnahme am o6ffentlichen Verkehr als
FuBgénger, Fahrgast, Radfahrer;

b)  im beruflichen Bereich
fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen als Arbeitnehmer sowie aus o&ffentlich-
rechtlichen Dienstverhaltnissen und auBerdem als Arbeitgeber fiir geringfligige hauswirt-
schaftliche Beschaftigungs- und Pflegeverhdltnisse;

Q) im Immobilienbereich
als Eigentiimer, Mieter oder Nutzungsberechtigter aller selbst bewohnten Wohneinheiten in
Deutschland sowie einer im Ausland im Sinne des § 6 Absatz 1 gelegenen, selbst bewohnten
Wohneinheit; diesen Wohneinheiten zuzurechnende Garagen oder Kraftfahrzeug — Abstell-
plétze sind eingeschlossen;

d) im Verkehrsbereich
als Eigentiimer oder Halter jedes bei Vertragsabschluss oder wahrend der Vertragsdauer auf
den versicherten Personenkreis zugelassenen, amtlich registrierten oder auf seinen Namen
mit einem Versicherungskennzeichen versehenen Motorfahrzeuges zu Lande, zu Wasser oder
in der Luft sowie Anhédngers und als Fahrer, Erwerber, Mieter oder Leasingnehmer von Motor-
fahrzeugen und Anhdngern.

Mitversichert sind
a) die minderjahrigen Kinder;

b) die unverheirateten, nicht in einer eingetragenen oder sonstigen Lebenspartnerschaft (im Sin-
ne des § 3 Absatz 4 b)) lebenden volljahrigen Kinder, jedoch langstens bis zu dem Zeitpunkt, in
dem sie erstmals eine auf Dauer angelegte berufliche Tatigkeit ausiiben und hierfiir ein leis-
tungsbezogenes Entgelt erhalten oder eine selbststandige Tatigkeit aufnehmen;

c) die mit dem Versicherungsnehmer im gleichen Haushalt (auch in einer Einliegerwohnung im
vom Versicherungsnehmer selbst bewohnten Einfamilienhaus) lebenden, mit ihm und / oder
seinem mitversicherten Lebenspartner verwandten oder verschwagerten Personen. Vorausset-
zung ist, dass jede dieser Personen am Wohnsitz des Versicherungsnehmers amtlich gemeldet
ist.

Die Mitversicherung einer verwandten oder verschwagerten Person endet,
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- wenn sie nicht mehr mit dem Versicherungsnehmer im gleichen Haushalt lebt,
- wenn sie nicht mehr am Wohnort des Versicherungsnehmers amtlich gemeldet ist.

d) im Verkehrsbereich alle Personen in ihrer Eigenschaft als berechtigte Fahrer und berechtigte In-
sassen jedes bei Vertragsabschluss oder wahrend der Vertragsdauer auf den vorgenannten Per-
sonenkreis zugelassenen, amtlich registrierten oder auf deren Namen mit einem Versiche-
rungskennzeichen versehenen oder von diesem Personenkreis als Selbstfahrer-
Vermietfahrzeug zum vorlibergehenden Gebrauch gemieteten Motorfahrzeuges zu Lande, zu
Wasser oder in der Luft sowie Anhéngers.

Der Versicherungsschutz umfasst

Schadenersatz-Rechtsschutz (§2a),
Arbeits-Rechtsschutz (§2b),
Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (§20),
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (§24d),
Steuer-Rechtsschutz (§2e),
Sozial-Rechtsschutz (§2f1),
Verwaltungs-Rechtsschutz (8249),
Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz (§2h),
Straf-Rechtsschutz (§2i),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (§2j),

Beratungs-Rechtsschutz im Familien-,
Lebenspartnerschafts- und Erbrecht sowie

zur Erstellung einer Patientenverfiigung (§2k),
Rechtsschutz fiir Opfer von Gewaltstraftaten (§2n),
JuraTel® (Sonderbedingung 10),
Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren (Sonderbedingung 13).

Der Versicherungsschutz umfasst nicht die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammen-
hang mit einer gewerblichen, freiberuflichen oder sonst selbststandigen Tatigkeit. Als Tatigkeit im
vorgenannten Sinne gilt auch die Verwaltung eigenen Vermdgens unter Einsatz von Fremdmitteln,
und zwar selbst dann, wenn die Vermdgensverwaltung ohne planmaBigen Geschaftsbetrieb und
nicht berufsmaBig erfolgt. Abweichend hiervon besteht im Verkehrsbereich (1 d) Versicherungs-
schutz im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten bei Fahrten mit Motorfahrzeugen, die aus steuer-
lichen Griinden nicht zum Betriebs-, sondern zum Privatvermdgen gehoren.

Es kann vereinbart werden, dass der Versicherungsschutz
1) um eine oder mehrere der folgenden Deckungsbereiche reduziert wird:
a) beruflicher Bereich (1b)
mit Ausnahme der Wahrnehmung rechtlicher Interessen flir Rentner und Pensiondre aus
dem Bereich der betrieblichen Altersversorgung sowie des Beihilferechtes;
b) Immobilienbereich (1¢);

c) Verkehrsbereich (1d);

2) um eine oder mehrere der folgenden Leistungsarten erweitert wird:

a) Rechtsschutz in Ehesachen (821
b) Rechtsschutz in Unterhaltssachen (§2m);
¢) Erweiterter Straf-Rechtsschutz (Sonderbedingung 1 a).

Der Fahrer muss bei Eintritt des Rechtsschutzfalles die vorgeschriebene Fahrerlaubnis haben, zum
Fihren des Fahrzeugs berechtigt sein und das Fahrzeug muss zugelassen, amtlich registriert oder
mit einem Versicherungskennzeichen versehen sein. Bei Versto3 gegen diese Obliegenheit besteht
Rechtsschutz nur fiir diejenigen versicherten Personen, die von diesem Verstol3 ohne Verschulden
oder leicht fahrldssig keine Kenntnis hatten. Bei grob fahrldssiger Unkenntnis des Verstof3es gegen
diese Obliegenheit ist die ARAG berechtigt, ihre Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
der versicherten Person entsprechenden Verhdltnis zu kiirzen. Weist die versicherte Person nach,
dass ihre Unkenntnis nicht grob fahrlassig war, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.
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§28

Individual-Rechtsschutz fiir Selbststandige

M

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn die versicherte Person oder der Fahrer nach-
weist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Rechts-
schutzfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der der ARAG obliegenden Leistung urséch-
lich war.

Ist seit mindestens sechs Monaten kein Motorfahrzeug zu Lande, zu Wasser oder in der Luft und
kein Anhdnger mehr auf den Versicherungsnehmer, seinen mitversicherten Lebenspartner oder die
mitversicherten Kinder zugelassen, amtlich registriert oder auf deren Namen mit einem Versiche-
rungskennzeichen versehen, kann der Versicherungsnehmer verlangen, dass der Versicherungs-
schutz in einen solchen ohne Rechtsschutz im Verkehrsbereich gemaR Absatz 5 Ziffer 1 Buchstabe c)
umgewandelt wird.

Eine solche Umwandlung tritt automatisch ein, wenn die gleichen Voraussetzungen vorliegen und
der Versicherungsnehmer, dessen mitversicherter Lebenspartner und die mitversicherten Kinder
zusétzlich keine Fahrerlaubnis mehr haben.

Werden die fiir die Umwandlung des Versicherungsschutzes ursachlichen Tatsachen der ARAG spa-
ter als zwei Monate nach ihrem Eintritt angezeigt, erfolgt die Umwandlung des Versicherungsschut-
zes erst ab Eingang der Anzeige.

Versicherungsschutz besteht

a) im Firmenbereich
fir die im Versicherungsschein bezeichnete gewerbliche, freiberufliche oder sonstige selbst-
standige Tatigkeit des Versicherungsnehmers;

b) als Arbeitgeber
fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Arbeitsverhéltnissen sowie aus offentlich-
rechtlichen Dienstverhaltnissen;

c) fiirden Immobilienbereich
als Eigentlimer, Mieter oder Nutzungsberechtigter aller selbst genutzten Gewerbeeinheiten in
Deutschland;

d) fiir den Verkehrsbereich

im Zusammenhang mit der Eigenschaft als Eigentiimer oder Halter bei Vertragsabschluss oder
wahrend der Vertragsdauer auf die Firma zugelassenen, amtlich registrierten oder auf ihren
Namen mit einem Versicherungskennzeichen versehenen Motorfahrzeuges zu Lande sowie
Anhéngers und als Fahrer, Erwerber, Mieter oder Leasingnehmer von Motorfahrzeugen zu
Lande sowie Anhdngern; es besteht kein Rechtsschutz fiir die Wahrnehmung rechtlicher Inte-
ressen als Eigentlimer, Halter, Fahrer, Erwerber, Mieter und Leasingnehmer von Motorfahr-
zeugen zu Wasser oder in der Luft.

Mitversichert sind

a) die vom Versicherungsnehmer beschaftigten Personen in Auslibung ihrer beruflichen Tatig-
keit flir den Versicherungsnehmer;

b) alle Personen in ihrer Eigenschaft als berechtigte Fahrer und berechtigte Insassen jedes bei
Vertragsabschluss oder wahrend der Vertragsdauer auf die Firma zugelassenen, amtlich regist-
rierten oder auf deren Namen mit einem Versicherungskennzeichen versehenen oder von die-
ser als Selbstfahrer-Vermietfahrzeug zum voriibergehenden Gebrauch gemieteten Motorfahr-
zeuges zu Lande sowie Anhdngers;

Der Versicherungsschutz umfasst

Schadenersatz-Rechtsschutz (§2a),
Arbeits-Rechtsschutz (§2b),
Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (8§20,
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (§2d),
im Zusammenhang mit der Eigenschaft als

Eigentlimer, Halter, Erwerber, Mieter und

Leasingnehmer von Motorfahrzeugen zu

Lande sowie Anhdngern

Steuer-Rechtsschutz (§2e),
Sozial-Rechtsschutz (§2f1),
Verwaltungs-Rechtsschutz (§249),
Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz (§2h),
Straf-Rechtsschutz (§2i),
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§29

Aktiv-Rechtsschutz Immobilie

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (§82)),

Daten-Rechtsschutz vor Gerichten (§20),
Vertrags-Rechtsschutz fir Hilfsgeschafte (Klausel 3),
Versicherungs-Vertrags-Rechtsschutz (Klausel 4),

fir Selbststandige

Antidiskriminierungs-Rechtsschutz (Sonderbedingung 3),
JuraTel® (Sonderbedingung 10),
Online-Forderungsmanagement (Sonderbedingung 11),
Rechtsschutz fiir Wirtschaftsmediation (Sonderbedingung 12).

Es kann vereinbart werden, dass der Versicherungsschutz

1) um eine oder mehrere der folgenden Deckungsbereiche reduziert wird:

a) Rechtsschutz als Arbeitgeber (1b);
b) Rechtsschutz fiir den Immobilienbereich (1¢);
¢) Rechtsschutz fiir den Verkehrsbereich (1d);

2) um den erweiterten Straf-Rechtsschutz geméaf Sonderbedingung 1 erweitert wird.
nicht belegt

Der Fahrer muss bei Eintritt des Rechtsschutzfalles die vorgeschriebene Fahrerlaubnis haben, zum
Fiihren des Fahrzeugs berechtigt sein und das Fahrzeug muss zugelassen, amtlich registriert oder
mit einem Versicherungskennzeichen versehen sein. Bei Versto8 gegen diese Obliegenheit besteht
Rechtsschutz nur fiir diejenigen versicherten Personen, die von diesem Versto ohne Verschulden
oder leicht fahrldssig keine Kenntnis hatten. Bei grob fahrldssiger Unkenntnis des VerstoBes gegen
diese Obliegenheit ist die ARAG berechtigt, ihre Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
der versicherten Person entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Weist die versicherte Person nach,
dass ihre Unkenntnis nicht grob fahrlassig war, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn die versicherte Person oder der Fahrer nach-
weist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des
Rechtsschutzfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der der ARAG obliegenden Leistung
urséchlich war.

Endet der Versicherungsvertrag durch Berufsaufgabe oder Tod des Versicherungsnehmers, wird
ihm bzw. seinen Erben Versicherungsschutz auch fiir Rechtsschutzfalle im Rahmen des Absat-
zes 1 a) gewahrt, die innerhalb eines Jahres nach der Beendigung des Versicherungsvertrages ein-
treten und im Zusammenhang mit der im Versicherungsschein genannten selbststandigen Tatig-
keit des Versicherungsnehmers stehen.

Ist der Versicherungsnehmer ein nach den Geschéftsgrundsdtzen der ARAG als Kraftfahrzeughan-
del, oder -handwerk eingestufter Betrieb, eine Tankstelle oder Fahrschule, besteht Rechtsschutz
fir die von ihm beschéftigten Personen auch in deren Eigenschaft als berechtigte Fahrer und be-
rechtigte Insassen fremder Motorfahrzeuge zu Lande sowie Anhdnger, die sich bei Eintritt des
Rechtsschutzfalles in Obhut des Versicherungsnehmers befinden oder in dessen Betrieb voriiber-
gehend genutzt werden.

Abweichend von dem im Absatz 3 beschriebenen Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht be-
steht kein Rechtsschutz fiir Motorfahrzeuge zu Lande sowie Anhénger, die auf den Versicherungs-
nehmer nicht mit schwarzen Kennzeichen zugelassenen oder mit Versicherungskennzeichen ver-
sehenen sind.

Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer in seiner im Versicherungsschein be-
zeichneten Eigenschaft als

a) Eigentiimer,

b) Vermieter,

c) Verpéchter,

d) Mieter,

e) Pachter,

f)  Nutzungsberechtigter

von Grundstiicken, Gebduden oder Gebdudeteilen, die im Versicherungsschein bezeichnet sind.
Einer Wohneinheit zuzurechnende Garagen oder Kraftfahrzeug-Abstellplatze sind eingeschlossen.

(2) Der Versicherungsschutz umfasst
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Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz
Steuer-Rechtsschutz

JuraTel®

Online-Forderungsmanagement

Fiir die Einziehung von Forderungen aus der
Vermietung / Verpachtung von

Wohn- / Gewerbeeinheiten

Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren
fiir den Immobilienbereich

(820,
(82e),
(Sonderbedingung 10),

(Sonderbedingung 11),

(Sonderbedingung 12 bzw. 13).
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A. Standardklauseln Nachfolgende Klauseln gelten nur dann, wenn sie mit der ARAG Rechtsschutz ausdriick-
lich vereinbart sind:

Klausel 1 zu den ARB 2010:
Single-Rechtsschutz

m

Klausel 3 zu den ARB 2010:

Versicherungsschutz besteht fiir den unverheirateten und weder in einer eingetragenen noch in ei-
ner sonstigen Lebenspartnerschaft (im Sinne des § 3 Absatz 4 b) ARB 2010) lebenden Versiche-
rungsnehmer sowie dessen minderjahrige und unverheiratete, nicht in einer eingetragenen oder
sonstigen Lebenspartnerschaft (s. 0.) lebende volljahrige Kinder, fiir letztere jedoch langstens bis zu
dem Zeitpunkt, in dem sie erstmals eine auf Dauer angelegte berufliche Tatigkeit austiben und hier-
fiir ein leistungsbezogenes Entgelt erhalten.

Heiratet der Versicherungsnehmer oder geht er eine eingetragene Lebenspartnerschaft ein, erwei-
tert sich der Versicherungsschutz von diesem Zeitpunkt an um den ehelichen oder, eingetragenen
Lebenspartner, wenn die Heirat oder die eingetragene Lebenspartnerschaft der ARAG innerhalb von
zwei Monaten angezeigt wird.

Erfolgt die Anzeige spater als zwei Monate nach Beginn der Partnerschaft, beginnt der Versiche-
rungsschutz fiir den Partner erst mit dem Eingang der Anzeige bei der ARAG. Von dem Zeitpunkt
der Mitversicherung an ist der im Tarif der ARAG fiir den jeweiligen Versicherungsschutz von Famili-
en geltende Beitrag zu zahlen.

Vertrags-Rechtsschutz fiir Hilfsgeschéfte von Selbststandigen

m

(4)

Klausel 4 zu den ARB 2010:

Der Versicherungsschutz nach § 2 d) ARB 2010 kann auf die Wahrnehmung rechtlicher Interessen
aus schuldrechtlichen Vertragen, die in unmittelbarem Zusammenhang mit den Biiro-, Praxis-, Be-
triebs- oder Werkstattradumen des Versicherungsnehmers und ihrer Einrichtungen stehen (Hilfsge-
schafte), ausgedehnt werden.

Kein Rechtsschutz besteht liber die Ausschliisse von §3 ARB 2010 hinaus fiir die Wahrnehmung
rechtlicher Interessen

a) aus Versicherungsvertragen;
b) aus dem Bereich des Handelsvertreterrechtes und des Maklerrechtes;

c) aus Miet-, Pacht-, Leasing- und vergleichbaren Nutzungsverhaltnissen sowie der Anschaffung,
VerduBerung, Finanzierung oder Belastung von Grundstiicken, Gebduden, Betrieben, Praxen
oder Teilen hiervon;

d) aus schuldrechtlichen Vertrdagen, die nicht bloBe Hilfsgeschafte zur eigentlichen Tatigkeit des
Betriebes oder der Berufsausiibung sind, wie z. B. Erwerb oder Reparaturen von Produktions-
maschinen.

e) Es besteht ferner kein Rechtsschutz fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Vertragen
iber Motorfahrzeuge zu Lande, zu Wasser oder in der Luft sowie Anhanger.

Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles gemal § 4 Absétze 1 ¢), 2
und 3 ARB 2010, wenn dieser nach Ablauf von drei Monaten nach Versicherungsbeginn (Wartezeit)
innerhalb des versicherten Zeitraumes eingetreten ist.

Versicherungsschutz besteht im Geltungsbereich Europa gemaR § 6 Absatz 1 ARB 2010.
§ 6 Absatz 2 ARB 2010 findet keine Anwendung.

Versicherungs-Vertrags-Rechtsschutz fiir Selbststandige

m

@

(4)

Der Versicherungsschutz kann auf die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsneh-
mers aus Versicherungsvertragen im Sinne des § 2 d) ARB 2010 ausgedehnt werden, die in unmit-
telbarem Zusammenhang mit der im Versicherungsschein bezeichneten selbststandigen Tatigkeit
des Versicherungsnehmers stehen.

Kein Rechtsschutz besteht {iber die Ausschliisse von §3 ARB 2010 hinaus fiir die Wahrnehmung
rechtlicher Interessen aus Versicherungsvertragen tiber Motorfahrzeuge zu Lande, zu Wasser oder
in der Luft sowie Anhénger.

Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles gemaR § 4 Absatze 1 ¢), 2
und 3 ARB 2010, wenn dieser nach Ablauf von drei Monaten nach Versicherungsbeginn (Wartezeit)
innerhalb des versicherten Zeitraumes eingetreten ist.

Versicherungsschutz besteht im Geltungsbereich Europa gemaR § 6 Absatz 1 ARB 2010.
§ 6 Absatz 2 ARB 2010 findet keine Anwendung.
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B. Sonderbedingungen Nachfolgende Sonderbedingungen gelten nur dann, wenn sie mit der ARAG Rechts-
schutz ausdriicklich vereinbart sind:

Sonderbedingung 1 zu den ARB 2010:
Erweiterter Straf-Rechtsschutz fiir Selbststandige

(1) Versicherte Personen

(2) Leistungsarten

(3) Ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten

Versicherungsschutz besteht

a) fir den Versicherungsnehmer und/oder eine im Versicherungsvertrag genannte natiirliche Per-
son in Auslibung und im unmittelbaren Zusammenhang mit dessen/deren im Versicherungs-
vertrag bezeichneter beruflicher Tatigkeit und ehrenamtlichen Tatigkeiten;

b) auf Antrag auch fiir die im Versicherungsvertrag genannten rechtlich selbststandigen Tochter-
und Beteiligungsunternehmen des Versicherungsnehmers in deren im Versicherungsvertrag
bezeichneten selbststandigen Tatigkeiten sowie

c) bei besonderer Vereinbarung ferner fiir weitere in den versicherten Unternehmen tatige Mitin-
haber sowie bei juristischen Personen fiir deren gesetzliche Vertreter und fiir die Aufsichtsor-
gane und beschéftigten Personen der versicherten Unternehmen in Ausiibung ihrer beruflichen
Tatigkeit fiir diese. Versichert sind auch die aus den Diensten der versicherten Unternehmen
ausgeschiedenen Personen fiir Rechtsschutzfille, die sich aus ihrer friiheren Tatigkeit fiir diese
ergeben.

Die den Versicherungsnehmer betreffenden Bestimmungen gelten, soweit nicht ausdriicklich etwas
anderes bestimmt ist, sinngemaf auch fiir die tGbrigen Versicherten. Der Versicherungsnehmer kann
jedoch widersprechen, wenn ein anderer Versicherter Rechtsschutz verlangt.

Andert sich die gemaR Absatz 1 vom Versicherungsschutz erfasste Tatigkeit, erstreckt sich der Versi-
cherungsschutz auch auf diese neue Tatigkeit, wenn der Versicherungsnehmer der ARAG die Tatig-
keit innerhalb von zwei Monaten nach deren Aufnahme anzeigt. Erfolgt die Anzeige spater, er-
streckt sich der Versicherungsschutz auf die neue Tatigkeit erst ab dem Zeitpunkt des Eingangs der
Anzeige bei der ARAG. § 11 ARB 2010 bleibt unberiihrt.

Der Versicherungsschutz umfasst
a) Straf-Rechtsschutz

fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes eines Vergehens; geht es in dem Strafverfahren um
ein Vergehen, das nur vorsatzlich begangen werden kann, besteht nur dann Versicherungs-
schutz, wenn der Versicherungsnehmer selbst betroffen ist oder er der Rechtsschutzgewéhrung
vorab zugestimmt hat und es zu keiner rechtskraftigen Verurteilung wegen Vorsatzes kommt;
kein Rechtsschutz besteht bei dem Vorwurf eines Verbrechens;

b) Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz
fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes einer Ordnungswidrigkeit;
¢) Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz

fiir die Verteidigung in Disziplinar- und Standesrechtsverfahren.

Der Versicherungsschutz umfasst im Rahmen der Leistungsarten zu Absatz 1 a) und b)

a) fir den Versicherungsnehmer oder eine von ihm im Versicherungsvertrag benannte natirliche
Person und — soweit versichert — fiir weitere in den versicherten Unternehmen tatige Mitinha-
ber sowie bei juristischen Personen fiir deren gesetzliche Vertreter auch die Beistandsleistung
durch einen Rechtsanwalt vor Behérden oder Gerichten, wenn er bzw. sie als Zeuge vernom-
men wird und die Gefahr einer Selbstbelastung annehmen muss (Zeugenbeistand);

b) die Stellungnahme eines Rechtsanwaltes, die im Interesse eines selbststandig tatigen Versicher-
ten notwendig wird, weil sich ein Ermittlungsverfahren auf diesen bezieht, ohne dass eine be-
stimmte Person beschuldigt wird (Firmenstellungnahme).

Bei Vergehen entfallt riickwirkend der Versicherungsschutz, wenn der Versicherte rechtskraftig we-
gen Vorsatzes verurteilt wird. Der Versicherte ist dann verpflichtet, der ARAG die Kosten zu erstat-
ten, die diese fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes eines vorsétzlichen Verhaltens getragen
hat.

Versicherungsschutz besteht nicht fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen,

a) wenn der Versicherte als Fiihrer von Motorfahrzeugen betroffen ist und eine verkehrsrechtliche
Vorschrift verletzt haben soll;

b) wenn ein ursachlicher Zusammenhang mit Krieg, feindseligen oder terroristischen Handlungen,
Aufruhr oder inneren Unruhen gegeben ist;
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3)

in ursachlichem Zusammenhang mit Patent-, Urheber-, Marken-, Domain-, Geschmacks-
muster-, Gebrauchsmusterrechten oder sonstigen Rechten aus geistigem Eigentum;

aus dem Kartell- und sonstigem Wettbewerbsrecht;

in ursachlichem Zusammenhang mit

aa) Spiel- oder Wettvertragen, Termin- oder vergleichbaren Spekulationsgeschaften sowie
Gewinnzusagen;

bb) dem Ankauf, der VerduBerung, der Verwaltung und der Finanzierung von
- Wertpapieren (z. B. Aktien, Rentenwerte, Fondsanteile),
- Wertrechten, die Wertpapieren gleichstehen (z.B. Schuldverschreibungen der &ffent
lichen Hand),
- Beteiligungen (z.B. an Kapitalanlagemodellen, stillen Gesellschaften, Genossenschaf-
ten).

Es besteht kein Rechtsschutz, wenn der Anspruch auf Rechtsschutz erstmals spater als drei Jahre
nach Beendigung des Versicherungsschutzes fiir den betroffenen Gegenstand der Rechtsschutzver-
sicherung geltend gemacht wird.

(4) Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Rechtsschutz

1

(5) Leistungsumfang

Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles im Zusammenhang mit
der im Versicherungsvertrag genannten Tatigkeit des Versicherten innerhalb des versicherten Zeit-
raumes.

Als Rechtsschutzfall gilt

d)

fir die Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren die Einleitung eines Ermittlungsverfahrens
gegen den Versicherten;

fur die standes- und disziplinarrechtlichen Verfahren die Einleitung eines férmlichen standes-
oder disziplinarrechtlichen Verfahrens gegen den Versicherten;

fiir den Zeugenbeistand die mindliche oder schriftliche Aufforderung an den Versicherungs-
nehmer oder die von ihm im Versicherungsvertrag benannte Person zur Zeugenaussage;

fur die Firmenstellungnahme die Einleitung eines Ermittlungsverfahrens gegen das versicherte
Unternehmen.

Als eingeleitet gilt ein Ermittlungs-, standes- oder disziplinarrechtliches Verfahren, wenn es bei der
zustandigen Behdrde/Standesorganisation als solches verfligt ist.

Die ARAG tragt

a)

die dem Versicherten auferlegten Kosten der versicherten Verfahren einschlieBlich der Straf-
vollstreckungsverfahren;

die ARAG (libernimmt auch die dem Versicherten auferlegten Kosten fiir die Wahrnehmung
rechtlicher Interessen in einem Verwaltungsstreitverfahren, soweit die Durchfiihrung des vom
Versicherungsschutz erfassten Straf- oder Ordnungswidrigkeitenverfahrens von der Beurteilung
einer verwaltungsrechtlichen Vorfrage abhdngt und aus diesem Grund eine Aussetzung dieser
Verfahren erfolgt;

fir den Versicherungsnehmer, weitere im versicherten Unternehmen tétige Mitinhaber sowie
bei juristischen Personen fiir deren gesetzliche Vertreter die angemessene Vergiitung sowie die
nach dem Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz (RVG) iblichen Auslagen eines beauftragten
Rechtsanwaltes fiir die

aa) Verteidigung in Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren einschlieBlich Strafvollstre-
ckungsverfahren;

bb) Verteidigung in disziplinar- und standesrechtlichen Verfahren;

cc) Firmenstellungnahme;

dd) verwaltungsrechtliche Tatigkeit, welche dazu dient, die Verteidigung in eingeleiteten Straf-
und Ordnungswidrigkeitenverfahren, die vom Versicherungsschutz erfasst werden, zu un-
terstlitzen;

ee) Tatigkeit als Zeugenbeistand.

Die Angemessenheit der zwischen dem Rechtsanwalt und dem Versicherten vereinbarten Ver-
glitung priift die ARAG in entsprechender Anwendung von § 3a Absatz 2 RVG. Nach dieser Vor-
schrift kann eine mit dem Rechtsanwalt vereinbarte Vergiitung, die unter Beriicksichtigung al-
ler Umstande unangemessen hoch ist, auf den angemessenen Betrag herabgesetzt werden.

Ist die Vereinbarung unangemessen hoch, {ibernimmt der Versicherer nicht die volle Vergi-
tung, sondern lediglich den angemessenen Betrag.

fiir alle anderen nach § 1 Absatz 1 versicherten Personen die Verglitung eines fiir diese Perso-
nen tatigen Rechtsanwaltes bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines am Ort des zustén-
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(6) Ortlicher Geltungsbereich

digen Gerichtes ansdssigen Rechtsanwaltes fiir die

aa) Verteidigung des Versicherten in Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren einschlieflich
Strafvollstreckungsverfahren;

bb) Verteidigung des Versicherten in disziplinar- und standesrechtlichen Verfahren;

d) die Kosten fiir notwendige Reisen des fiir den Versicherten tdtigen Rechtsanwaltes an den Ort
des zustandigen Gerichtes oder den Sitz der fiir die versicherten Verfahren zustandigen Behor-
de. Die Reisekosten werden bis zur Hohe der fiir Geschaftsreisen von deutschen Rechtsanwal-
ten geltenden Sétze ibernommen;

e) die angemessenen Kosten der vom Versicherten in Auftrag gegebenen Sachverstandigengut-
achten, die fiir seine Verteidigung in Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren erforderlich
sind, soweit die ARAG sich zu deren Ubernahme schriftlich bereit erklart;

f) die gesetzliche Vergiitung des fiir den gegnerischen Nebenklager tatigen Rechtsanwaltes, so-
weit der Versicherte durch deren Ubernahme eine Einstellung des gegen ihn anhédngigen Straf-
verfahrens erreicht hat, obwohl ein hinreichender Tatverdacht fortbestand;

g) die Kosten der Reisen des Versicherten zum Gericht, wenn dieses das personliche Erscheinen
des Versicherten angeordnet hat; die Reisekosten zu einem inldndischen Gericht werden jedoch
nur tibernommen, wenn der Versicherte mehr als 100 km Luftlinie vom Gerichtsort entfernt
wohnt. Die Reisekosten werden bis zur Hohe der fiir Geschéftsreisen von deutschen Rechtsan-
waélten geltenden Sétze ibernommen.

Die ARAG sorgt ferner fiir

a) die Ubersetzung der fiir die Verteidigung und den Zeugenbeistand im Ausland notwendigen
schriftlichen Unterlagen und trégt die dabei anfallenden Kosten;

b) die Auswahl und Beauftragung eines Dolmetschers und tragt die dabei anfallenden Kosten, so-
fern eine versicherte Person im Ausland verhaftet oder dort mit Haft bedroht wird.

a) Der Versicherungsnehmer kann die Ubernahme der von der ARAG zu tragenden Kosten verlan-
gen, sobald er nachweist, dass er zu deren Zahlung verpflichtet ist oder diese Verpflichtung be-
reits erfillt hat.

b) Vom Versicherungsnehmer in fremder Wahrung aufgewandte Kosten werden diesem in Euro
zum Wechselkurs des Tages erstattet, an dem diese Kosten vom Versicherungsnehmer gezahlt
wurden.

Die ARAG tragt nicht

a) die Kosten fiir die Verteidigung gegen den Vorwurf einer Steuerstraftat, wenn das Ermittlungs-
verfahren durch eine Selbstanzeige ausgelost wird;

b) dieim Versicherungsvertrag vereinbarte Selbstbeteiligung je Rechtsschutzfall;

¢) Kosten fiir Strafvollstreckungsverfahren jeder Art nach Rechtskraft einer Geldstrafe oder —buBe
unter 250 Euro;

d) Kosten, die bei Teileintrittspflicht auf den nicht gedeckten Teil entfallen. Der von der ARAG zu
tragende Kostenanteil richtet sich nach Gewichtung und Bedeutung der einzelnen Vorwiirfe im
Gesamtzusammenhang.

Alle Bestimmungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gelten entsprechend fiir Steuerberater und bei
der Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Ausland fiir dort ansassige rechts- und sachkundige
Bevollméchtigte, die befugt sind, die Verteidigung einer versicherten Person zu ibernehmen.

Soweit im Versicherungsvertrag nicht etwas anderes vereinbart ist, zahlt die ARAG in jedem Rechts-
schutzfall sowie fiir zeitlich und urséchlich zusammenhangende Rechtsschutzfille einmal die in § 5
Absdtze 1 und 2 genannten Kosten bis zu der im Versicherungsvertrag fiir die einzelne versicherte
Person vereinbarten Versicherungssumme, jedoch héchstens die vereinbarte Gesamtversicherungs-
summe fiir alle in einem Kalenderjahr eingetretenen Rechtsschutzfalle.

Richtet sich ein versichertes Verfahren gegen mehrere Versicherte oder werden in demselben Ver-
fahren mehrere Versicherte zur Zeugenaussage aufgefordert, handelt es sich um denselben und
nicht jeweils um einen neuen Rechtsschutzfall.

Versicherungsschutz besteht fiir Rechtsschutzfélle, die in Europa (im geographischen Sinn) eintreten
und fiir die in diesem Bereich der gesetzliche Gerichtsstand gegeben ist.

(7) Anzuwendende Bestimmungen

Soweit vorstehend nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, gelten die Bestimmungen der §§ 1, 4
a, 7 bis 14,16, 17 und 20 ARB 2010 entsprechend.
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Sonderbedingung 1 a) zu den ARB 2010:

Erweiterter Straf-Rechtsschutz fiir Nicht-Selbststandige

(1) Versicherte Personen

1

(2) Leistungsarten

Versicherungsschutz besteht

fur den Versicherungsnehmer in Ausiibung und im unmittelbaren Zusammenhang mit dessen im
Versicherungsvertrag bezeichneter beruflicher nicht-selbststéndiger Tatigkeit und ehrenamtlichen
Tatigkeiten; die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit der Ausiibung einer
entgeltlichen Tatigkeit als gesetzlicher Vertreter einer juristischen Person sowie als Prokurist ist vom
Versicherungsschutz nicht umfasst.

Mitversichert sind
in Auslibung beruflicher nicht-selbststandiger oder ehrenamtlicher Tatigkeiten

a) der eheliche, eingetragene oder mit ihm in hauslicher Gemeinschaft zusammenlebende sonsti-
ge Lebenspartner (im Sinne des § 3 Absatz 4 b)), soweit dieser am Wohnsitz des Versicherungs-
nehmers amtlich gemeldet ist;

b) die minderjéhrigen Kinder;

c) die unverheirateten, nicht in einer eingetragenen oder sonstigen Lebenspartnerschaft (im Sin-
ne des § 3 Absatz 4 b)) lebenden volljéhrigen Kinder, jedoch léngstens bis zu dem Zeitpunkt, in
dem sie erstmals eine auf Dauer angelegte berufliche Tatigkeit ausiiben und hierfiir ein leis-
tungsbezogenes Entgelt erhalten oder eine selbststandige Tatigkeit aufnehmen;

d) die mit dem Versicherungsnehmer im gleichen Haushalt (auch in einer Einliegerwohnung im
vom Versicherungsnehmer selbst bewohnten Einfamilienhaus) lebenden, mit ihm und / oder
seinem mitversicherten Lebenspartner verwandten oder verschwégerten Personen. Vorausset-
zung ist, dass jede dieser Personen am Wohnsitz des Versicherungsnehmers amtlich gemeldet
ist.

Die Mitversicherung einer verwandten oder verschwdgerten Person endet,
- wenn sie nicht mehr mit dem Versicherungsnehmer im gleichen Haushalt lebt,

- wenn sie nicht mehr am Wohnort des Versicherungsnehmers amtlich gemeldet ist.

Die den Versicherungsnehmer betreffenden Bestimmungen gelten, soweit nicht ausdriicklich etwas
anderes bestimmt ist, sinngemaf auch fiir die ibrigen Versicherten. Der Versicherungsnehmer kann
jedoch widersprechen, wenn ein anderer Versicherter als sein ehelicher bzw. eingetragener Lebens-
partner Rechtsschutz verlangt.

Andert sich die gemaR Absatz 1 vom Versicherungsschutz erfasste Tatigkeit, erstreckt sich der Versi-
cherungsschutz auch auf diese neue berufliche, nicht-selbststandige oder ehrenamtliche Tatigkeit,
wenn der Versicherungsnehmer der ARAG die Tatigkeit innerhalb von zwei Monaten nach deren
Aufnahme anzeigt. Erfolgt die Anzeige spater, erstreckt sich der Versicherungsschutz auf die neue
Tatigkeit erst ab dem Zeitpunkt des Eingangs der Anzeige bei der ARAG. § 11 ARB 2010 bleibt unbe-
riihrt.

Der Versicherungsschutz umfasst
a) Straf-Rechtsschutz

fir die Verteidigung wegen des Vorwurfes eines Vergehens; geht es in dem Strafverfahren um
ein Vergehen, das nur vorsatzlich begangen werden kann, besteht nur dann Versicherungs-
schutz, wenn der Versicherungsnehmer oder sein ehelicher oder eingetragener Lebenspartner
selbst betroffen ist oder er der Rechtsschutzgewahrung vorab zugestimmt hat und es zu keiner
rechtskraftigen Verurteilung wegen Vorsatzes kommt; kein Rechtsschutz besteht bei dem Vor-
wurf eines Verbrechens;

b) Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz

fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes einer Ordnungswidrigkeit;
¢) Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz

fiir die Verteidigung in Disziplinar- und Standesrechtsverfahren.

Der Versicherungsschutz umfasst im Rahmen der Leistungsarten zu Absatz 1a) und b) fiir den Ver-
sicherungsnehmer auch die Beistandsleistung durch einen Rechtsanwalt vor Behdrden oder Gerich-
ten, wenn er als Zeuge vernommen wird und die Gefahr einer Selbstbelastung annehmen muss
(Zeugenbeistand).
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(3) Ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten

1

Bei Vergehen entfallt riickwirkend der Versicherungsschutz, wenn der Versicherte rechtskraftig we-
gen Vorsatzes verurteilt wird. Der Versicherte ist dann verpflichtet, der ARAG die Kosten zu erstat-
ten, die diese fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes eines vorsétzlichen Verhaltens getragen
hat.

Versicherungsschutz besteht nicht fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen,

a) wenn der Versicherte als Fiihrer von Motorfahrzeugen betroffen ist und eine verkehrsrechtliche
Vorschrift verletzt haben soll;

b) wenn ein ursdchlicher Zusammenhang mit Krieg, feindseligen oder terroristischen Handlungen,
Aufruhr oder inneren Unruhen gegeben ist;

c) in ursachlichem Zusammenhang mit Patent-, Urheber-, Marken-, Domain-, Geschmacks-
muster-, Gebrauchsmusterrechten oder sonstigen Rechten aus geistigem Eigentum;

d) aus dem Kartell- und sonstigem Wettbewerbsrecht;

e) inursdchlichem Zusammenhang mit

aa) Spiel- oder Wettvertragen, Termin- oder vergleichbaren Spekulationsgeschaften sowie
Gewinnzusagen;

bb) dem Ankauf, der VerduBerung, der Verwaltung und der Finanzierung von
- Wertpapieren (z. B. Aktien, Rentenwerte, Fondsanteile),
- Wertrechten, die Wertpapieren gleichstehen (z. B. Schuldverschreibungen der 6ffentli-
chen Hand),
- Beteiligungen (z. B. an Kapitalanlagemodellen, stillen Gesellschaften, Genossenschaften);

f) gegen den Vorwurf der Verletzung der Strafbestimmungen des Betruges, der Unterschlagung
und der Untreue, wenn die Wahrung fremder Vermdgensinteressen der wesentliche Inhalt der
Berufstatigkeit des Versicherungsnehmers ist;

g) wegen des Vorwurfs eines Deliktes gegen die sexuelle Selbstbestimmung (z. B. sexuelle N&ti-
gung).

Es besteht kein Rechtsschutz, wenn der Anspruch auf Rechtsschutz erstmals spater als drei Jahre
nach Beendigung des Versicherungsschutzes fiir den betroffenen Gegenstand der Rechtsschutzver-
sicherung geltend gemacht wird.

(4) Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Rechtsschutz

1

(5) Leistungsumfang

Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles im Zusammenhang mit
der im Versicherungsvertrag genannten beruflichen oder ehrenamtlichen Tétigkeit des Versicherten
innerhalb des versicherten Zeitraumes.

Als Rechtsschutzfall gilt

a) fir die Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren die Einleitung eines Ermittlungsverfahrens
gegen den Versicherten;

b) flr die standes- und disziplinarrechtlichen Verfahren die Einleitung eines formlichen standes-
oder disziplinarrechtlichen Verfahrens gegen den Versicherten;

¢) fir den Zeugenbeistand die mindliche oder schriftliche Aufforderung an den Versicherungs-
nehmer oder die von ihm im Versicherungsvertrag benannte Person zur Zeugenaussage.

Als eingeleitet gilt ein Ermittlungs-, standes- oder disziplinarrechtliches Verfahren, wenn es bei der
zustandigen Behodrde/Standesorganisation als solches verfligt ist.

Die ARAG tragt

a) die dem Versicherten auferlegten Kosten der versicherten Verfahren einschlieBlich der Straf-
vollstreckungsverfahren;

die ARAG iibernimmt auch die dem Versicherten auferlegten Kosten fiir die Wahrnehmung
rechtlicher Interessen in einem Verwaltungsstreitverfahren, soweit die Durchfiihrung des vom
Versicherungsschutz erfassten Straf- oder Ordnungswidrigkeitenverfahrens von der Beurteilung
einer verwaltungsrechtlichen Vorfrage abhangt und aus diesem Grund eine Aussetzung dieser
Verfahren erfolgt;

b) flr den Versicherungsnehmer oder den ehelichen, eingetragenen oder mit ihm in hauslicher
Gemeinschaft zusammenlebenden sonstigen Lebenspartner die angemessene Vergiitung so-
wie die nach dem Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz (RVG) liblichen Auslagen eines beauftragten
Rechtsanwaltes fiir die

aa) Verteidigung in Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren einschlieBlich Strafvollstre-
ckungsverfahren;
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bb) Verteidigung in disziplinar- und standesrechtlichen Verfahren;

cc) verwaltungsrechtliche Tatigkeit, welche dazu dient, die Verteidigung in eingeleiteten Straf-
und Ordnungswidrigkeitenverfahren, die vom Versicherungsschutz erfasst werden, zu un-
terstlitzen;

dd) Tatigkeit als Zeugenbeistand.

Die Angemessenheit der zwischen dem Rechtsanwalt und dem Versicherten vereinbarten Ver-
giitung priift die ARAG in entsprechender Anwendung von § 3 a Absatz 2 RVG. Nach dieser Vor-
schrift kann eine mit dem Rechtsanwalt vereinbarte Vergiitung, die unter Beriicksichtigung al-
ler Umstande unangemessen hoch ist, auf den angemessenen Betrag herabgesetzt werden.

Ist die Vereinbarung unangemessen hoch, {ibernimmt der Versicherer nicht die volle Vergi-
tung, sondern lediglich den angemessenen Betrag.

¢) fir alle anderen nach § 1 Absatz 2 versicherten Personen die Verglitung eines fiir diese Perso-
nen tatigen Rechtsanwaltes bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines am Ort des zustan-
digen Gerichtes ansdssigen Rechtsanwaltes fiir die

aa) Verteidigung des Versicherten in Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren einschlieBlich
Strafvollstreckungsverfahren;

bb) Verteidigung des Versicherten in disziplinar- und standesrechtlichen Verfahren;

d) die Kosten fiir notwendige Reisen des fiir den Versicherten tatigen Rechtsanwaltes an den Ort
des zustandigen Gerichtes oder den Sitz der fiir die versicherten Verfahren zustandigen Behor-
de. Die Reisekosten werden bis zur Hohe der fiir Geschéftsreisen von deutschen Rechtsanwél-
ten geltenden Sétze tibernommen;

e) die angemessenen Kosten der vom Versicherten in Auftrag gegebenen Sachverstandigengut-
achten, die fiir seine Verteidigung in Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren erforderlich
sind, soweit die ARAG sich zu deren Ubernahme schriftlich bereit erklart;

f) die gesetzliche Vergiitung des fiir den gegnerischen Nebenkldger tatigen Rechtsanwaltes, so-
weit der Versicherte durch deren Ubernahme eine Einstellung des gegen ihn anhangigen Straf-
verfahrens erreicht hat, obwohl ein hinreichender Tatverdacht fortbestand;

g) die Kosten der Reisen des Versicherten zum Gericht, wenn dieses das personliche Erscheinen
des Versicherten angeordnet hat; die Reisekosten zu einem inléndischen Gericht werden jedoch
nur Gbernommen, wenn der Versicherte mehr als 100 km Luftlinie vom Gerichtsort entfernt
wohnt. Die Reisekosten werden bis zur Hohe der fiir Geschaftsreisen von deutschen Rechtsan-
walten geltenden Sétze tibernommen.

Die ARAG sorgt ferner fiir

a) die Ubersetzung der fiir die Verteidigung und den Zeugenbeistand im Ausland notwendigen
schriftlichen Unterlagen und tragt die dabei anfallenden Kosten;

b) die Auswahl und Beauftragung eines Dolmetschers und trdgt die dabei anfallenden Kosten, so-
fern eine versicherte Person im Ausland verhaftet oder dort mit Haft bedroht wird.

a) Der Versicherungsnehmer kann die Ubernahme der von der ARAG zu tragenden Kosten verlan-
gen, sobald er nachweist, dass er zu deren Zahlung verpflichtet ist oder diese Verpflichtung be-
reits erflillt hat.

b) Vom Versicherungsnehmer in fremder Wahrung aufgewandte Kosten werden diesem in Euro
zum Wechselkurs des Tages erstattet, an dem diese Kosten vom Versicherungsnehmer gezahlt
wurden.

Die ARAG trdgt nicht

a) die Kosten fiir die Verteidigung gegen den Vorwurf einer Steuerstraftat, wenn das Ermittlungs-
verfahren durch eine Selbstanzeige ausgelost wird;

b) dieim Versicherungsvertrag vereinbarte Selbstbeteiligung je Rechtsschutzfall;

¢) Kosten fiir Strafvollstreckungsverfahren jeder Art nach Rechtskraft einer Geldstrafe oder -buf3e
unter 250 Euro;

d) Kosten, die bei Teileintrittspflicht auf den nicht gedeckten Teil entfallen. Der von der ARAG zu
tragende Kostenanteil richtet sich nach Gewichtung und Bedeutung der einzelnen Vorwiirfe im
Gesamtzusammenhang.

Alle Bestimmungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gelten entsprechend fiir Steuerberater und bei
der Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Ausland fiir dort ansassige rechts- und sachkundige
Bevollméchtigte, die befugt sind, die Verteidigung einer versicherten Person zu tibernehmen.

Soweit im Versicherungsvertrag nicht etwas anderes vereinbart ist, zahlt die ARAG in jedem Rechts-
schutzfall sowie fiir zeitlich und ursachlich zusammenhangende Rechtsschutzfélle einmal die in § 5
Absétze 1 und 2 genannten Kosten bis zu der im Versicherungsvertrag fiir die einzelne versicherte
Person vereinbarten Versicherungssumme, jedoch hochstens die vereinbarte Gesamtversicherungs-
summe fiir alle in einem Kalenderjahr eingetretenen Rechtsschutzfélle.

Richtet sich ein versichertes Verfahren gegen mehrere Versicherte oder werden in demselben Ver-
fahren mehrere Versicherte zur Zeugenaussage aufgefordert, handelt es sich um denselben und
nicht jeweils um einen neuen Rechtsschutzfall.
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(6) Ortlicher Geltungsbereich

Versicherungsschutz besteht fiir Rechtsschutzfélle, die in Europa (im geographischen Sinn) eintreten
und fiir die in diesem Bereich der gesetzliche Gerichtsstand gegeben ist.

(7) Anzuwendende Bestimmungen

Soweit vorstehend nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, gelten die Bestimmungen der §§ 1,
43,7 bis 14,16, 17 und 20 ARB 2010 entsprechend.

Sonderbedingung 2 zu den ARB 2010:
Rat&Tat Rechtsschutz

(1) Versicherungsschutz besteht im Umfang der nachfolgenden Absétze fiir den Versicherungsnehmer
und seinen ehelichen, eingetragenen oder mit ihm in hduslicher Gemeinschaft zusammenlebenden
sonstigen Lebenspartner (im Sinne des § 3 Absatz 4 b) ARB 2010), soweit dieser am Wohnsitz des
Versicherungsnehmers amtlich gemeldet ist.

Weder der Versicherungsnehmer noch der mitversicherte Lebenspartner diirfen eine gewerbliche,
freiberufliche oder sonstige selbststéndige Tatigkeit mit einem Gesamtumsatz von mehr als
10.000 Euro — bezogen auf das letzte Kalenderjahr — ausiiben.

Kein Versicherungsschutz besteht unabhdngig von der Umsatzhohe fiir die Wahrnehmung rechtli-
cher Interessen im Zusammenhang mit einer der vorgenannten selbststandigen Tatigkeiten. Als
selbststandige Tatigkeit gilt auch die Verwaltung eigenen Vermdgens unter Einsatz von Fremdmit-
teln, und zwar selbst dann, wenn die Vermdgensverwaltung ohne planmaBigen Geschéftsbetrieb
und nicht berufsmaBig erfolgt.

(2) Mitversichert sind
a) die minderjahrigen Kinder;

b) die unverheirateten, nicht in einer eingetragenen oder sonstigen Lebenspartnerschaft (im Sin-
ne des § 3 Absatz 4 b) ARB 2010) lebenden volljéhrigen Kinder, jedoch ldngstens bis zu dem
Zeitpunkt, in dem sie erstmals eine auf Dauer angelegte berufliche Tatigkeit ausiiben und hier-
fiir ein leistungsbezogenes Entgelt erhalten;

c) alle Personen in ihrer Eigenschaft als berechtigte Fahrer und berechtigte Insassen jedes bei Ver-
tragsabschluss oder wahrend der Vertragsdauer auf den vorgenannten Personenkreis zugelas-
senen, amtlich registrierten oder auf deren Namen mit einem Versicherungskennzeichen verse-
henen oder von diesem Personenkreis als Selbstfahrer-Vermietfahrzeug zum voriibergehenden
Gebrauch gemieteten Motorfahrzeuges zu Lande, zu Wasser oder in der Luft sowie Anhédngers.

(3) Der Versicherungsschutz umfasst die gerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen vor Gerich-
ten

a) im verkehrsrechtlichen Bereich in den Leistungsarten

Schadenersatz-Rechtsschutz (§2a) ARB 2010),
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (§2d) ARB 2010),
Steuer-Rechtsschutz (§2e) ARB 2010),
Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen (§2g) aa) ARB 2010),
Straf-Rechtsschutz (§2i) ARB 2010),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (§2j) ARB 2010);

mit Ausnahme des Rechtsschutzes im Vertrags- und Sachenrecht gilt der Versicherungsschutz
fiir den Versicherungsnehmer, seinen mitversicherten Lebenspartner und die mitversicherten
Kinder auch in der Eigenschaft als Fahrer fremder, dass hei3t weder ihnen gehérender noch auf
sie zugelassener, amtlich registrierter oder auf ihre Namen mit Versicherungskennzeichen ver-
sehener Fahrzeuge sowie als Fahrgast, FuBganger und Radfahrer;

b) im beruflichen Bereich als Arbeitnehmer in den Leistungsarten:
Arbeits-Rechtsschutz (§2b) ARB 2010),

Disziplinar- und Standes-
Rechtsschutz (§2h) ARB 2010);

¢) fiir den Versicherungsnehmer und/oder seinen mitversicherten Lebenspartner in der Eigen-
schaft als Eigentlimer, Mieter oder Nutzungsberechtigter einer im Versicherungsschein be-
zeichneten selbst bewohnten Wohneinheit in den Leistungsarten:

Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (§2¢) ARB 2010),
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Sonderbedingung 3 zu den ARB 2010:

Steuer-Rechtsschutz (§2e) ARB 2010);

einer Wohneinheit zuzurechnende Garagen oder Kraftfahrzeug-Abstellplatze sind eingeschlos-
sen.

(4) Der Versicherungsschutz umfasst ferner JuraTel® gemaR Sonderbedingung 10 zu den ARB 2010.

(5) Der Fahrer muss bei Eintritt des Rechtsschutzfalles die vorgeschriebene Fahrerlaubnis haben, zum
Fiihren des Fahrzeugs berechtigt sein und das Fahrzeug muss zugelassen, amtlich registriert oder
mit einem Versicherungskennzeichen versehen sein. Bei Versto gegen diese Obliegenheit besteht
Rechtsschutz nur fiir diejenigen versicherten Personen, die von diesem Verstol3 ohne Verschulden
oder leicht fahrldssig keine Kenntnis hatten. Bei grob fahrldssiger Unkenntnis des Verstof3es gegen
diese Obliegenheit ist die ARAG berechtigt, ihre Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
der versicherten Person entsprechenden Verhdltnis zu kiirzen. Weist die versicherte Person nach,
dass ihre Unkenntnis nicht grob fahrlassig war, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn die versicherte Person oder der Fahrer nach-
weist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Rechts-
schutzfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der der ARAG obliegenden Leistung urséch-
lich war.

(6) Haben der Versicherungsnehmer und/oder der mitversicherte Lebenspartner eine gewerbliche,
freiberufliche oder sonstige selbststindige Tatigkeit mit einem Gesamtumsatz von mehr als
10.000 Euro im letzten Kalenderjahr aufgenommen oder libersteigt deren aus einer der vorgenann-
ten selbststandigen Tatigkeiten im letzten Kalenderjahr erzielter Gesamtumsatz den Betrag von
10.000 Euro, wandelt sich der Versicherungsschutz ab dem Eintritt dieser Umstande in einen sol-
chen nach § 21 ARB 2010 - fiir die auf den Versicherungsnehmer zugelassenen, amtlich registrier-
ten oder auf seinen Namen mit einem Versicherungskennzeichen versehenen Motorfahrzeuge zu
Lande sowie Anhanger — um. Der Versicherungsnehmer kann jedoch innerhalb von sechs Monaten
nach der Umwandlung die Beendigung des Versicherungsschutzes nach § 21 ARB 2010 verlangen.
Verlangt er diese spater als zwei Monate nach Eintritt der fiir die Umwandlung des Versicherungs-
schutzes urséchlichen Tatsachen, endet der Versicherungsschutz nach § 21 ARB 2010 erst mit Ein-
gang der entsprechenden Erklarung des Versicherungsnehmers.

Der Rechtsschutz fiir Motorfahrzeuge zu Wasser oder in der Luft, der Rechtsschutz im beruflichen
Bereich sowie fiir eine selbst bewohnte Wohneinheit endet.

(7) Anzuwendende Bestimmungen

Fiir den Rat&Tat Rechtsschutz gelten zudem die Bestimmungen der §8§ 1 bis 20 ARB 2010.

Antidiskriminierungs-Rechtsschutz fiir Selbststandige

(1) Versicherungsnehmer

(2) Versichertes Risiko

Versichert ist der Versicherungsnehmer in Ausiibung seiner im Versicherungsschein bezeichneten
selbststandigen Tatigkeit.

Rechtsschutz besteht fiir die auBergerichtliche und gerichtliche Wahrnehmung rechtlicher Interessen
des Versicherungsnehmers zur Abwehr von Anspriichen nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsge-
setz (AGG) bzw. gleichartigen Bestimmungen anderer in- oder ausldndischer Rechtsvorschriften wegen
der Verletzung von Benachteiligungsverboten. Der Rechtsschutz umfasst die Abwehr von Anspriichen
auf

- Unterlassung,

—  Beseitigung,

- Duldung,

- Vornahme von Handlungen,

- Entschddigung oder Schadenersatz,

die gegen den Versicherungsnehmer aufgrund von Handlungen oder Unterlassungen im Zusammen-
hang mit der im Versicherungsvertrag zugrunde liegenden Tatigkeit geltend gemacht werden, sofern
der Versicherungsschutz nicht bereits in anderen versicherten Leistungsarten enthalten ist.

(3) Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Rechtsschutz

(4) Versicherte Kosten

Der Rechtsschutzfall gilt in dem Zeitpunkt als eingetreten, in dem der Versicherungsnehmer begonnen
hat oder begonnen haben soll, gegen Vorschriften des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes oder
anderer gleichartiger in- und auslandischer Rechtsvorschriften zu verstoen. Fiir vertragliche Anspriiche
besteht Rechtsschutz jedoch erst nach Ablauf von drei Monaten nach Versicherungsbeginn (Wartezeit)
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(5) Ortlicher Geltungsbereich

(6) Anzuwendende Bestimmungen

Sonderbedingung 10 zu den ARB 2010:

JuraTel®

(1) Gegenstand von ARAG JuraTel®

(2) Voraussetzungen fiir den Anspruch
auf Rechtsschutz

(3) Leistungsumfang

(4) Anzuwendende Bestimmungen

(5) Vorzeitige Vertragsbeendigung
bei Vereinbarung von JuraTel®
als Einzelvertrag

Sonderbedingung 11 zu den ARB 2010:

Online-Forderungsmanagement

(1) Gegenstand des Rechtsschutzes

(2) Voraussetzungen fiir den Anspruch
auf Rechtsschutz

Die ARAG trdgt Kosten gemdll § 5 Absdtze 1a) bis d), g) und h), 2, 3, 4, 5 Buchstabe a) sowie 6 )
ARB 2010.

Rechtsschutz besteht, soweit die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in den Mitgliedstaaten der Euro-
péischen Union sowie der Schweiz erfolgt und ein Gericht dort gesetzlich zustdndig ist oder wére, wenn
ein gerichtliches Verfahren eingeleitet wiirde.

Uber die vorstehend genannte Regelung des § 5 ARB 2010 hinaus gelten die §§ 1, 2, 3 mit Ausnahme
des Absatzes 2 a) und b), § 4 Absétze 2 und 3, §§ 7 bis 14 und 16 bis 20 ARB 2010.

Die ARAG stellt dem Versicherungsnehmer eine Rufnummer fiir den schnellen und einfachen Zugang
zu einer telefonischen Erstberatung (einem telefonischen ersten Beratungsgesprach) durch einen in
Deutschland zugelassenen Rechtsanwalt in allen Rechtsangelegenheiten zur Verfiigung, auf die deut-
sches Recht anwendbar ist.

Ein Anspruch auf Rechtsschutz besteht bei Vorliegen eines Beratungsbediirfnisses in allen eigenen
Rechtsangelegenheiten des Versicherungsnehmers sowie in privaten Rechtsangelegenheiten seines
ehelichen, eingetragenen oder mit ihm in hauslicher Gemeinschaft zusammenlebenden sonstigen Le-
benspartners (im Sinne des § 3 Absatz 4 b) ARB 2010), soweit dieser am Wohnsitz des Versicherungs-
nehmers amtlich gemeldet ist, und deren minderjdhrige und unverheiratete, nicht in einer eingetrage-
nen Lebenspartnerschaft (im Sinne des § 3 Absatz 4 b) ARB 2010) lebenden volljdhrigen Kinder, letztere
jedoch langstens bis zu dem Zeitpunkt, in dem sie erstmals eine auf Dauer angelegte berufliche Tatig-
keit austiben und hierfiir ein leistungsbezogenes Entgelt erhalten. Es besteht fiir die telefonische Erst-
beratung keine Wartezeit.

Die ARAG iibernimmt je telefonische Erstberatung (Rat oder Auskunft), die nicht mit einer anderen ge-
biihrenpflichtigen Tatigkeit zusammenhéngt, die Vergiitung eines fiir den Versicherungsnehmer téti-
gen Rechtsanwaltes bis zur Hohe von 250 Euro, fiir alle in einem Kalenderjahr angefallenen telefoni-
schen Erstberatungen jedoch nicht mehr als 500 Euro. Eine Selbstbeteiligung ist fiir die telefonische
Erstberatung nicht vereinbart.

Soweit vorstehend nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, gelten die Bestimmungen der §§ 1,
7 bis 12, 14,16, 17 und 20 ARB 2010 entsprechend.

Ist JuraTel® als Einzelvertrag vereinbart und bejaht die ARAG ihre Leistungspflicht fiir mindestens zwei
telefonische Erstberatungen innerhalb von vierundzwanzig Monaten, sind der Versicherungsnehmer
und die ARAG nach der Beratung fiir die zweite oder jede weitere telefonische Erstberatung berechtigt,
den Vertrag JuraTel® vorzeitig zu kiindigen.

Die Kiindigung muss dem Vertragspartner spatestens einen Monat nach der zweiten oder jeden weite-
ren Erstberatung innerhalb des vorgenannten Zeitraumes zugegangen sein; sie wird sofort nach ihrem
Zugang wirksam. Eine Kiindigung nach dieser Vorschrift bedarf der Schriftform.

Die ARAG stellt dem Versicherungsnehmer ein Internetportal zur Verfiigung fiir die schnelle und einfa-
che Beauftragung eines Inkassodienstleisters mit der Einziehung von Zahlungsforderungen,

— die mit der im Versicherungsschein genannten gewerblichen, freiberuflichen oder sonstigen
selbststandigen Tatigkeit des Versicherungsnehmers bzw. mit der Vermietung / Verpachtung von
Wohn- bzw. Gewerbeeinheiten im Zusammenhang stehen,

— die der Versicherungsnehmer nicht kraft rechtsgeschéftlicher Abtretung erlangt hat und
— fiir die im Falle gerichtlicher Geltendmachung ein deutsches Gericht zustandig ist.

Fiir die Tatigkeit des Inkassodienstleisters ist die ARAG nicht verantwortlich.

1) Anspruch auf Rechtsschutz besteht, wenn

a)  die einzelne Zahlungsforderung mindestens 50 Euro und hochstens 50.000 Euro betrdgt,

b)  die Rechnungsstellung langstens zwolf Monate vor Abschluss des Rechtsschutzvertrages er-
folgte,

¢) und solange die Zahlungsforderung unstrittig ist, d.h. solange der Schuldner keine materiell-
rechtlichen Einwénde gegen die Forderung erhebt

d)  und der Schuldner der Zahlungsforderung des Versicherungsnehmers nicht nachgekommen
ist;

2) Ein Anspruch auf Rechtsschutz besteht nicht fiir Zahlungsforderungen in ursdchlichem Zusam-
menhang mit
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(3) Leistungsumfang

(4) Anzuwendendes Recht

(5) Vorzeitige Vertragsbeendigung
bei Vereinbarung von Online-
Forderungsmanagement
als Einzelvertrag

Sonderbedingung 12 zu den ARB 2010:

a)  Spiel- oder Wettvertrdgen,
b)  Termin- oder vergleichbaren Spekulationsgeschaften sowie
¢) Gewinnzusagen,
d) dem Ankauf, der VerduBerung, der Verwaltung und der Finanzierung von
- Wertpapieren (z. B. Aktien, Rentenwerte, Fondsanteilen),
-Wertrechten, die Wertpapieren gleichstehen (z.B. Schuldverschreibungen der offentli-
chen Hand),
-Beteiligungen (z. B. an Kapitalanlagemodellen, stillen Gesellschaften, Genossenschaften).

3) Der Inkassodienstleister ist berechtigt, den Inkassoauftrag abzulehnen, wenn die Forderung ver-
jahrt ist oder wenn (weitere) Beitreibungsbemiihungen wegen der personlichen und wirtschaftli-
chen Verhiltnisse des Schuldners nach verstandiger kaufmannischer Wiirdigung ohne hinreichen-
de Aussicht auf Erfolg sind.

4) Der Versicherungsschutz endet, wenn die Zahlungsforderung strittig wird. Die Kosten fiir das strit-
tige Verfahren tibernimmt die ARAG im Rahmen des Online-Forderungsmanagements nicht.

1) Besteht ein Anspruch nach diesen Bedingungen, Gibernimmt die ARAG die Kosten fiir den Inkasso-
dienstleister (Inkassokosten).

2) Ferner tragt die ARAG, solange die Zahlungsforderung unstrittig ist, die Gerichtskosten fiir einen
Mahn- und Vollstreckungsbescheid sowie die Kosten der Zwangsvollstreckung fiir drei Zwangs-
vollstreckungsmafBinahmen, die der Inkassodienstleister verauslagt hat, soweit die Zwangsvollstre-
ckungsmafBnahmen nicht spater als fiinf Jahre nach Rechtskraft des Vollstreckungstitels eingeleitet
werden.

3) Neben den Inkassokosten erstattet die ARAG auch die notwendigen Auslagen des Inkasso-
dienstleisters fir Anfragen beim Einwohnermeldeamt.

4) Die Umsatzsteuer tragt die ARAG nur, soweit der Versicherungsnehmer nicht zum Vorsteuer-abzug
berechtigt ist.

Soweit vorstehend nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, gelten die Bestimmungen der §§ 7
bis 11, 14, 16 und 20 ARB 2010 sinngemaR.

Ist ARAG Online-Forderungsmanagement als Einzelvertrag vereinbart, kann der Vertrag nach Mal3gabe
der nachfolgenden Bestimmungen vorzeitig gekiindigt werden.

1) Lehnt der durch die ARAG benannte Inkassodienstleister den Inkassoauftrag mangels hinreichen-
der wirtschaftlicher Erfolgsaussichten ab, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag vorzeitig
kiindigen.

2) Bejaht die ARAG ihre Leistungspflicht fiir mindestens zwei Inkassoauftrage innerhalb von vierund-
zwanzig Monaten, sind der Versicherungsnehmer und die ARAG nach Annahme des zweiten oder
jeden weiteren Inkassoauftrages berechtigt, den Vertrag vorzeitig zu kiindigen.

3) Die Kiindigung muss dem Vertragspartner spatestens einen Monat nach Zugang der Ablehnung
des Inkassoauftrages gemaR Ziffer 1) oder Ubernahme des Inkassoauftrages gemaR Ziffer 2) zuge-
gangen sein; sie wird sofort nach ihrem Zugang wirksam. Eine Kiindigung nach dieser Vorschrift
bedarf der Schriftform.

Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren fiir Selbststandige (Wirtschaftsmediation)

(1) Gegenstand des Rechtsschutzes fiir Wirt-
schaftsmediation

(2) Anwendungsbereich

(3) Voraussetzungen fiir den Anspruch auf
Rechtsschutz

Wirtschaftsmediation ist ein Verfahren zur freiwilligen, au8ergerichtlichen Streitbeilegung, bei dem
die Parteien mit Hilfe der Moderation eines neutralen Dritten, des Mediators, eine eigen-
verantwortliche Problemldsung erarbeiten.

Die ARAG vermittelt dem Versicherungsnehmer bei Konflikten im Zusammenhang mit seiner gewerb-
lichen, freiberuflichen oder sonstigen selbststandigen Tatigkeit einen Mediator zur Durchfiihrung des
Mediationsverfahrens in Deutschland und tragt dessen Kosten im Umfang des Absatzes 4.

Der Rechtsschutz fiir Wirtschaftsmediation erstreckt sich auf

a) Konflikte mit Vertragspartnern (z. B. Kunden, Lieferanten, Beratern) aus schuldrechtlichen Vertra-
gen

sowie auf folgende Leistungsarten

b) Schadenersatz-Rechtsschutz,

¢) Arbeits- Rechtsschutz,

d) Wohnung- und Grundstlicks- Rechtsschutz,

e) Verwaltungs-Rechtsschutz.

Die am Konflikt beteiligten Parteien missen ihren Sitz in Deutschland haben.
Die Risikoausschliisse nach § 3 ARB 2010 kommen nicht zur Anwendung.

Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles gemaR § 4 ARB 2010.
Eine Wartezeit besteht nicht.
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(4) Leistungsumfang

(5) Anzuwendende Bestimmungen

Sonderbedingung 13 zu den ARB 2010:

Kommt mit Hilfe der ARAG ein Mediationsvertrag zustande, tragt die ARAG den auf den Versiche-
rungsnehmer entfallenden Anteil an den Kosten des von der ARAG vermittelten Mediators bis zu
1.500 Euro je Mediation, fiir alle in einem Kalenderjahr eingeleiteten Mediationen jedoch nicht mehr
als 3.000 Euro. Sind am Mediationsverfahren auch nicht versicherte Personen / Unternehmen beteiligt,
ibernimmt die ARAG die Kosten anteilig im Verhaltnis versicherter zu nicht versicherten Personen /
Unternehmen.

Eine Selbstbeteiligung gilt fiir diese Leistung nicht.
Fir die Tatigkeit des Mediators ist die ARAG nicht verantwortlich.

Soweit vorstehend nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, gelten die Bestimmungen der
§§ 1,7 bis 14,16, 17 und 20 ARB 2010 entsprechend.

Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren fiir Nicht-Selbststandige

(1) Gegenstand des Rechtsschutzes fiir Mediati-
onsverfahren

(2) Anwendungsbereich

(3) Voraussetzungen fiir den Anspruch auf
Rechtsschutz

(4) Leistungsumfang

(5) Anzuwendende Bestimmungen

Mediation ist ein Verfahren zur freiwilligen, auBergerichtlichen Streitbeilegung, bei dem die Parteien
mit Hilfe der Moderation eines neutralen Dritten, des Mediators, eine eigenverantwortliche Problem-
|6sung erarbeiten.

Die ARAG vermittelt dem Versicherungsnehmer einen Mediator zur Durchfiihrung des Mediationsver-
fahrens in Deutschland und tragt dessen Kosten im Umfang des Absatzes 4.

Der Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren erstreckt sich auf

a) Angelegenheiten im Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht
sowie auf folgende Leistungsarten

b) Schadenersatz-Rechtsschutz,

¢) Arbeits- Rechtsschutz,

d) Wohnung- und Grundstiicks- Rechtsschutz,

e) Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht

sofern der betroffene Deckungsbereich versichert ist.

Die Risikoausschliisse nach § 3 ARB 2010 kommen nicht zur Anwendung.

Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles gemaR § 4 ARB 2010.
Eine Wartezeit besteht nicht.

Kommt mit Hilfe der ARAG ein Mediationsvertrag zustande, tragt die ARAG den auf den Versiche-
rungsnehmer entfallenden Anteil an den Kosten des von der ARAG vermittelten Mediators bis zu
1.500 Euro je Mediation, fiir alle in einem Kalenderjahr eingeleiteten Mediationen jedoch nicht mehr
als 3.000 Euro. Sind am Mediationsverfahren auch nicht versicherte Personen beteiligt, ibernimmt die
ARAG die Kosten anteilig im Verhaltnis versicherter zu nicht versicherten Personen.

Eine Selbstbeteiligung gilt fiir diese Leistung nicht.
Fir die Tatigkeit des Mediators ist die ARAG nicht verantwortlich.

Soweit vorstehend nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, gelten die Bestimmungen der
§§ 1,7 bis 17 und 20 ARB 2010 entsprechend.
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Datenschutzeinwilligungserklarung

L Bedeutung dieser Erklarung und Widerrufsmaglichkeit

Ihre personenbezogenen Daten benétigt die ARAG insbesondere zur Einschatzung des zu versichern-
den Risikos (Risikobeurteilung), zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch, zur Uberpriifung
unserer Leistungspflicht, zu lhrer Beratung und Information sowie allgemein zur Antrags-, Vertrags-
und Leistungsabwicklung.

Personenbezogene Daten diirfen nach geltendem Datenschutzrecht nur erhoben, verarbeitet oder ge-
nutzt werden (Datenverwendung), wenn dies ein Gesetz ausdriicklich erlaubt oder anordnet oder
wenn eine wirksame Einwilligung des Betroffenen vorliegt.

Nach dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) ist die Verwendung lhrer allgemeinen personenbezoge-
nen Daten (z.B. Alter oder Adresse) erlaubt, wenn es der Zweckbestimmung eines Vertragsverhaltnis-
ses oder vertragsahnlichen Vertrauensverhaltnisses dient (§ 28 Abs. 1 Nr. 1 BDSG). Das gleiche gilt,
soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der verantwortlichen Stelle erforderlich ist und kein
Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwiirdige Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss
der Verarbeitung oder Nutzung tiberwiegt (§ 28 Abs. 1 Nr. 2 BDSG). Die Anwendung dieser Vorschrif-
ten erfordert in der Praxis oft eine umfangreiche und zeitintensive Einzelfallpriifung. Auf diese kann bei
Vorliegen dieser Einwilligungserkldarung verzichtet werden. Zudem ermdglicht diese Einwilligungser-
kldrung eine Datenverwendung auch fiir die Falle, die nicht von vorne herein durch die Vorschriften
des Bundesdatenschutzgesetzes erfasst werden (Vgl. dazu Ziffer Il.).

Die Einwilligung ist ab dem Zeitpunkt der Antragstellung wirksam. Sie wirkt unabhangig davon, ob
spater der Versicherungsvertrag zustande kommt. Es steht lhnen frei, diese Einwilligung mit Wirkung
fiir die Zukunft jederzeit ganz oder teilweise zu widerrufen.

1. Erkldarung zur Verwendung lhrer allgemeinen personenbezogenen Daten

1. Hinweis- und Informationssystem (HIS)

Hiermit willige ich ein, dass meine personenbezogenen Daten unter Beachtung der Grundsétze der
Datensparsamkeit und der Datenvermeidung verwendet werden:

1. a) zurRisikobeurteilung, zur Vertragsabwicklung und zur Priifung der Leistungspflicht;

b) zur Weitergabe an den/die fiir mich zusténdigen Vermittler, soweit dies der ordnungsgema-
Ben Durchfiihrung meiner Versicherungsangelegenheiten dient;

2. zur Risikobeurteilung durch Datenaustausch der risikorelevanten Daten mit dem Vorversicherer,
den ich bei Antragstellung angegeben habe;

3. zur gemeinschaftlichen Fiihrung von Datensammlungen der zur ARAG Gruppe gehdrenden Un-
ternehmen (die im Internet unter www.ARAG.de einsehbar sind oder mir auf Wunsch mitgeteilt
werden), um die Anliegen im Rahmen der Antrags-, Vertrags- und Leistungsabwicklung schnell,
effektiv und kostengiinstig bearbeiten zu kdnnen (Beispiele: richtige Zuordnung lhrer Post oder
Beitragszahlungen). Diese Datensammlungen enthalten Daten wie z.B. Name, Adresse, Geburtsda-
tum, Kundennummer, Versicherungsnummern, Kontonummer, Bankleitzahl, Art der bestehenden
Vertrdge, sonstige Kontaktdaten.

4. zur Risikobeurteilung und Abwicklung der Riickversicherung. Dies erfolgt durch Ubermittlung an
und zur Verwendung durch die Riickversicherer, bei denen mein zu versicherndes Risiko gepriift
oder abgesichert werden soll. Eine Absicherung bei Riickversicherern im In- und Ausland dient
dem Ausgleich der von der ARAG ibernommenen Risiken und liegt damit auch im Interesse der
Versicherungsnehmer. In einigen Féllen bedienen sich Riickversicherer weiterer Riickversicherer,
denen sie — sofern erforderlich — ebenfalls entsprechende Daten tibermitteln;

5. durch andere Unternehmen/Personen innerhalb und auBerhalb der ARAG Gruppe, denen die
ARAG Aufgaben ganz oder teilweise zur Erledigung libertragt (z.B. Dienstleistungsgesellschaften)
und die im Internet unter www.ARAG.de einsehbar sind oder mir auf Wunsch mitgeteilt werden.
Diese Dienstleistungsgesellschaften werden eingeschaltet, um die Antrags-, Vertrags- und Leis-
tungsabwicklung maglichst schnell, effektiv und kostenglinstig zu gestalten. Eine Erweiterung der
Zweckbestimmung der Datenverwendung ist damit nicht verbunden. Die beauftragten Dienstleis-
tungsgesellschaften sind im Rahmen ihrer Aufgabenerfiillung verpflichtet, ein angemessenes Da-
tenschutzniveau sicher zu stellen, einen zweckgebundenen und rechtlich zuldssigen Umgang mit
den Daten zu gewahrleisten sowie den Grundsatz der Verschwiegenheit zu beachten;

6. zur Beratung und Information liber Versicherungs- und sonstige Finanzdienstleistungen durch:

a) die ARAG, andere Unternehmen der ARAG Gruppe und den fiir mich zustandigen Vermittler
sowie zur Datenverarbeitung durch den von diesem Vermittler zur ordnungsgeméfBen Durch-
fhrung meiner Versicherungs- und Finanzangelegenheiten ggf. eingeschalteten Maklerpool
bzw. technischen Dienstleister (Betreiber von Vergleichssoftware, Maklerverwaltungspro-
grammen) oder sonstigen Dienstleister, den ich bei meinem Vermittler erfragen kann;

b) Kooperationspartner der ARAG (die im Internet unter www.ARAG.de einsehbar sind oder mir
auf Wunsch mitgeteilt werden); soweit aufgrund von Kooperationen mit Gewerkschaf-
ten/Vereinen Vorteilskonditionen gewéhrt werden, bin ich damit einverstanden, dass die
ARAG zwecks Priifung, ob eine entsprechende Mitgliedschaft besteht, mit den Gewerkschaf-
ten/Vereinen einen Datenabgleich vornimmt.

Die ,informa IRFP GmbH" betreibt das Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft
(HIS).

An das HIS meldet die ARAG im Bereich der Rechtsschutzversicherungen — ebenso wie andere Versi-
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Iv.

Einholung von Wirtschaftsauskiinften

cherungsunternehmen - erhohte Risiken. Vertrdge werden gemeldet, wenn ungewdhnlich haufig
Rechtsschutzfélle gemeldet werden. Sollte die ARAG Sie an das HIS melden, wird sie Sie dariiber be-
nachrichtigen. Bei der Priifung lhres Antrags auf Abschluss eines Versicherungsvertrages richten wir
Anfragen zur Ihrer Person an das HIS und speichern die Ergebnisse der Anfragen. Erhélt die ARAG einen
Hinweis auf Risiko erhdhende Besonderheiten, kann es sein, dass die ARAG von lhnen zusétzliche
Informationen zu dem konkreten Grund der Meldung benétigt.

An das HIS meldet die ARAG bei Schadenfallen im Bereich der Kompositversicherungen — ebenso wie
andere Versicherungsunternehmen - erhohte Risiken sowie Auffalligkeiten, die auf Versicherungsbe-
trug hindeuten kénnten und daher einer ndheren Priifung bediirfen. Die Meldung ist bei Antragstel-
lung oder im Schadenfall mdglich und kann eine Person oder eine Sache, z.B. ein Kfz, betreffen. Eine
Meldung zur Person ist mdglich, wenn ungewdéhnlich oft Schaden gemeldet werden oder z.B. das
Schadenbild mit der Schadenschilderung nicht in Einklang zu bringen ist. Die Versicherer miissen im
Schadenfall wissen, ob ein Fahrzeug schwerwiegende oder unreparierte Vorschdaden hatte oder sogar
schon einmal als gestohlen gemeldet wurde. Aus diesem Grund meldet die ARAG Fahrzeuge an das
HIS, wenn diese einen Totalschaden haben, gestohlen worden sind, sowie im Falle von Abrechnungen
ohne Reparaturnachweis. Immobilien meldet die ARAG an das HIS, wenn sie eine ungewdhnlich hohe
Schadenhaufigkeit feststellt. Sollte die ARAG Sie, Ihre Immobilie oder Ihr Fahrzeug an das HIS melden,
werden Sie in jedem Fall iiber die Einmeldung durch die ARAG benachrichtigt.

Bei der Priifung lhres Antrags auf Abschluss eines Versicherungsvertrages oder Regulierung eines
Schadens, richtet die ARAG Anfragen zur Person oder Sache (z.B. Kfz) an das HIS und speichert die
Ergebnisse der Anfragen. Im Schadensfall kann es nach einem Hinweis durch das HIS erforderlich sein,
genauere Angaben zum Sachverhalt von den Versicherern, die Daten an das HIS gemeldet haben, zu
erfragen. Auch diese Ergebnisse speichert die ARAG, soweit sie fiir die Priifung des Versicherungsfalls
relevant sind. Es kann auch dazu kommen, dass die ARAG Anfragen anderer Versicherer in einem
spateren Leistungsfall beantworten und daher Auskunft tiber Ihren Schadenfall geben miissen.

Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im Internet unter www.informa-irfp.de.

Die ARAG nutzt im Rahmen der Antragspriifung Informationen aus dem Handelsregister, dem Schuld-
nerverzeichnis und dem Verzeichnis (iber private Insolvenzen. Zweck ist es, die Zahlungsféhigkeit des
Antragstellers zu {iberpriifen, um Kosten — insbes. fiir die Gemeinschaft der Versicherten — zu vermei-
den, die bei Zahlungsunféhigkeit eines Kunden entstehen. Hierzu werden Vorname, Nachname, An-
schrift und Geburtsdatum an die Firma InfoScore Consumer Data GmbH (ICD), Rheinstra3e 99, 76532
Baden-Baden iibermittelt.
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